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Municipio de Tultitlan, Estado de México
Ayuntamiento Constitucional 2025-2027.

Con fundamento en los articulos 30 y 31 fracciones | Quater y
XXXVI; 48 fraccion Xl Quinquies; 91 fracciones VIII, X y XIII; 160
y 165 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 2
fraccién Il y 68 de la Ley de Gobierno Digital del Estado de México
y Municipios; y 4, 75 y 92 fracciones | y Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios, el Secretario del Ayuntamiento ordend la
publicacién de la presente gaceta, en la pagina oficial de Gobierno
Municipal de Tultitlan www.tultitlan.gob.mx y en los estrados de la
Secretaria del Ayuntamiento con el objeto de dar a conocer los
acuerdos de cabildo aprobados por el Ayuntamiento, asi como los
asuntos de interés publico y de observancia general.

Rubrica
Lic. José Alfredo Contreras Suarez
Secretario del Ayuntamiento




Ano 2026 Gaceta 086
FOJA 3/26

iNDICE

SECCION |

ACUERDOS APROBADOS POR EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN
CORRESPONDIENTES A LA OCTOGESIMA SESION ORDINARIA DE CABILDO DE
FECHA VEINTITRES DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTISEIS

I ACUERDOS POR LOS QUE EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN
APRUEBA EL NOMBRAMIENTO DE LA CIUDADANA LIZETH GUADALUPE APARICIO ROMERO
COMO ENCARGADA DE DESPACHO DEL INSTITUTO TULTITLENSE DE LA JUVENTUD,
DERIVADO DE LA RENUNCIA DE LA TITULAR DE DICHO INSTITUTO, LA CIUDADANA YESSICA
JUAREZ GARCIA.

SECCION li

ACUERDOS APROBADOS POR EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN
CORRESPONDIENTES A LA OCTOGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DE
CABILDO DE FECHA VEINTINUEVE DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTISEIS

. ACUERDOS POR LOS QUE EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN,
AUTORIZA LA ADHESION DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN AL PROGRAMA ESPECIAL DE
SIMPLIFICACION, APOYO FISCAL Y REGISTRAL PARA LA REGULARIZACION Y
ESCRITURACION DE VIVIENDAS, COORDINADO POR EL INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO
SUSTENTABLE, ASi COMO LA AUTORIZACION DE LAS ACCIONES DE SIMPLIFICACION
ADMINISTRATIVAY LOS BENEFICIOS FISCALES CORRESPONDIENTES A DICHO PROGRAMA
DE REGULARIZACION.

1. ACUERDOS POR LOS QUE EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN
VALIDA EL PROYECTO MUNICIPAL DE ACTUALIZACION DE TABLAS DE VALORES
UNITARIOS DE SUELO Y CONSTRUCCIONES, ASi COMO LOS SOPORTES TECNICOS QUE LO
SUSTENTAN, PARA EL EJERCICIO FISCAL DOS MIL VEINTISIETE, ASi COMO LA
AUTORIZACION PARA REMITIR LA INICIATIVA MUNICIPAL A LA H. LXII LEGISLATURA DEL
ESTADO DE MEXICO, PARA LOS EFECTOS LEGALES PROCEDENTES.

1l. ACUERDOS, POR LOS QUE EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN
APRUEBA EL INCREMENTO AL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS DEL MUNICIPIO
DE TULTITLAN, ESTADO DE MEXICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026, DERIVADO DE LOS
INGRESOS EXCEDENTES DE LA RECAUDACION DE LA FUENTE DE FINANCIAMIENTO
DENOMINADA “RECURSOS PROPIOS”, ESPECIFICAMENTE POR LOS CONCEPTOS DE
CONTRIBUCIONES DE MEJORAS PARA OBRAS PUBLICAS Y ACCIONES DE BENEFICIO
SOCIAL, DERECHOS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS POR DESARROLLO URBANO Y
OBRAS PUBLICAS, Y OTROS DERECHOS, DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL
PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AGOSTO DEL EJERCICIO FISCAL DOS MIL
VEINTISEIS.

SECCION lII

LINEAMIENTOS PARA EL PROGRAMA DE SIMPLIFICACION Y MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO
DE TULTITLAN



Ano 2026 Gaceta 086
FOJA 4/26

ACUERDOS APROBADOS POR EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN
CORRESPONDIENTES A LA OCTOGESIMA SESION ORDINARIA DE CABILDO DE
FECHA VEINTITRES DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTISEIS

I ACUERDOS POR LOS QUE EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN
APRUEBA EL NOMBRAMIENTO DE LA CIUDADANA LIZETH GUADALUPE APARICIO
ROMERO COMO ENCARGADA DE DESPACHO DEL INSTITUTO TULTITLENSE DE LA
JUVENTUD, DERIVADO DE LA RENUNCIA DE LA TITULAR DE DICHO INSTITUTO, LA
CIUDADANA YESSICA JUAREZ GARCIA.

PUNTOS DE ACUERDO

Primero. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115, fraccién |, parrafo
primero y fraccion I, y 128 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
116, parrafo primero, y 128, fraccién VIII, de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 31, fraccion XVII, 41 y 48, fraccion VI, de la Ley Organica Municipal
del Estado de México, el Ayuntamiento del Municipio de Tultitlan aprueba el nombramiento
de la Ciudadana Lizeth Guadalupe Aparicio Romero como Encargada de Despacho del
Instituto Tultitlense de la Juventud, dicho nombramiento sera, sin modificacién del sueldo
gue actualmente percibe y por un plazo maximo de sesenta dias naturales.

Segundo. Se instruye a la Persona Titular de la Secretaria del Ayuntamiento a
comunicar el contenido de los presentes puntos de acuerdo a las Personas Titulares de la
Coordinacién General de la Oficina de Presidencia Municipal, de la Tesoreria Municipal, de
la Direccion de Administracién y del Organo Interno de Control Municipal, asi como a las
demas Personas Titulares de la Administraciéon Publica Municipal, para los efectos
administrativos correspondientes, dentro del ambito de su competencia; y publicarlos en la
Gaceta Municipal, “Periddico Oficial del Gobierno de Tultitlan”.

ACUERDOS APROBADOS POR EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN
CORRESPONDIENTES A LA OCTOGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DE
CABILDO DE FECHA VEINTINUEVE DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTISEIS

. ACUERDOS POR LOS QUE EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN,
AUTORIZA LA ADHESION DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN AL PROGRAMA ESPECIAL DE
SIMPLIFICACION, APOYO FISCAL Y REGISTRAL PARA LA REGULARIZACION Y
ESCRITURACION DE VIVIENDAS, COORDINADO POR EL INSTITUTO NACIONAL DEL
SUELO SUSTENTABLE, ASi COMO LA AUTORIZACION DE LAS ACCIONES DE
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA Y LOS BENEFICIOS FISCALES CORRESPONDIENTES
A DICHO PROGRAMA DE REGULARIZACION.

Puntos de acuerdo

Primero. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4, parrafo noveno, 27y 115
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 112, 113, 116, parrafo
primero, 122, 125y 128, fraccion V, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
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de México; 2, 4, fraccion |, 7, 11, fracciones VIII, XV, XVIy XXV, y 13 de la Ley General de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano; 31, fracciones
XXIV, XXXV y XLVIIl, de la Ley Organica Municipal del Estado de México; el Decreto
publicado en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México el 31 de julio
de 2026; asi como los articulos 28, 31, 32, 38 y 46 del Bando de Policia y Buen Gobierno
del Municipio de Tultitlan, Estado de México, el Ayuntamiento del Municipio de Tultitlan
autoriza la adhesién del Municipio de Tultitlan al Programa Especial de Simplificacion,
Apoyo Fiscal y Registral para la Regularizacién y Escrituracion de Viviendas, implementado
por el Instituto Nacional del Suelo Sustentable.

Segundo. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 48, fraccién IV, y 91,
fraccién V, de la Ley Organica Municipal del Estado de México, se autoriza a la Presidenta
Municipal Constitucional, Licenciada Ana Maria Castro Fernandez, asistida por el
Secretario del Ayuntamiento, Licenciado José Alfredo Contreras Suarez, para suscribir el
Convenio de Adhesién del Municipio de Tultitlan, Estado de México, al Programa Especial
de Simplificacion, Apoyo Fiscal y Registral para la Regularizacion y Escrituracion de
Viviendas en el Estado de México.

Tercero. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115, fraccion IV, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 125 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; y 31, fracciones | y Il, del Cédigo Financiero del Estado
de México y Municipios, el Ayuntamiento del Municipio de Tultitlan aprueba otorgar los
siguientes beneficios fiscales, a las personas que regularicen sus inmuebles a través del
Programa Especial de Simplificacion, Apoyo Fiscal y Registral para la Regularizacion y
Escrituracion de Viviendas, coordinado por el Instituto Nacional del Suelo Sustentable, bajo
los siguientes términos y condiciones:

l. TERMINOS:
IMPUESTOS Y DERECHOS A CARGO DE LA TESORERIA

1. Impuesto predial.
Se otorgara una condonacion del 100% en el pago del impuesto predial, asi como de las

multas y recargos, correspondientes al ejercicio fiscal 2025 y ejercicios fiscales anteriores,
respecto de aquellos inmuebles que no se encuentren incorporados al Padron Catastral.
Asi como la condonacion del 100% en multas y recargos para el ejercicio fiscal 2026.

Tratandose de inmuebles que ya se encuentren incorporados al Padrén Catastral, las
personas contribuyentes deberan pagar, en su caso, las diferencias que resulten por
concepto de impuesto predial correspondientes al ejercicio fiscal 2026, derivadas de la
actualizacién de las medidas del terreno y/o de la construccién.

2. Impuesto sobre Adquisicidon de Inmuebles y Otras Operaciones Traslativas de
Dominio de Inmuebles.

Se otorgara una condonacion del 95% del Impuesto sobre Adquisicion de Inmuebles y Otras
Operaciones Traslativas de Dominio de Inmuebles, asi como del 100% de las multas y
recargos que, en su caso, se hayan generado por dicho concepto.

3. Derechos de certificaciones.
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Se otorgara una condonacion del 100% de los derechos correspondientes a la expedicion
de:

a) Certificado de Clave y Valor Catastral;

b) Certificado de No Adeudo de Impuesto Predial;
c) Certificado de Pago de Aportacion de Mejoras;
d) Certificado Multiple;

e) Plano Manzanero; y

f) Verificacién de Linderos

4, Alineamiento y nimero oficial.

Se otorgara una condonacion del 100% en el pago por concepto de expedicion de
constancia de alineamiento y numero oficial, para inmuebles cuyo frente sea de hasta 15
metros, y del 50% para aquellos cuyo frente sea mayor a 15 metros.

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y DRENAJE.

1. Se otorgara una condonacion del 100% en el pago de los derechos por el suministro
de agua potable, drenaje, alcantarillado y recepcion de los caudales de aguas residuales
para su tratamiento, asi como de las multas y recargos, correspondientes al ejercicio fiscal
2025 y ejercicios fiscales anteriores, asi como la condonacion del 100% en multas y
recargos para el ejercicio fiscal 2026.

2. Se otorgara una condonacion del 50% de los derechos correspondientes a la
conexioén de los servicios de agua potable y drenaje.

3. Se otorgara una condonacién del 100% de los derechos de medidor.

4. Se otorgara una condonacion del 100% de los derechos por la expedicién del
certificado de no adeudo de los servicios de agua potable y drenaje.

5. Se otorgara una condonacién del 100% por los derechos del tramite de factibilidad
para la instalacion de los servicios de agua potable, drenaje y del precinto.

1. CONDICIONES:

1. Para acceder a los beneficios sefialados en el presente Acuerdo, las personas

beneficiarias deberan acreditar fehacientemente que se encuentran realizando el
procedimiento de regularizacion de la tenencia de la tierra de su inmueble a través del
Programa Especial de Simplificacion, Apoyo Fiscal y Registral para la Regularizacion y
Escrituracion de Viviendas, coordinado por el Instituto Nacional del Suelo Sustentable y/o
el Instituto Mexiquense de la Vivienda Social (IMEVIS).

2. Los beneficios fiscales seran aplicables a un solo inmueble por persona beneficiaria.
3. Los beneficios seran aplicables exclusivamente a inmuebles respecto de los cuales
se realice la primera transmision de dominio.

4. Los beneficios fiscales aplican unicamente para inmuebles que no excedan de una
superficie de 600 metros cuadrados.

5. Para acceder a los beneficios fiscales el inmueble debera encontrarse habitado. En

el caso de inmuebles de uso mixto (habitacional y comercial) la superficie de uso comercial
no podra ser mayor a 100 metros cuadrados, ni mayor a la superficie de construccion de
uso habitacional.

6. El pago de los impuestos y de los derechos que correspondan deberan realizarse
en una sola exhibicién.
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7. En el caso de inmuebles de uso mixto (habitacional y comercial) debera cubrirse el
50% de los derechos correspondientes a la conexion de los servicios de agua potable y
drenaje de uso habitacional, mas el pago por concepto de alta de derivaciones comerciales.

8. En caso de que el inmueble no cuente con servicios instalados, debera realizarse
el tramite de factibilidad para la instalacion de los servicios de agua potable y drenaje.
9. El alta de los servicios de agua potable se realizara bajo el régimen de servicio

medido, de conformidad con las disposiciones aplicables y con las condiciones técnicas
determinadas por el organismo operador.

10. Las personas beneficiarias de este programa deberan proporcionar a su costa el
aparato medidor de agua potable y hacer las preparaciones para su instalacion en ambos
casos, con las caracteristicas que indique el Organismo de Agua Potable.

1. La vigencia de los beneficios fiscales sera a partir de la publicacién en la Gaceta
Municipal, Periodico Oficial del Gobierno de Tultitlan y hasta el treinta y uno de diciembre
de dos mil veintiséis, pudiéndose prorrogar para el ejercicio fiscal dos mil veintisiete de
conformidad con la normatividad aplicable por Acuerdo del Ayuntamiento.

Cuarto. Se instruye a las Personas Titulares de la Tesoreria Municipal, de la
Direccion de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente, y del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Tultitlan, México, a establecer una ventanilla Unica para la
recepcion de documentacion y la realizacion de los tramites municipales necesarios para
la ejecucion del referido Programa.

Quinto. Se designa a la C. Berenice Araceli Urbieta Dominguez, Jefa de Oficina de
Tenencia de la Tierra, adscrita a la Direccion de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente como
enlace responsable de la coordinacion y seguimiento de las acciones derivadas del
presente programa.

Sexto. Se instruye a la Persona Titular de la Secretaria del Ayuntamiento a comunicar el
contenido de los presentes puntos de acuerdo a las Personas Titulares de la Coordinacion
General de la Oficina de Presidencia Municipal, de la Tesoreria Municipal, de la Direccion
de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente, de la Direccion de Gobierno y Protecciéon Civil,
del Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlan, México y del Departamento de
Comunicacion Social para los efectos administrativos correspondientes dentro del ambito
de su competencia, asi como a publicarlos en la Gaceta Municipal, "Periddico Oficial del
Gobierno de Tultitlan".

1. ACUERDOS POR LOS QUE EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN
VALIDA EL PROYECTO MUNICIPAL DE ACTUALIZACION DE TABLAS DE VALORES
UNITARIOS DE SUELO Y CONSTRUCCIONES, ASi COMO LOS SOPORTES TECNICOS QUE
LO SUSTENTAN, PARA EL EJERCICIO FISCAL DOS MIL VEINTISIETE, ASi COMO LA
AUTORIZACION PARA REMITIR LA INICIATIVA MUNICIPAL A LA H. LXII LEGISLATURA
DEL ESTADO DE MEXICO, PARA LOS EFECTOS LEGALES PROCEDENTES.
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Puntos de Acuerdo

Primero. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 fracciones I, II, lll y IV
de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 113, 116, parrafo primero,
122, 123 y 125 de la Constitucion del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, 3, 15,
parrafo primero, 27 parrafo primero, 31, fracciéon | de la Ley Organica Municipal del Estado
de México; 169, fraccion IV, 170 fraccion Xl y 171 fracciones IV, V, VI, IX, X, XI, Xl y XV
y secciones primera y segunda del Capitulo Cuarto del Cédigo Financiero del Estado de
México y Municipios; y lo dispuesto por las secciones primera y segunda del Capitulo
Quinto, del Reglamento del Titulo Quinto del Cédigo Financiero del Estado de México y
Municipios, denominado del “Catastro”, el Ayuntamiento del Municipio de Tultitlan valida el
Proyecto Municipal de Actualizacion de Tablas de Valores Unitarios de Suelo y
Construcciones y los soportes técnicos que lo sustentan, para el ejercicio fiscal dos mil
veintisiete.

Segundo. Se instruye a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento para que
incorpore el Proyecto Municipal de Actualizacién de Tablas de Valores Unitarios de Suelo
y Construcciones como “ANEXO A”, en la presente acta para su debida constancia.

Tercero. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 195, fraccion Il, segundo
parrafo, del Cddigo Financiero del Estado de México y Municipios, asi como en el articulo
55 del Reglamento del Titulo Quinto del mismo ordenamiento, denominado “Del Catastro”,
el Ayuntamiento del Municipio de Tultitlan instruye a la persona titular de la Secretaria del
Ayuntamiento para que remita a la H. LXII Legislatura del Estado de México la iniciativa
municipal del Proyecto de Actualizacion de Tablas de Valores Unitarios de Suelo y
Construcciones, y los soportes técnicos que lo sustentan, correspondiente al ejercicio fiscal
dos mil veintisiete, para los efectos legales conducentes.

Cuarto. Se instruye a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento para que
remita al Instituto de Informacion e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del
Estado de México (IGECEM), copia certificada del acuerdo contenido en el acta de la sesion
de Cabildo mediante el cual se valida el Proyecto Municipal de Actualizacion de las Tablas
de Valores Unitarios de Suelo y Construcciones para el ejercicio fiscal 2027, a mas tardar
el quince de octubre de dos mil veintiséis, en términos de la normatividad aplicable.

Quinto. Se instruye a la persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento a
comunicar el contenido de los presentes puntos de acuerdo con las personas titulares de
la Coordinacién General de la Oficina de Presidencia Municipal, de la Tesoreria Municipal
y de la Coordinacion de Catastro, para los efectos administrativos correspondientes dentro
del ambito de su competencia; y a publicarlos en la Gaceta Municipal, Periédico Oficial del
Gobierno de Tultitlan.

1. ACUERDOS, POR LOS QUE EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN
APRUEBA EL INCREMENTO AL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS DEL
MUNICIPIO DE TULTITLAN, ESTADO DE MEXICO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026,
DERIVADO DE LOS INGRESOS EXCEDENTES DE LA RECAUDACION DE LA FUENTE DE
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FINANCIAMIENTO DENOMINADA “RECURSOS PROPIOS”, ESPECIFICAMENTE POR LOS
CONCEPTOS DE CONTRIBUCIONES DE MEJORAS PARA OBRAS PUBLICAS Y ACCIONES
DE BENEFICIO SOCIAL, DERECHOS POR LA PRESTACION DE SERVICIOS POR
DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS, Y OTROS DERECHOS, DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO DEL PRIMERO DE ENERO AL TREINTA Y UNO DE AGOSTO
DEL EJERCICIO FISCAL DOS MIL VEINTISEIS.

Puntos de acuerdo

Primero. Con fundamento en los articulos 115, fraccion |, parrafo primero, fracciones
Il'y IV, y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 116, parrafo
primero, 125, 128, fraccion Ill, y 129 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 3, fracciones Il y XLIII, 317 Bis, 317 Bis A y 319 del Cddigo Financiero del
Estado de México y Municipios, 31 fraccion XIX de la Ley Organica Municipal del Estado
de México el Ayuntamiento del Municipio de Tultitlan aprueba un incremento por la cantidad
de $25,122,815.19 (veinticinco millones ciento veintidéos mil ochocientos quince pesos
19/100 M.N.), derivado de ingresos excedentes recaudados en la Fuente de Financiamiento
110101 (Recursos Propios) del Presupuesto de Ingresos y Egresos del Municipio de
Tultitlan para el ejercicio fiscal 2026, por lo que el Presupuesto de Ingresos y el de Egresos
quedan establecidos en un monto total de $2,968,541,101.88 (dos mil novecientos sesenta
y ocho millones quinientos cuarenta y un mil ciento un pesos 88/100 M.N.), de conformidad
con las caratulas respectivas, mismas que se anexan a continuacion:

| Municipio:
b Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
TULTITLAN Manual para la de Egresos ipal 2026
marn P Y ¢
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL
PbRM-03b |CARATUL|\DE PRESUPUESTO DE INGRESOS ‘DELI DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2026
PROYECTO I | DEFINITIVO X
ENTE PUBLICO: MUNICIPIO DE TULTITLAN, MEX. |No. 0007
CUENTA CONCEPTO AUTORIZADO 2025 RECAUDADO 2025 PRESUPUESTADO 2026
8110 LEY DE INGRESOS ESTIMADA 2,653,405,754.27 2,800,763,007.08| 2,968,541,101.88|
r
4000 INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS 2,653,405,754.27 2,800,763,007.08| 2,968,541,101.88|
r
4100 Ingresos de Gestion 534,624,268.65 633,688,848.76| 659,129,154.03
r
4110 Impuestos 351,291,591.83 427,552,922.90| 438,903,430.27
r
4120 Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social 0.00 0.00 0.00|
r
4130 Contribuciones de Mejoras 12,032,152.07 44,839,488.43) 48,302,340.51
r
4140 Derechos 89,092,195.97 103,917,568.02 114,410,689.67
r
4150 Productos 44,341,121.31 23,543,787.88 25,130,842.78
r
4180 ‘Aprovechamientos 37,867,207.47 33,835,071.55| 33,782,050.82
r
4170 Ingresos por Venta de Bienes, Prestacion de Servicios ¥ Otros Ingresos 0.00 0.00 0.00|
r
4200 Participaciones, Aportac, Convenios, Incentiv Deriv de la Colaborac Fiscal, Fond Dist de Aport, T| 1,800,857,795.20 1,862,729,399.07| 1,912,116,549.48|
r
4210 Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentives Derivades de la Colaboracion Fiscal y Fondes [ 1,800,857,795.20 1,862,729,399.07| 1,912,11€,549.48|
r
4220 Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones 0.00 0.00 0.00|
r
4300 Otros Ingresos y Beneficios. 317,923,690.42 304,344,759.25| 397,295,398.37
r
4310 Ingresos Financieros 0.00 0.00 0.00|
r
4320 Incremento por Variacion de Inventarios 0.00 0.00 0.00|
r
4330 Disminucion del Exceso de Estimaciones por Perdida o Deterioro u Obsolescencia 0.00 0.00 0.00|
4340 Disminucion del Exceso de Provisiones 0.00 0.00 0.00|
4350 Ingresos Derivados de Financiamientos ©64,555,800.46 49,331,541.25| 81,76€0,626.41
r
4330 Otros Ingresos y Beneficios Varios 253,367,889.96 255,013,218.00| 315,534,771.96
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|DEL 1DEENEROAL 31 DE DICIEMBRE DE 2026 |

PhRM-04d
PROVECTO | DEFINITIVO | X |
ENTE PUBLICO: MUNICIPIO DE TULTITLAN, MEX. No. 0008
CAPITULD COMCEPTO AUTORIZADO 2025 EJERCIDO 2025 PRESUPLESTADO 2026
8210 PRESUPLESTO DE EGRESOS APROBADOD 2,653,405,754.27 2,477,102,850.12 2,968,541,101.88
1000|SERVICIOS PERSONALES 677,182,170.04 632,404,661.99 716,463,929.53
2000 |MATERIALES Y SUMINISTRO 210,499,369.19 178,791,673.44 218,997,565.35
3000|SERVICIOS GENERALES 543,490,118.05 489,483,586.50 559,376,655.77
A000|TRANSFEREMCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS 672,207,678.77 669,589,680.65 744,288,999.10
5000|BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES 101,040,968.06 80,945,126.58 128,810,132.22
6000 |INVERSION PUBLICA 359,052,892.49 355,781,031.42 494,843,193.50
T000|INVERSIONES FINAMCIERAS Y OTRAS PROVISIONES 0.00 0.00 0.00
8000 |PARTICIPACIONES Y APORTACIONES 0.00 0.00 0.00
9000 |DEUDA PUBLICA 89,932,557.67 70,107,089.54 105,760,626.41
Segundo. Con fundamento en los articulos 317 y 318 del Cédigo Financiero del Estado

de México y Municipios se instruye a la Persona Titular de la Tesoreria Municipal a realizar
las adecuaciones programaticas y presupuestales necesarias, a fin de a fin de radicar los
recursos autorizados en el rubro de Inversion Publica (Obra Publica).

Tercero. Se instruye a la Persona Titular de la Secretaria del Ayuntamiento comunicar
el contenido de los presentes puntos de acuerdo a las Personas Titulares de la
Coordinaciéon General de la Oficina de Presidencia Municipal, de la Tesoreria Municipal, de
la Direccion de Obras Publicas y de la Direccién de Informacién, Planeacién, Programacion
y Evaluacién, para los efectos administrativos correspondientes dentro del ambito de su
competencia; asi como publicarlos en la Gaceta Municipal, Periédico Oficial del Gobierno
de Tultitlan.
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EXPOSICION DE MOTIVOS

El articulo 25, tltimo parrafo, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
impone a todos los érdenes de gobierno, en el ambito de su respectiva competencia, la
obligacién constitucional de implementar politicas publicas orientadas a la simplificaciéon
administrativa, la digitalizacion de tramites y servicios, la adopcion de buenas practicas
regulatorias, asi como el desarrollo y fortalecimiento de capacidades tecnolégicas
institucionales, en concordancia con los objetivos que determine la ley nacional en la
materia.

Consecuentemente, con la entrada en vigor de la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos, publicada en el Diaric Oficial de la Federacion el 16 de julio de 2025, se ha
instituido un hito juridico en la administracion publica mexicana. Dicho cuerpo normativo
trasciende el paradigma tradicional de "mejora regulatoria” para consagrar un mandato de
supresion activa de las cargas burocraticas que supongan un obstaculo para el acceso de
las personas al pleno goce de sus derechos y al cabal cumplimiento de sus obligaciones.

El Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlan, México, en su calidad de ente
publico soberano y asumiendo su compromiso indeclinable con la eficiencia y el bienestar
de la ciudadania de Tultitlan, reconoce |la necesidad imperativa de homologar su andamiaje
normativo y operativo a las disposiciones de la referida Ley Nacional.

De manera particular, la legislacién nacional mandata la adopcion del Modelo Nacional para
Eliminar Tramites Burocraticos. Sobresalen, como prerrogativas exigibles por las personas
usuarias, el derecho a la no duplicidad documental, el estricto apego a los plazos procesales
definidos, la observancia del concepto de no rechazo y la ineludible transicion hacia la
gestion digital de tramites.

Tratandose de un organismo operador hidrico, la simplificacion procedimental resulta
indispensable para garantizar que el derecho humano al agua no sufra menoscabo a causa
de exigencias documentales desproporcionadas o dilaciones administrativas. Bajo esta
premisa teleolégica, la expedicion de los presentes Lineamientos persigue como finalidad
conselidar el Programa de Simplificacion y Modernizacion Administrativa, garantizando la
instauraciéon de una ventanilla Unica digital y la adopcién de una politica de "cero papel”,
cuyo eje rector sea el bienestar de las personas usuarias.

En este contexto normativo, y a fin de materializar el mandato imperativo de eficiencia
gubernamental, el articulo 34, fraccion XlII, del Reglamento Intemo de Organizacién y
Funcionamiento del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlan, México, publicado
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en la Gaceta Municipal el 18 de junio de 2026, confiere de manera expresa al Organo
Interno de Control, la atribucion de emitir los presentes lineamientos. En estricto gjercicio
de dicha facultad reglamentaria, el Organo Interno de Control expide el presente

ordenamiento, a través del cual se instituye el andamiaje institucional necesario para la
operacion del Programa.

Por lo anterior, y en estricta observancia al marco juridico que rige a la institucién, es
imperativo sefialar que el articulo 28, fraccion XIV, del Reglamento Interno de Organizaciéon
y Funcionamiento del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlan, México,
confiere de manera expresa a la Subdireccion General la atribucion ineludible de fungir
come enlace en esta materia. Derivado de dicho mandato, se reconoce y designa
indefectiblemente a la persona titular de la referida Subdireccion General para fungir como
persona Enlace de Simplificacion y Digitalizacion e instancia mediadora institucional,
quedando investida con la facultad legal para coordinar y promover ante la Auteridad Local
de Simplificacién y Digitalizacién, asi como ante el Comité municipal homoélogo, los
instrumentos normativos, agendas regulatorias y evaluaciones procedimentales que hayan
sido previamente sustanciados y aprobados por el pleno del Comité Interno.
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TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. El presente ordenamiento tiene por objeto regular las fases de disefic,
implementacion, ejecucion y evaluacién del Programa de Simplificacion y Modernizacion
Administrativa del Crganismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlan, México, con el
propdsito de maximizar la optimizacion de los recursos publicos, abatir los tiempos de
resolucién, elevar la calidad en la prestacion de los servicios hidricos y fomentar
intensivamente la adopcion de tecnologias de la informacién.

Articulo 2. Ambito de aplicacién. Las disposiciones normativas consagradas en estos
Lineamientos son de orden publico, de observancia general y de cumplimiento inexcusable
para la totalidad de las Unidades Administrativas que conforman el Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Tultitlan, México.

Articulo 3. Glosario de términos. Para la correcta interpretacion y aplicacion de los
presentes Lineamientos y del Programa, se emplearan las siguientes acepciones:

. Agenda Regulatoria: Instrumento de planeacién estratégica anual concebido para
inscribir y publicitar las propuestas de naturaleza regulatoria que el Organismo
Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitian, México, pretende expedir.

.  Analisis de Impacto Regulatorio: Instrumento técnico-metodolégico disefiado
para garantizar que las regulaciones emanadas de la autoridad produzcan
beneficios sociales superiores a los costos burocraticos de cumplimiento,
erigiéndose como la alternativa 6ptima para la atencion de una problematica publica.

Il.  APAST u Organismo: El Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de
los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Tultitldn, México.

IV.  Autoridad Local: La Autoridad Local de Simplificacion y Digitalizacion del Municipio
de Tultitlan, instancia rectora responsable de tutelar el cumplimiento de la Ley
Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, en la demarcacion territorial.
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VIL

VIl

Xl

XII.

Xl

Buenas Practicas Regulatorias: El conjunto de dogmas, lineamientos de actuacion
y herramientas metodoldgicas implementadas para dotar a las regulaciones y
tramites de atributos de claridad, celeridad y minima onerosidad burocratica en favor
de las personas usuarias.

Catalogo Institucional de Tramites: Cuerpo normativo, publico, digital y de
consulta gratuita del APAST, albergado en la Ventanilla Unica Digital, constitutivo del
inventario oficial y vinculante de la totalidad de tramites, servicios, requisitos,
términos legales, requerimientos y fundamentos juridicos procedentes.

Comité Interno: Organc colegiado de deliberacion y escrutinio instituido en la
estructura del APAST, cuya finalidad radica en coadyuvar con la Autoridad Local en
el ejercicio de sus atribuciones y concretar un sistema permanente de mejora
regulatoria continua.

Comité Municipal: EI Comité de Simplificacién y Digitalizacién de Tréamites y
Servicios del Municipio de Tultitlan, Estado de México. Es el érgano colegiado de
coordinacion, deliberacion y construccion de consensos, rector de la politica publica
municipal de simplificacién, garante de la transparencia en la creacién del marco
regulatorio y supervisor de que los beneficios de la regulacion superen a sus costos.

Consejo Directivo: Al organo superior de gobierno y maxima autoridad de decision
administrativa del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlan,
Mexico.

Costo Burocratico: Las erogaciones econémicas, sociales y temporales que
gravan a la persona usuaria para observar los requisitos impuestos por el APAST.

Dependencias Auxiliares: A la unidad administrativa que, de conformidad con la
estructura organica del Organismo, auxilia a la Direccidn General o a las
Dependencias Generales en el ejercicio de sus atribuciones y cumplimiento de sus
funciones.

Dependencias Generales: A |la unidad administrativa que forma parte de la
estructura organica del Organismo y que depende directamente de la Direccion
General, comprendiendo al Organo Interno de Control, la Gerencia de
Administracion y Finanzas, la Gerencia Comercial y la Gerencia de Operacion y
Construccion.

Digitalizacién: Proceso sistémico sustentado en las tecnologias de la informacidn,
encaminado a sistematizar, automatizar y hacer expeditos los procedimientos
institucionales y la sustanciacion de tramites y servicios.
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XIv. Expediente Digital de la Persona Usuaria: Archivo electrénico integrado por los
antecedentes y acervos documentales vinculados a una persona, concebido para
substanciar tramites suprimiendo la exhibicién redundante de constancias fisicas.

XV. Ley: La Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos.

XVl. Lineamientos: Lineamientos para el Programa de Simplificaciéon y Modemizacion
Administrativa.

XVII. Organo Interno de Control: Instancia de autoridad interna facultada para ejercer
las potestades de fiscalizacién, control interno, investigaciéon y eventual sancién
frente a actos u omisiones constitutivos de inobservancia a los presentes
Lineamientos y demas normatividad aplicable.

XVIIl. Persona Enlace de Simplificacion y Digitalizacién o persona Enlace: La
perscna Titular de la Subdireccion General del Organismo, facultada como
responsable de coordinar, articular y auditar la observancia de las acciones
inherentes al Programa, asi como de fungir como Unica instancia de mediacion y
representacion institucional ante la Autoridad Local y el Comité Municipal.

XIX. Pipa: Al camion cisterna que transporta, suministra y distribuye agua potable o
tratada.

XX. Programa Sectorial: El instrumento programatico mediante el cual las Unidades
Administrativas del APAST articulan, cronograman y ejecutan semestralmente las
directrices operativas de digitalizacion y depuracion de cargas documentales.

XXI.  Registro Municipal de Tramites y Servicios o REMTYS: Plataforma electronica
de escrutinio publico, depositaria del catalogo con fuerza vinculante que enlista los
tramites, servicios, requisitos, temporalidades y derechos aplicables en el Municipio
y sus Organismos Descentralizados.

XXll. Unidades Administrativas: La Direccién General, las Dependencias Generales, las
Dependencias Auxiliares y las demas areas que conforman la estructura organica
del Organismo.

XXIll.  Ventanilla Unica Digital: Plataforma digital instrumentada para la recepcion de
solicitudes, el entero de contribuciones y la formulacién de denuncias o reportes por
via remota.

Articulo 4. Régimen de supletoriedad. En todo aquello no previsto expresamente por este

ordenamiento, regiran de manera supletoria las disposiciones normativas del Reglamento

del Comite de Simplificacién y Digitalizacion de Tramites y Servicios del Municipio de

Tultitlan, Estado de México, y las reglas procesales del Cédigo de Procedimientos

Administrativos del Estado de México.
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Articulo 5. Del Computo de plazos procesales. Todo plazo estipulado en dias en el
presente instrumento se reputara habil. Ante la omisién de un plazo especifico para el
desahogo de cualquier diligencia, se entendera fijado un término supletorio de cinco dias.

Articulo 6. Facultades de interpretacion y representacion. La interpretacion en sede
administrativa y la resolucién de aquellas controversias no tuteladas en este instrumento
sera competencia exclusiva del Comité Interno. Correspondera unicamente a la persona
Titular de la Subdireccién General, en su investidura de persona Enlace de Simplificacion y
Digitalizacion, la potestad de someter consultas de orden tecnico o solventar prevenciones
y requerimientos emanados de la Autoridad Local o del Comité municipal.

CAPIiTULO I
DE LAS ACCIONES DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Articulo 7. Conceptualizacion de las acciones. Para la consecucion de los objetivos del
Programa, se calificaran como acciones de Simplificacién y Digitalizacién aquellas medidas
provistas por el APAST orientadas a mitigar las cargas burocraticas y a instituir nuevos
medios tecnologicos de atencion.

Articulo 8. De las acciones de simplificacién administrativa. Las Unidades
Administrativas reputaran como acciones de simplificacién, de manera enunciativa mas no
limitativa:

. La prorroga en la vigencia de |los dictamenes de factibilidad.

Il.  Lareduccion sustancial en los tiempos normativos para la emision de resoluciones.
ll.  La erradicacién absoluta de exigencias documentales excesivas.
IV. La abrogacion de tramites reiterativos y la fusion procesal de modalidades.

V. La conversion de procedimientos gravosos en notificaciones o avisos simples de la
ciudadania.

VL. La adecuacion infraestructural para garantizar la accesibilidad universal en sedes
de atencion foranea.

Articulo 9. De las acciones de digitalizacién institucional. El APAST se encuentra
obligado a implementar, al amparc del Programa:

. Sistemas tecnologicos integrales para la sustanciacion de tramites, desde la
solicitud hasta la resolucion.

II.  La estructuracién y robustecimiento de la Ventanilla Unica Digital.
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. Mecanismos de autenticacion electronica para la debida acreditacion de la
persconalidad de |las personas usuarias.

Iv.  La sistematizacion de los flujos internos relativos a la toma de lectura de consumo
en aparatos medidores, facturacion del servicio y procedimientos de cobranza.

Articulo 10. Garantia de infraestructura e interoperabilidad. El Organismo estara
obligado a garantizar la suficiencia técnica y la infraestructura tecnolégica necesaria para
permitir un intercambic de datos protegidos y seguros, soportando de manera
ininterrumpida la prestacién de los servicios digitales a la ciudadania.

TiTULO SEGUNDO
DEL PROGRAMA SECTORIAL Y LA AGENDA REGULATORIA

Articulo 11. Criterios de priorizacion institucional. Para la formulacién estratégica del
Programa Sectorial, sera imperativa la observancia de los siguientes criterios rectores:

. Procedimientos que revistan una mayor demanda y volumen histérico de gestiones
por parte de la ciudadania.

.  Servicios destinados a la tutela y atencién de grupos poblacionales en situacién de
vulnerabilidad o atencion prioritaria.

. Tramites cuya sustanciacion represente las mayores cargas onerosas y dilaciones
temporales para las personas promoventes.

Iv.  Diligencias cuya resolucién normativa exija en la actualidad la comparecencia fisica
e ineludible de la persona usuaria.

Articulo 12. De la asesoria y acompafiamiento técnico. La Autoridad Local y el Comité
Municipal detentan la facultad de brindar auxilio técnico durante la integracion del
Programa. Dicho acompafiamiento interinstitucional debera ser encauzado
indefectiblemente por conducto de la persona Enlace de Simplificacién y Digitalizacion del
APAST, dada su investidura como instancia mediadora.

Articulo 13. Formulacién y aprobacién de instrumentos. La persona Enlace de
Simplificacion y Digitalizacion fungira como coordinadora de los proyectos inherentes al
Programa Sectorial y la Agenda Regulatoria, elevandolos para el escrutinio, analisis y
dictaminacion del Comité Interno. Una vez sancicnados favorablemente de manera
colegiada, recaera en la propia persona Enlace la obligacion de gestionar su promocion
oficial ante las instancias municipales competentes.
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Articulo 14. Temporalidad para la presentacion oficial.

I. De la Agenda Regulatoria: El proyecto que contenga las regulaciones susceptibles
de expedicién por el Organismo debera ser promovido ante la Autoridad Local, por
conducto de la persona Enlace, invariablemente dentro del término de los diez
primeros dias del mes de enero de cada ejercicio fiscal.

.  Del Programa Sectorial: Su promocion se verificara con periodicidad semestral,
sujetandose a las formalidades y plazos que determine la Autoridad Local, siempre
bajo la gestion y representacion de la persona Enlace de Simplificacion.

Articulo 15. Imperatividad en la ejecucién. Concluida la integracién formal del Programa
Sectorial y de la Agenda Regulatoria, recae en las Unidades Administrativas la carga juridica
de:

. Desahogar, en sus términos y plazos, las acciones proyectadas.

.  Revisar el desempefio de los indicadores y estructurar informes trimestrales de
avance para su validaciéon ante el Comité Inteme y su subsecuente promocion,
mediante la persona Enlace, ante las autoridades competentes del Municipio.

Articulo 16. Procedimiento para la modificacion de acciones. Las Unidades
Administrativas estaran legitimadas para solicitar la modificacion o supresioén de una accion
contenida en el Programa Sectorial, debiendo presentar para tal efecto un oficio,
debidamente fundado y motivado, sujeto a la aprobacién del Comité Interno. Esta
promocion serd canalizada por la persona Enlace y resultara improcedente si se presenta
una vez concluido el primer semestre del ejercicio fiscal en curso.

Articulo 17. Declaratoria de exencién del programa. Procedera la exenciéon de la
obligacién de presentar el Programa Sectorial, siempre que la Unidad Administrativa
acredite, a través de un escrito debidamente fundado y motivado y con la previa aprobacion
del Comité Interno, la inexistencia de acciones susceptibles de implementacion para el
periodo siguiente. La respectiva declaratoria sera notificada a la Autoridad Local por
conducto de la persona Enlace de Simplificacion.

Articulo 18. Desahogo de prevenciones. En el supuesto de que la Autoridad Local
determinare que los proyectos presentan vicios o incumplen las exigencias normativas,
formulara la prevencion respectiva mediante notificacion oficial dirigida a la persona Enlace.
Esta debera dar vista inmediata a la Unidad Administrativa originaria y al Comité Interno, a
fin de que las irregularidades sean subsanadas en el termino improrrogable de diez dias
hébiles contados a partir de su notificacion. Validada la subsanacién por el érgano colegiado
interno, la persona Enlace desahogara formalmente el requerimiento.

Articulo 19. Naturaleza vinculante de las recomendaciones. La Autoridad Local goza de
la potestad para expedir recomendaciones. Estas seran puestas en conocimiento de la

+5:
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persona Enlace, la cual articulara, en conjuncion con las Unidades Administrativas y el
Comité Interno, el estudio y la adecuacion definitiva del instrumento observado.

TiTULO TERCERO
DE LAS FASES Y TRAMITES PRIORITARIOS DEL PROGRAMA

Articulo 20. Fases metodolégicas del programa. Para la correcta ejecucion del
Programa, la metodologia institucional contemplara anualmente las siguientes etapas:

I. Etapa diagnostica: |dentificacion y analisis de los problemas operativos y los
retrasos en los tramites.

. Etapa de redisefo: Eliminaciébn de requisitos y documentos innecesarios que
representen una carga para la ciudadania.

lll. Etapa de digitalizacién: Incorporacion y uso de herramientas tecnologicas para
agilizar los tramites.

Iv. Etapa de evaluacién: Medicion constante de los resultados a través de indicadores
de desemperio.

Articulo 21. Intervenciéon comercial prioritaria. La Gerencia Comercial enfocara sus
esfuerzos principales en agilizar y simplificar las siguientes gestiones:

I.  Tramite para las conexiones de tomas de agua potable y conexiones al drenaje.
Il.  Emision de Constancias de No Adeudo y dictamenes de factibilidad.
lll.  Cambios de titularidad de los contratos y actualizacion del padron de usuarios.
IV.  Aclaracién de consumaos y celebracion de convenios de pago.

Articulo 22. Modernizacion de la atencion operativa. La Gerencia de Operacion y
Construccion dard prioridad al desarrollo de herramientas tecnolégicas de respuesta
inmediata para la atencion de:

I.  Reportes de fugas en la red de agua potable y solicitudes de desazolve.
. Reportes por falta de suministro de agua y la organizacion para el envio de pipas.

. Reportes de contingencias por lluvias e inundaciones, articulando mediante
plataformas digitales la ejecucién del Plan Anual de Contingencia por Lluvias y la
actualizacion del Atlas de Inundaciones del municipio.
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TiTULO CUARTO
HERRAMIENTAS DE MODERNIZACION Y CERO PAPEL

Articulo 23. De la Ventanilla Unica Digital. El Programa tiene como meta consolidar y
mejorar la Ventanilla Unica Digital del APAST, la cual funcionara como la plataforma central
para recibir solicitudes, realizar pagos de contribucicnes, emitir facturacion electrénica y
presentar denuncias ciudadanas.

Articulo 24. De la politica de cero papel. Se establece la obligacion de utilizar expedientes
electréonicos y plataformas con estandares de seguridad y cifrado, adoptando la firma
electrénica avanzada o institucional para dar validez oficial a todos los actos y notificaciones
dentro del Organismo.

Articulo 25. Del respaldo tecnoldgico. La Gerencia de Administracion y Finanzas sera el
eje y soporte tecnolégico de la institucidn, encargandose de proveer la infraestructura de
los sistemas, el servicio de alojamiento y la ciberseguridad permanente de la Ventanilla
Unica Digital y del expediente electrénico.

TITULO QUINTO
DEL ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO Y
REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 26. Imperatividad del Analisis de Impacto. Antes de crear o reformar cualquier
regla o tramite, la persona Enlace de Simplificacion del APAST elaborara un Analisis de
Impacto Regulatorio y lo presentara al Comité Interno para su revisiéon y aprobacién. Dicho
analisis debera justificar juridicamente la necesidad de la norma, demostrando que sus
beneficios sociales superaran los costos de cumplimiento. Una vez aprobado, la persona
Enlace gestionara su registro ante las autoridades del Municipio.

Articulo 27. De las exenciones al analisis. Si una Unidad Administrativa considera que
su propuesta no genera costos de cumplimiento para la ciudadania, lo sometera a revision
del Comité Interno; de aprobarse, la persona Enlace lo notificara a la Autoridad Local para
solicitar la exencion correspondiente. En caso de obtenerla, el APAST debera respetar los
elementos esenciales fijados por el Comité municipal y sera responsable de que su
publicacién en la Gaceta oficial se realice sin alterar dichos elementos.

Articulo 28. Reglas de inscripcién y actualizacién en el REMTYS. Las Unidades
Administrativas tienen la obligacion de entregar a la persona Enlace toda la informacion de
sus tramites y servicios para inscribirlos y hacerlos publicos en el Registro Municipal de
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Tramites y Servicios. Este registro opera bajo el Principio de No Exigibilidad; por lo tanto,
ninguna persona servidora publica podra exigir a la ciudadania requisitos, pagos o
documentos que no estén formalmente vigentes en dicho padrén.

Articulo 29. Plazos para actualizaciones. Toda reforma al marco normativo del APAST
que modifique la operacién de un tramite obligard a actualizar los datos en el registro,
validarlos ante el Comité Interno y promover su actualizacion ante la Autoridad Local a
través de la persona Enlace, en un plazo maximo de cince dias habiles contados a partir
del dia siguiente de su publicacion en la Gaceta oficial.

TiTULO SEXTO
DEL EXPEDIENTE DIGITAL DE LA PERSONA USUARIA

Articulo 30. Naturaleza juridica y conformacion. El Programa da sustento a la creacion
del expediente digital individual para cada persona usuaria, el cual funcionara como el
archivo oficial y electrénico para resguardar contratos, antecedentes histéricos y
documentos de identidad.

Articulo 31. Prohibicién de cargas redundantes. Se prohibe terminantemente a las
Unidades Administrativas y al personal del Organismo exigir a las personas usuarias copias
fisicas o digitales de documentos que ya formen parte de su expediente digital o que hayan
sido emitidos previamente por el propio APAST.

TiTULO SEPTIMO
DEL SEGUIMIENTO, EVALUACION Y SANCIONES

Articulo 32. Rendicion de informes. Las Unidades Administrativas entregaran al Comite
Interno, al finalizar cada trimestre, un informe detallado sobre el cumplimiento de sus metas.
Tras su revisién colegiada, la persona Enlace de Simplificacién sera la encargada de
presentar dichos informes de manera oficial ante la Autoridad Local.

Articulo 33. Del Mecanismo de protesta ciudadana. Las personas usuarias podran
activar el Sistema de Protesta Ciudadana para reportar y dar seguimiento a quejas por
negativas o retrasos injustificados en la atencién de sus tramites. El Organo Interno de
Control, en coordinacion con la persona Enlace, realizara las acciones necesarias para
recibir, atender y dar publicidad a estas protestas conforme a la normatividad aplicable.

Articulo 34. De la responsabilidad administrativa. Incurrird en responsabilidad
administrativa toda persona servidera publica que exija requisitos no autorizados, pida
documentos que ya obren en los archivos institucionales, atrase los tramites sin justificacién
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o incumpla estos lineamientos. La investigacién y sancién de estas conductas estara a
cargo directo del Organo Interno de Control del APAST, conforme a la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, en ejercicio de sus
funciones de vigilancia y control interno.

TITULO OCTAVO
DEL COMITE INTERNO DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Articulo 35. Naturaleza y objeto. Para cumplir con las disposiciones de la ley y el
municipio, el Organismo contara de forma permanente con un Comité Interno. Este érgano
colegiado técnico y legal se encargara de coadyuvar con la Autoridad Local mediante la
revision de proyectos, buscando mantener un proceso continuo de mejora y simplificacion
regulatoria.

Articulo 36. Integracién del é6rgano colegiado. De acuerdo con la estructura del APAST
y las normas municipales, el Comite Interno se integrara por:

. La persona Titular de la Direccion General del APAST, quien fungird como
Presidencia.

Il.  La persona Titular de la Subdireccién General, en su caracter de persona Enlace de
Simplificacién y Digitalizacion institucional.

ll. Las personas Titulares de las Dependencias Generales.

Iv. Las personas Titulares de las Dependencias Auxiliares, que comprenden la
Coordinacién Juridica y Unidad de Transparencia, la Unidad de Informacion,
Planeacion, Programacion y Evaluacion, el Departamento de Patrimonio, y la
Titularidad del Area Coordinadora de Archivo y Correspondencia.

Articulo 37. Atribuciones del Comité Interno. Para cumplir con su propésito, el Comité
Interno tendra las siguientes funciones:

I.  Revisar, dictaminar y aprobar los programas sectoriales, proyectos normativos y
analisis de impacto regulatorio antes de su presentacion oficial.

. Vigilar que las Unidades Administrativas cumplan con sus obligaciones de
simplificacion.
. Emitir opiniones sobre la necesidad de reformas o nuevas normas que afecten al

Organismo.

Iv.  Comprobar que se actualicen oportunamente el Registro Municipal de Tramites y
Servicios y el Registro Municipal de Regulaciones.
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Articulo 38. Facultades de la persona Enlace de Simplificacion. Correspondera a la
persona Titular de la Subdireccion General, en su caracter de Enlace:

. Ser el conducto oficial de comunicacién y representacion del Organismo ante la
Autoridad Local y el Comité municipal de Tultitlan.

. Integrary coordinar los proyectos normatives y técnicos que se someteran al Comité
Interno.

.  Organizar y ejecutar las acciones necesarias para aplicar el modelo nacional de
simplificaciéon.

Iv.  Asegurar que el padrén de tramites se mantenga actualizade y reportado a la
Autoridad Local.

Articulo 39. Funcionamiento y sesiones. El Comité Interno se reunira en sesion ordinaria
cuatro veces al afio y de manera extraordinaria las veces que sea necesario. Las
convocatorias se enviaran con un margen de tres dias habiles de anticipacién. Para cumplir
con los tiempos procesales, las sesiones internas deberan realizarse siempre antes de las
reuniones del Comité municipal.

TRANSITORIOS

Primero. Los presentes Lineamientos entraran en vigor el dia siguiente de su publicacién
en la Gaceta Municipal, Periédico Oficial del Gobierno de Tultitian, Estado de México.

Segundo. El Comite Interno del APAST debera instalarse formalmente en un plazo maximo
de diez dias habiles a partir de la entrada en vigor de este ordenamiento, notificando
formalmente a la Autoridad Local y al Organe Interno de Control que la persona Titular de
la Subdirecciéon General asume las funciones de Enlace institucional.

Tercero. La Gerencia Comercial y la Gerencia de Operacion y Construccion tendran un
plazo maximo de 60 dias habiles, contados a partir del inicio de vigencia de estos
lineamientos, para presentar ante el Comite Intemo el diagnostico de sus tramites. En el
mismo plazo, la Gerencia de Administracién y Finanzas entregard un diagnoéstico sobre la
capacidad técnica para respaldar la Ventanilla Unica Digital.

Cuarto. El Comité Interno debera quedar protocolizado y registrar sus actas de instalacién
y nombramientos ante la Autoridad Local, por conducto de la perscna Enlace de
Simplificacion, durante los primeros treinta dias naturales del mes de enero al inicio de cada
administracién municipal.

Quinto. Debido a que la entrada en vigor de estos lineamientos ocurre fuera del primer
semestre, la primera Agenda Regulatoria del APAST se elaborara con los datos del
diagnéstico inicial y se presentara ante la Autoridad Local durante la primera quincena de
enero de 2027, cumpliendo asi con lo dispuesto en el articulo 14 de este ordenamiento.
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