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REGLAMENTO DEL COMITE DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO
DE TULTITLAN, ESTADO DE MEXICO.
CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico y de i ig8 R para

todas las dependencias y organismos publicos descentralizad
del Municipio de Tultitlan, Estado de México y tiene por objet,

I.  Establecer y unificar las atribuciones, capa
la simplificacion y digitalizacion, Atepgid esarrollo de capacidades

1. Habilitar el Modelo Nacional i i aticos en el Municipio;
M. Habilitar el Modelo Nacion fo el Municipio;

V. mites y Servicios, Comparticién de
Soluciones Tecnold ades Publicas en el Municipio;
V. Habilitar el Modelo Na i6 i0adana en el Municipio;
VI.  Habilitar el Reg i i cnologia Publica en el Municipio;
VII. Establecer o de autenticacion e identificacion en medios
digitales;
Vi Unico de Tramites y Servicios en el Municipio;
IX. Mg , instrumentos y acciones para promover las buenas

unicipio, y

procedimientos para impulsar y consolidar la simplificacién y digitalizacion;

efinir los mecanismos y procesos administrativos para la regulacion municipal;

inir los mecanismos para que los tramites y servicios, sometidos al proceso de

lificacion y digitalizacion para que puedan ser gestionados con el uso de las
tecnologias de la informacién y comunicacion, en los términos de la ley de la materia;

XV.  Establecer los mecanismos y procedimientos para la integracién y administracion del
Registros Municipales, y

XVI. Establecer las bases para la Atencién Ciudadana.

XIV.
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Tone - Soey Atticulo 2. El presente Reglamento aplicard a los actos, procedimientos y resoluciones del
Comité y Comités Internos de todas las dependencias Municipales y organismos publicos
descentralizados, en los términos de la legislacién aplicable, y a éstos corresponde su
observancia y cumplimiento.

VIWALL OVINAGTT

Articulo 3. Para los efectos de este Reglamento se entendera por:

. Agenda Regulatoria: herramienta de planeacion anual que tiene por objeto registrar
las propuestas regulatorias que los Sujetos Obligados pretendg glir;

1. Agenda de Simplificacién y Digitalizacion: herramienta d
que tiene por objeto fijar las metas de simplificacion y digit:
Servicios a cargo de los Sujetos Obligados;

L. Analisis de impacto regulatorio: herramienta
Regulaciones que se emitan generen el mayor
con el menor costo burocratico posible, y que se ernativa para resolver
un problema publico;

V. Autoridades de Simplificacion y Di
Autoridades Estatales y Municipales;

V. Autoridad Nacional de Si

Transformacion Digital y Tele

Nacional y las

la Agencia de

VL. a la Autoridad responsable
iento de las disposiciones de esta
VIL. i i0 acion del Municipio de Tultitlan: la
ervisar y vigilar el cumplimiento de las
unicipio o demarcacion territorial que corresponda;

VIIl. es Estatales y Municipales;
) @ las reglas, procedimientos y herramientas para
laciones sean claras, sencillas, logicas, coherentes y

rocratico;

X. 2 Registro de Poblacion asignada por el Registro Nacional

nos de la Ley General de Poblacion, como fuente unica de
personas;

para sistematizar, automatizar y agilizar los procesos institucionales para la atencion

de Tramites y Servicios, y la reduccién de la interaccién presencial entre las

ersonas Yy las autoridades, a fin de eliminar espacios de corrupcion y

discrecionalidad;

Xlll. Documento digital: documento que es generado, consultado o procesado por
medios digitales;

XIV. Enlace de Simplificacién y Digitalizacion: persona servidora publica designada
por la persona titular de un Sujeto Obligado, con nivel jerarquico minimo de
Direccion General o analoga, responsable de coordinar, articular y vigilar el
cumplimiento de las disposiciones establecidas en esta Ley;
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XVI.

XVII.
XVIIl.

XIX.

XXI.

XXII.

XX,

XXIV.

XXVIII.

XXIX.
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Expediente Digital Ciudadano: conjunto de documentos digitales asociados a una
persona, que pueden ser utilizados por cualquier Sujeto Obligado competente, para
resolver tramites, servicios y demas actos juridicos y administrativos a su cargo;
Interoperabilidad: a la capacidad de los sistemas o dispositivos para comunicarse
a fin de intercambiar y consultar informacion;

Ley: Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos;

Llave MX: mecanismo de autenticacion e identificacion en medios digitales asociado
ala CURP;
Gaceta Municipal: publicacion oficial impresa o digital po, 3 cual los
Sujetos Obligados dan a conocer las Regulaciones que exp
Modelo Nacional de Atencién Ciudadana: conjunt
para garantizar una atencién adecuada, accesible,
y de calidad en la prestacion de Tramites y
Obligados;

Modelo Nacional de Homologacién
herramientas y acciones para homolo
impulsar capacidades tecnologicas que
y habilitar plataformas digitales 3 y compartirlas al resto de
autoridades;
Modelo Nacional para la i rramientas y acciones para
implementar solucione aticen los procesos para facilitar y
agilizar la atencion y r Servicios, y reducir la interaccion
presencial entre eliminar espacios de corrupcion y

ico de Tramites y Servicios: la plataforma digital que
3lidad de Tramites y Servicios federales, estatales y municipales, y

tecnoldgicas disponibles en el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;
Propuesta Regulatoria: al proyecto de Regulacién que pretende emitir un Sujeto
bligado; y que se someta a consideracion de las Autoridades de Simplificacion y
Digitalizacion en los términos de esta Ley;

Regulacion: disposiciones normativas de caracter general emitida por cualquier
Sujeto Obligado, tales como acuerdos, normas, reglamentos, circulares,
lineamientos, reglas, manuales o cualquier otra disposicién de naturaleza analoga;
Reglamento: El Reglamento del Comité de Simplificacion y Digitalizacion del
Municipio de Tultitlan, Estado de México;
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XXX. Repositorio Nacional de Tecnologia Publica: instrumento que concentra,
organiza, almacena y preserva el codigo fuente de las soluciones tecnolodgicas
desarrolladas por los Sujetos Obligados por si 0 a través de terceros, con el fin de
ser el unico medio para compartirlo entre los Sujetos Obligados;

XXXI. Servicio: cualquier beneficio, programa social o actividad que los Sujetos Obligados
brinden a las personas, en el ambito de su competencia, previo cumplimiento de los
requisitos aplicables;

XXXII. Simplificacion: acciones para reducir tramites, requisitos y tig e resolucion;
para eliminar procesos innecesarios y cualquier costo burog ilite a las
personas el acceso y obtencion de Tramites y Servicios;

XXXIIl. Soluciones Tecnologicas: los sistemas tecnoldgic
web, aplicaciones moviles o similares y, en general

XXXIV. Sujeto Obligado: las dependencias de la Admj
Tultitlan;

XXXV. Tramite: cualquier solicitud o entrega de4 i6 rsona realice ante
un Sujeto Obligado competente, para a n derecho, ir una obligacion
u obtener un beneficio previsto en las d i icas aplicables;

XXXVI. Umbral de Proporcionalidad@uiter definir las Propuestas
Regulatorias que, por sus ¢ n la presentacion de un

XXXVIIl. Apartado de Si i0 cion: Es el apartado o botéon que el
municipio debe
la informaciQg s obligaciones de la Ley;

XXXIX. Registr jones: Al conjunto de disposiciones legales,

- gentes en el Municipio;

g de Tramites y Servicios, en los términos de la Ley de

lo de México y Municipios;

XLI. dependencias de la Administracion Publica Municipal,

0s publicos descentralizados;

opinion que emita el Comité sobre los programas, proyectos de

XL.

con la evaluacion de resultados sobre los reportes de avance de las dependencias;

Municipio: Al Municipio de Tultitlan;

piniéon Técnica: A la opinion de viabilidad tecnoldgica y presupuestal que emite la

Direccion General del Sistema Estatal de Informatica de la Secretaria de Finanzas
del Gobierno del Estado de México, respecto de un proyecto de regulacion, para su
digitalizacion e incorporacion al Sistema Electrénico de Informacién, Tramites y
Servicios del Estado de México;

XLVI. Presidencia: A la Persona Titular de la Presidencia del Comité;

XLVII. Proceso de calidad regulatoria: Al conjunto de actividades de analisis, consulta,
disefo y evaluaciéon que de manera sistematica realizan las dependencias sobre su
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202 - 2037 regulacion interna y que tienen por objeto que ésta sea suficiente, integral y
congruente a efecto de garantizar que los beneficios de las regulaciones sean
superiores a sus costos y que éstas representen la mejor alternativa para atender
una problematica especifica;

XLVIIl. Proyectos de Regulacidn: A las propuestas para la creacion, reforma o eliminacion
de regulaciones que para ser dictaminadas;

XLIX. Registro Municipal: Al Registro Municipal de Tramites y Servicios del Municipio
(Remtys);

L. Regulaciones: A las disposiciones de caracter genera
Municipal, reglamentos, planes, programas, reglas, norma
acuerdos, instructivos, criterios, lineamientos, circu

VIWALL OVINAGTT

LI Reporte Anual de Indicadores: Al procedimie
los avances en los programas anuales presenta
LI Reporte de Avance programatico: Al

cumplimiento de la Agenda de Simplific igitalizacié s dependencias

LIl
LIV.
respuesta en solicitud
aplicable, en términos
Articulo 4. La Autoridad ificacio igitalizacion del Municipio de Tultitlan
ademas de fomentar copgla as buenas practicas regulatorias, es la encargada

de unificar las atribug
digitalizacion, el def
y las demas que ¢
siguientes

noldgicas publicas, buenas practicas regulatorias
este Reglamento, ademas de delegar las tareas de las

5. La Autoridad Local de Simplificacion y Digitalizacion del Municipio contara con la
Infraestructura en Comunicaciones adscrita a la Direccion de Administracion,
auxiliar de la Autoridad que, debera desarrollar, recibir e implementar las
solucioneS tecnoldgicas disponibles en el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica o para
operar las que habilite la Autoridad Nacional para la digitalizacion de Tramites y Servicios.

Articulo 6. La Autoridad Local de Simplificacion y Digitalizacion del Municipio contara con la
Unidad de Simplificacion y Digitalizacién adscrita a la Contraloria, dependencia auxiliar de la
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°‘Rltoridad que, debera de atender las areas sustantivas de Simplificacion y Digitalizacion
conforme a lo establecido en las fracciones | y Il del articulo 4 de este Reglamento.

Articulo 7. La Autoridad Local de Simplificacion y Digitalizacion del Municipio sera la encargada
de la atencion ciudadana conforme a lo establecido en la fraccién Il del articulo 4 de este
Reglamento.

Articulo 8. El Comité de Simplificacion y Digitalizacion de Tramites y Servj
el érgano colegiado encargado de instaurar los mecanismos para las
practicas regulatorias en el Municipio conforme a lo establecido en Ia fi
de este Reglamento.

Municipio es
buenas
iculo 4

Articulo 9. Todas las regulaciones, asi como los actos y pr ~ ciasy
organismos publicos descentralizados, los servicios que prestar al Gobierno
Municipal, y los contratos que éste celebre conlasy | ujetas a lo previsto
por la Ley.

Articulo 10. La creacion, reforma, adicion o
cabo las dependencias, debera estar ju
orientarse a la simplificacién y di
discrecionalidad de sus actos y
problematica que pudiere inhibir la os de la Ley.

es que pretendan llevar a
interés publico o social y

Articulo 11. El Ayuntamie ibi de coordinacion y participacion entre si

y el Reglamento, [o onsolidacion de un sistema buenas practicas
regulatorias, de de o lificacion de los procesos de gestion de tramites y servicios

d elebrar convenios de coordinacion y participacion con la
ras organizaciones y organismos publicos o privados, a efecto de

a dichos convenios a consideracion del Ayuntamiento.

CAPITULO SEGUNDO
DEL COMITE DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Articulo 13. El Comité es el érgano colegiado de coordinacion, consulta, apoyo y construccién
de consensos para implementar y conducir un proceso continuo y permanente de la politica
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one - Soey Publica de simplificacion y digitalizacién, y garantizar la transparencia en la elaboracién y
aplicacion del marco reglamentario y regulatorio, y que éste genere beneficios mayores a la
sociedad que sus costos.

VIWALL OVINAGTT

La integracion, facultades y funcionamiento del Comité se regiran por las disposiciones de la
Ley y por este Reglamento.
CAPITULO TERCERO
DE LA INTEGRACION

Articulo 14. El Comité es un 6rgano de analisis colegiado, que tienen
Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion, con base en la Ley
programas que acuerde el Comité.

Articulo 15. El Comité estar integrado por:
. La persona Titular del Ejecutivo Municip
Il La Autoridad Local de Simplificacién y
L. La persona Titular de la Direccion de A

V. La persona Titular de la Direcgj i6 neacion, Programacion y
Evaluacion;

V. La persona Titular de la Se

VI. La persona Titular de | ra en Comunicaciones;

VILI. La persona Titular de | y Digitalizacion;

VIIL. Una persona repr,

1X. Una persona re

X. Una persong ciudadania.

Articulo 16. El Co s al afio de manera trimestral, y podra reunirse
ara el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades.

CAPITULO CUARTO
DE LOS COMITES INTERNOS

mités Internos son 6rganos de analisis colegiados constituidos al interior
pendencias, que tienen por objeto auxiliar a la Autoridad Local de Simplificacion y
ion del Municipio en el cumplimiento de sus funciones con el objetivo de proveer al
to de un proceso permanente de calidad y la implementacion de sistemas
informaticOs, para contribuir a la desregulacion, la simplificacion y la prestacion eficiente y eficaz
del servicio publico, con base en la Ley, el Reglamento y los planes y programas que acuerde
el Comité.

Articulo 18. Cada Comité Interno estara integrado por:
I La persona Titular de la Dependencia de la Administracion Publica;
Il Enlace de Simplificacion y Digitalizacion del Municipio;
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Titulares de las Dependencias auxiliares;

Articulo 19. El Comité Interno sesionara cuatro veces al afio, y podra reunirse cuantas veces
considere necesario para el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades.

Las convocatorias a las sesiones se haran en lo posible, en los mismos términos previstos para
las sesiones del Comité o el Enlace Simplificacion y Digitalizacion del area g las mismas
disposiciones aplicables a la o el Secretario de dicho 6rgano colegiado.

Articulo 20. Para el cumplimiento de su objeto, el Comité | & : de la
Dependencia u Organismo Publico Descentralizado y de
siguientes:

I. La elaboracién coordinada e integral de los P,

Il. La integracion de sistemas de Simplificacion igitalizaci@ nicipio e impulsar
procesos de calidad regulatoria en las De inos de las disposiciones

normativas aplicables;

lll. La elaboracion y preparacion de lo atico de las Dependencias
participantes, asi como los informe

IV. Coadyuvar al cumplimiento de | encomendadas las dependencias,
para asegurar un proceso co, gitalizacion del marco regulatorio del
Municipio;

V. Participar en la elabgacid de Simplificacion y Digitalizacién, para su envio al
Comité;

V1. Participar en la ¢
y diagndsticos qud

de Impacto Regulatorio, con base en los estudios
gado para determinar el impacto y efectividad de las
D eliminacion se proponga;

reformas legales o de cualesquiera otras regulaciones
cuestion, que a juicio del Comité Interno sean necesarias
igaplificacion e integralidad del marco juridico estatal, para proponerlas

’

n de proyectos de regulacion relativas a la normatividad

ipar en la revision y evaluacién permanente de la regulacion interna, a efecto de
| proceso de calidad regulatoria, a la desregulacion y la Simplificacion y Digitalizacion
, que dé lugar a la prestacion mas eficiente y eficaz del servicio publico;

X. Realizar las acciones de coordinacion pertinentes con otras Dependencias, cuando sea
necesario establecer sistemas de Simplificacién y Digitalizacion;

XI. Verificar que se realicen las actualizaciones necesarias al registro de tramites y servicios a
cargo de la dependencia, y que se informe oportunamente de ello al Comité;

XIl. Verificar que se realicen las actualizaciones necesarias al Registro Municipal de
regulaciones a cargo de la dependencia, y que se informe oportunamente de ello al Comité;
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o e ooy XMIl. En general, proveer al establecimiento de un proceso permanente de calidad regulatoria,
la implementacion de sistemas de buenas practicas regulatorias, para contribuir a la
Simplificacién y Digitalizacion Administrativa y la prestacion eficiente y eficaz del servicio
publico, con base en la Ley, el Reglamento y los planes y programas que acuerde el Comité.

VIWALL OVINAGTT

XIV. Las demas que establezcan otras disposiciones aplicables o que le encomiende el titular
de la dependencia de su adscripcion.

CAPITULO QUINTO
DE LA IMPLEMENTACION DE LA SIMPLIFICACION Y DIGI

Articulo 21.  Para proveer al cumplimiento a las disposici y el
Reglamento, el Enlace de Simplificacion y Digitalizacion dra las
siguientes funciones:
I. Preparar y revisar los proyectos de regulacion y 3]isi to Regulatorio que
analizara y evaluara el Comité Interno en la sesig

que tiene encomendadas;
lll. Coordinar los trabajos de analisi cion, Analisis de Impacto

V. Coordinar y ejecut eas sustantivas para la implementacion
de los Modelos Nacionales;
VI. Mantener actuali i ites y Servicios de la Dependencia u Organismo
Publico Descentralj
oportunamente la
reglamentarj

VIl Las

ectiva a la Autoridad Local para los efectos legales y

de acuerdo con la normatividad aplicable.

CAPITULO SEXTO
NDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

nda de Simplificacién y Digitalizacién, se integra con la suma de los
s Sectoriales y el diagnéstico regulatorio de las Dependencias u Organismos Publicos
De izados que, previa aprobacion de su Comité Interno, es enviado a la Autoridad Local,
para integre la Agenda de Simplificacién y Digitalizacion.

La Agenda de Simplificacién y Digitalizacion tendra por objeto dar a conocer oportunamente a
los ciudadanos la Agenda Regulatoria del Gobierno Municipal para el afo calendario de que se
trate, la cual, estara orientado a contribuir al proceso de perfeccionamiento constante e integral
del marco juridico y regulatorio local e impulsar el desarrollo econdmico del Municipio.
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e oy Kiticulo 23.  Los Comités Internos elaborardn su Programa Sectorial conforme a los
lineamientos y manuales emitidos por el Comité que especificaran los términos de referencia
para su elaboracion.

Articulo 24. El enlace de Simplificacion y Digitalizacion de cada Dependencia u Organismo
Publico Descentralizado proporcionara al Comité la informacion complementaria o aclaratoria
que ésta les solicite por conducto de la Autoridad Local en un plazo maximo de 10 dias habiles.

Articulo 25. El enlace de Simplificacion y Digitalizacion de cada Dep
Publico Descentralizado podra solicitar al Comité la modificacion o baja
en el Programa Sectorial, mediante escrito fundado y motiva
aprobacién de su Comité Interno. La solicitud de modificacion : er del
primer semestre del afio en curso.

Articulo 26. El enlace de Simplificacion y Digitali
publico descentralizado podra solicitar, por Unica o
que lo justifique y previa aprobacion de su Comité |
en el Programa Sectorial que, por circunsta i

programado.

Articulo 27. Procede la exencié de propuesta Programa Sectorial cuando
la Dependencia u Organismo Publ ite ante el Comité mediante escrito
fundado y motivado que lo jugiifi i e su Comité Interno, que no cuenta

con acciones de politica
implementar el siguiente

Articulo 0 Regulatorio son un instrumento para la implementacion

n y Digitalizacidn, que tienen por objeto garantizar que las

su finalidad y la materia a regular, ademas de evitar la duplicidad
establecimiento de tramites y requisitos, disminuir plazos y costos,
ansparencia y la competitividad.

Para su envio al Comité, los proyectos de regulacion deberan acompanarse del
pacto Regulatorio correspondiente, el cual debera especificar, en su caso:

I. Exposicion sucinta de las razones que generan la necesidad de crear nuevas regulaciones, o
bien, reformarlas;

Il. Alternativas que se tomaron en cuenta para arribar a la propuesta de crear o reformar las
regulaciones de que se trate;

lll. Problemas que la actual regulacién genera y como el proyecto de nueva regulacion o su
forma plantea resolverlos;
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oneoar IW. Posibles riesgos que se correrian de no emitir las regulaciones propuestas;
V. Fundamento juridico que da sustento al proyecto y la congruencia de la regulacion propuesta
con el ordenamiento juridico vigente;
VI. Beneficios que generaria la regulacion propuesta;
VII. Identificacion y descripcion de los tramites eliminados, reformados y/o generados con la
regulacion propuesta;
VIII. Recursos para asegurar el cumplimiento de la regulacion;
IX. La descripcion de las acciones de consulta publica previa, llevadas a generar la
regulacion o propuesta regulatoria, asi como las opiniones de los parti an sido
recabadas en el ejercicio de la Agenda Regulatoria; y
X. Los demas que apruebe el Comité.

VIWALL OVINAGTT

Los Enlaces de Simplificacion y Digitalizacién de las Dep, nar al

Articulo 29. Cuando una Dependencia estime qu
de cumplimiento para particulares, lo hara del con ité, la cllal podra aprobar el

regulatoria no implica costos de cu s y se trate de una regulacién
que requiera actualizacion periédi ualizaciones quedaran exentas de
la elaboraciéon del analisis de_imp pendencia tramitara la publicacion
correspondiente en la Gacg, i

anterior, el Comité S esenciales que no podran ser objeto de

~ que se pretendan expedir. En caso de que la
un cambio a dichos elementos esenciales, se sujetara al
Regulatorio previsto en la Ley.

a las Dependencias la realizacién de un Analisis de Impacto Regulatorio ex post, a través del
cual se evalue la aplicacion, efectos y observancia de la regulacion vigente, misma que sera
sometida a consulta publica con la finalidad de recabar las opiniones y comentarios de los
interesados, conforme a los lineamientos Establecidos por la Autoridad Nacional.

CAPITULO OCTAVO
DE LOS PROYECTOS DE REGULACION
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Articulo 30. Cuando se trate de proyectos de regulacion que no hubiesen sido incluidos en
la Agenda Regulatoria de la Dependencia respectiva, porque responden a una causa O
problematica superveniente, se observara lo previsto por la Ley y los Lineamientos
correspondientes.

Articulo 31. Cuando los proyectos de regulacion no cumplan con lo previsto en la Ley y el
Reglamento, el Comité dentro de los diez dias habiles siguientes a su reg prevendra a
los Comités Internos involucrados para que subsanen las deficiencias.

Los proyectos de regulacién y los Analisis de Impacto Regu

del dia siguiente a su recepcion. La aprobacion de los dictg e solicite Erentes
to de los Analisis de

Sesién de Cabildo del Ayuntamiento para su corr:
Gaceta Municipal, remitiendo la informacion corres
correspondientes.

DE LA

Articulo 32. La Agenda Regu
Dependencias pretenden expgsi
mes de enero de cada afiof

Articulo 33. Las
regulatorias aun cué
podran ser
establecj

ar los trabajos de elaboracion de sus propuestas
tema no esté incluida en su Agenda Regulatoria, pero no
corporados a dicha Agenda, salvo por las excepciones

en el articulo precedente no sera aplicable en los supuestos

CAPITULO DECIMO

Impacto Regulatorio y proyectos de regulacién del Ayuntamiento, el Comité los hara publicos
en su portal de internet y/o por otros medios de acceso publico, durante los veinte dias previos
a aquel en que habra de tener lugar la sesidon del Comité en la que éstos se conoceran y
discutiran.
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“Cdn el mismo propdsito y durante el mismo lapso, el Ayuntamiento publicaran en sus portales
de internet y por otros medios de acceso publico, su Agenda de Simplificacion y Digitalizacion y
Agenda Regulatoria.

Articulo 36. El Ayuntamiento incorporara en su portale de internet los aplicativos informaticos
necesarios para hacer efectivo el derecho de los particulares a emitir comentarios, sugerencias
u observaciones, mismos que el Comité tomara en cuenta en la elaboracién de sus dictamenes
y formaran parte de la informacion que ésta presente en la sesion respecti

Articulo 37. Ademas de los instrumentos sefialados en los articulos
también hara publicos en su portal de internet del Gobierno M DS de
acceso publico, lo siguiente:

I. La Agenda de Simplificacion y Digitalizacion;

en su caso, si ya ha sido publicada;
V. Los manuales, lineamientos o instructivos que e
VI. Las protestas ciudadanas que reciba en los tér

Articulo 38. El Registro Municip
l. El Padrén;

II.  Ellistado de inspe

Sujetos Obligadgs:

lll.  La informacig

Nacional.

lineamientos que al efecto expida la Autoridad

s y los servidores publicos autorizados para realizar
s domiciliarias en el ambito administrativo. Los Sujetos

un plazo de cinco dias posteriores a la habilitacion, el Sujeto Obligado debera informar
la Autoridad Local correspondiente las razones para habilitar a nuevos inspectores
s requeridos para atender la situacion de emergencia.

Articulo 39. El Padrén contara con los datos que la Autoridad Nacional disponga en términos
de la Ley.

Articulo 40. Las Dependencias deberan publicitar como minimo, la siguiente informacion:
I.  Numeros telefonicos de los 6rganos internos de control o equivalentes para realizar
denuncias;

Hidalgo #1, Cabecera Municipal, Tultitian, Estado de México, Codigo Postal 54900.
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202 - 2037 Numeros telefonicos de las autoridades competentes encargadas de ordenar
inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias. Lo anterior, con la finalidad de que las
personas a las cuales se realizan las inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias
puedan cerciorarse de la veracidad de las mismas;

lll. Identificacion de fundamentos juridicos para la realizacion de inspecciones, verificaciones
y visitas domiciliarias debera estar relacionado con las regulaciones inscritas en el
Registro Municipal de Regulaciones; y

IV. Los requisitos que a su vez son tramites o servicios deberan d rse con el
Registro Municipal de Tramites y Servicios. Lo anterior, con ind | nivel u
orden de Gobierno al que pertenezcan.

Articulo 41. EI Padron debera ser actualizado por los
informacion estadistica sobre inspecciones, verificaciones

periodicidad para su actualizacion.

Articulo 42. EI Comité sera la responsable d ini ublicar’la informacién del
Padrén. Las Autoridad Local sera las resp i oordinar el Padron en el
ambito de sus competencias.

Los Sujetos Obligados seran los r
Padron y de mantenerla debidam
visitas domiciliarias que apli

En caso de que la i tifique errores u omisiones en la informacion
proporcionada, lo cg 5 j do en un plazo de cinco dias habiles. Estas
observaciones tend . a los Sujetos Obligados, quienes contaran con un
ventar las observaciones o expresar la justificacion por la

CAPITULO DECIMO SEGUNDO
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE REGULACIONES

3. El Registro Municipal de Regulaciones es una herramienta tecnoldgica que
co 3 todas las regulaciones del Municipio.

Las Dep@hdencias deberan asegurarse que las regulaciones vigentes que apliquen se
encuentren contenidas en el Registro Municipal de Regulaciones, a fin de mantenerlo
actualizado.

El Registro Municipal de Regulaciones, operara bajo los lineamientos que al efecto expida la
Autoridad Nacional para que las Dependencias tengan acceso a sus respectivas secciones y
subsecciones, y puedan inscribir sus regulaciones.
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El Comité sera la responsable de administrar y publicar la informacion en el Registro Municipal
de Regulaciones.

VIWALL OVINAGTT

CAPITULO DECIMO TERCERO
DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

Articulo 44. El Registro Municipal es una plataforma de acceso puhi contiene el
catalogo de tramites, servicios, requisitos, plazos y cargas tributarias, c evisto la
Ley.

Articulo 45. La operacion y administraciéon del Registro
Autoridad Local y debera estar disponible para su consult i r otros
medios de acceso publico.

Articulo 46. Las Dependencias enviaran al Co
servicios, por escrito y medio magnético, en las Cé
anterior. Las Cédulas de Registro en medioj
la o el titular de la Dependenciay de la p

a que Se refiere el articulo
alidadas con la rubrica de

Articulo 47. Si las reformas al Dependencia u organismo publico
descentralizado implican modificac os tramites y servicios inscritos en
el Registro Municipal, ésta d 3 guiendo el procedimiento descrito en
el articulo anterior, al dia i del decreto o acuerdo respectivo en el

acion en el Registro Municipal dentro de los cinco
dias habiles siguie i ste lapso tiene lugar alguna protesta ciudadana, el Comité
resolvera Ig i je ello al solicitante.

as Dependencias responsables de atender las gestiones de
Ricilio, teléfonos, correos electronicos o cualquier otra informacion

48. La informacion relativa a tramites y servicios que se inscriba en el Registro
debera estar sustentada en el marco juridico vigente del Estado, incluyendo leyes,
y otra normatividad que de éstos derive.

Articulo 49. Las Dependencias u Organismo Publico descentralizado se abstendran de exigir
a los particulares el cumplimiento de tramites o de requisitos que no estén inscritos en el
Registro Municipal.

CAPITULO DECIMO CUARTO
DE LAS INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS
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Articulo 50. EIl Comité dara vista al Organo Interno de Control Municipal, de los casos que
conozca sobre incumplimiento a lo previsto en la Ley y el presente Reglamento, para que,
conforme a sus atribuciones, instruya el procedimiento respectivo y aplique las sanciones
correspondientes conforme a lo establecido en la Ley.

Articulo 51. Los actos o resoluciones que dicten o ejecuten las autoridades con apoyo en la
Ley, podran impugnarse mediante el Recurso de Inconformidad, o en s n el Juicio
Contencioso Administrativo, previstos en el Cdodigo de Procedimien ivos del
Estado de México.

TRANSITORIOS

SEGUNDO. El presente Reglamento entrara en vi ublicacién en la
“Gaceta Municipal”.

TERCERO. ElI Comité de Simplificacion
primeros 30 dias habiles al inicio de ¢

Los comités internos deberan remi

dentro de los primeros 30 di municipal.
Los Comités Internos, a sesion, en la tercera semana del mes en que
concluya el primer tr] endo el mismo orden a cada trimestre y siempre

aran al Comité sus actas de instalacion, asi como los datos
ta dias del mes de enero al inicio de cada administracion
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