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Presentacién

Con base en los Lineamientos Generales para la Evaluacion de Programas
Presupuestarios Municipales, Gaceta de Gobierno No. 91 publicada el 14 de
noviembre de 2024 y aprobada por el Ayuntamiento de Tultitlan, Estado de México
en la 212, Vigésimo Primera Sesion Ordinaria de Cabildo celebrada el 29 de mayo
de 2025. De los tipos de evaluacion, décima segunda. Que dice que “para garantizar
la evaluacion orientada a resultados y retroalimentar el Sistema de Evaluacion de
Desempefio (SED), se aplicaran los siguientes tipos de evaluacién”, 1). Evaluacién
de programas presupuestarios: se divide en: d) Evaluacion de Impacto. “Identifica
el cambio en los indicadores a nivel de resultados, atribuible a la ejecucion del
Programa presupuestario”; capitulo V. De la evaluacion de los programas
presupuestarios, décima sexta, numeral 5; capitulo VI. De las Evaluaciones de
Impacto. Décima Octava, Capitulo IX. Del seguimiento a resultados vy
recomendaciones derivadas del proceso de evaluacioén, vigésima tercera; Capitulo
X. De la difusién de las evaluaciones y los resultados, vigésima cuarta y vigésima
quinta; Capitulo XI. De la organizacion y contratacion de las evaluaciones, vigésima
sexta; Capitulo XIl. De los Términos de Referencia de la Evaluaciones, vigésima
séptima y vigésima octava, y Capitulo XlII. De los requisitos minimos de elegibilidad
para la contratacion de los evaluadores externos, vigésima novena y trigésima.

El Programa Anual de Evaluacion 2025 del municipio de Tultitlan, Estado de México,
establece en su apartado VI como prioridades de la politica de evaluacioén, valorar
el impacto del programa presupuestario (Pp): 02060501 Alimentacion y Nutricion
Familiar; Proyecto 020605010102 Dotacién Alimentaria a Poblacion Marginada,
ejercicio fiscal 2024.

A los Criterios Generales para el Andlisis de Factibilidad de Evaluaciones de
Impacto en Programas Presupuestarios Municipales, en este caso del Pp:
02060501 Alimentacién y Nutricion Familiar; Proyecto 020605010102 Dotacion
Alimentaria a Poblacion Marginada, ejercicio fiscal 2024; el disefio de la
intervencién, objetivos de la evaluacion, informacion disponible y fuentes y
metodologia aplicable.

El acceso a una alimentacion suficiente y de calidad es un derecho fundamental que
incide directamente en la salud y el bienestar de la poblacion. Sin embargo,
constituye un reto para el Ayuntamiento de Tultitlan, Estado de México porque una
parte significativa de los habitantes enfrenta dificultades para satisfacer esta
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necesidad basica, por ello se busca reducir las carencias alimentarias y fortalecer
la atencion comunitaria en el municipio, mediante la entrega de apoyos alimentarios,
orientacion nutricional y la participacidbn activa en comisiones y consejos
municipales para mejorar el bienestar de la poblacion en situacion de vulnerabilidad.

Es importante conocer cuales fueron los resultados (esperados y no esperados)
ocasionados en las personas, detallando los resultados e identificando los efectos
directamente atribuibles al programa a través de una serie de pasos.

Al contexto del compromiso publico y de la estrategia para la consolidacion del
Presupuesto con base en Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempefio
(PbR-SED), el Gobierno del Municipio de Tultitlan, Estado de México ha suscitado
y determinado efectuar diferentes actividades en materia de monitoreo, evaluacion
y seguimiento, encauzadas a fortalecer las etapas del ciclo presupuestario,
contribuir al sistema de rendicién de cuentas y a partir de ello, instaurar valor publico.

A las buenas practicas gubernamentales en Tultitlan, Estado de México y de la
legitimacién del SED de la Administracion Pudblica Municipal, los Términos de
Referencia (TdR) para la Evaluacion de Impacto (El) al Pp: 02060501 Alimentacion
y Nutricion Familiar; Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion
Marginada, ejercicio fiscal 2024; fueron disefiados y publicados, en observancia a
los compromisos establecidos en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2025, en
apego a las atribuciones establecidas en la normatividad vigente.
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Siglas y Acronimos

ASM. Aspectos Susceptibles de Mejora.

DIPPE. Direccion de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion.
El. Evaluacion de Impacto.

FODA. Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

GpR. Gestion para Resultados.

MIR. Matriz de Indicadores para Resultados.

MML. Metodologia de Marco Légico.

ODS. Obijetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

PA. Poblacion Atendida.

PAE. Programa Anual de Evaluacién 2025 del municipio de Tultitldn, Estado de
México.

PbR. Presupuesto con base en Resultados.

PbR-SED. Presupuesto con base en Resultados y del Sistema de Evaluacion del
Desempefio.

PDEM. Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029.
PB. Poblacion Beneficiaria.

PO. Poblacion Objetivo.

Pp. Programa presupuestario.

PDM. Plan de Desarrollo Municipal de TultitlAn, Estado de México 2022-2024 asi
como el correspondiente al periodo 2025-2027.

PND. Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, asi como el correspondiente al
periodo 2025-2030.

POA. Programa Operativo Anual.
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SED. Sistema de Evaluacion del Desempefio.

TdR. Términos de Referencia.
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Glosario

Alcance: Aquellos programas presupuestarios o fondos de aportaciones federales
gue seran sujetos a cualquier tipo de evaluacion.

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Son los hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas derivados de una evaluacién y/o informe, que pueden
ser atendidos para la mejora del programa presupuestario o fondo de aportaciones
federales de la Administracion Publica Municipal.

Cabalidad: Que la informacion de los programas, fondos de aportaciones federales
o0 proyectos de inversion, los datos financieros, las variables y las metas de los
indicadores, asi como la informacién de las evaluaciones del desempefio,
registrados en cada componente o modulo estén completos considerando su
naturaleza, tipo, periodicidad de reporte, asi como el estatus correspondiente.

Confiabilidad aceptable: Se refiere a que las fuentes de informacion de las
variables consideradas en los indicadores de desempefio vigentes proporcionan
datos de forma verificable, oportuna y fidedigna, a efecto de que existan condiciones
para su seguimiento, evaluacion y verificacion.

Congruencia: Que la informacién de los programas o proyectos de inversién, los
datos financieros, las variables y las metas de los indicadores, asi como la
informacion de las evaluaciones del desempefio del fondo, registrada en cada
componente o modulo es coherente y consolidada, toda vez que su reporte se
apega a los catalogos correspondientes, los folios son Unicos y siguen todos los
flujos de validacion establecidos en el sistema.

Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC): Organismo encargado
de emitir los criterios técnicos precisos y normas contables, que requiere la
aplicacion de dicha Ley, para dotar a la contabilidad gubernamental del dinamismo
gue demanda, y generar informacion financiera adecuada y uniforme.

Cuenta publica: Informe que contiene la informacion contable, presupuestaria,
programatica y complementaria de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial. En
gué gasta, cuanto gasta, hacienda, situacion financiera, fuentes de financiamiento,
deuda, entre otros.

Dependencia: Aquella institucion publica subordinada del Ayuntamiento, en el
ejercicio de sus atribuciones y para el despacho de los negocios del orden
administrativo que tiene encomendados.
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Eficacia del programa presupuestario: Es la capacidad de lograr los objetivos y
las metas establecidas para el periodo, sin considerar los recursos utilizados para
ello.

Eficiencia: Es la capacidad de lograr los objetivos y las metas establecidas con un
uso Optimo de los recursos; mide la relacion entre los bienes y servicios generados
con respecto a los insumos o recursos utilizados, incluyendo informacion sobre
costos unitarios. La aplicacion de este concepto hace referencia a las etapas de
ejercicio y control, seguimiento y evaluacion.

Eficiencia presupuestal: Se define como el cociente del presupuesto ejercido entre
el presupuesto modificado, multiplicado por cien.

Evaluacion: Andlisis sistematico y objetivo de los programas o fondos, que tiene
como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi
como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

FODA: Herramienta de estudio de la situacion de un proyecto o programa,
analizando sus caracteristicas internas y sus situaciones externas en una matriz
cuadrada.

Gasto por categoria programatica: Clasificacibn de los programas
presupuestarios de los entes publicos, que permitira organizar en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de los programas
presupuestarios. Programas, desempefio de funciones, administrativos y apoyo,
compromisos, obligaciones, programas de gasto federalizado.

Gestion para Resultados (GpR): Modelo de cultura organizacional, directiva y de
desempefio institucional que pone mas énfasis en los resultados que en los
procedimientos. Aunque no descuida el cdmo se hacen las cosas, resalta los
aspectos de qué se hace, qué se logra y cual es su impacto en el bienestar de la
poblacion, es decir, la creacion de valor publico.

Se fundamenta en: centrar el didlogo en los resultados; alinear la planeacion,
programacioén, presupuestacién, monitoreo y evaluacién con los resultados;
promover y mantener procesos sencillos de medicién e informacion; gestionar para,
no por, resultados, y usar la informacién sobre resultados para aprender, apoyar la
forma de decisiones y rendir cuentas.
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Granularidad: Que la informacién de los programas o proyectos de inversion, los
datos financieros, las variables y las metas de los indicadores, asi como la
informacion de las evaluaciones del desempefio del fondo, registrada en cada
componente o modulo es pormenorizada y por lo tanto cumple con el detalle y la
desagregacion suficiente de sus caracteristicas.

Homogeneidad: Que la informacion de los programas o proyectos de inversion, los
datos financieros, las variables y las metas de los indicadores, asi como la
informacion de las evaluaciones del desempefio del fondo, registrada en cada
componente 0 moédulo, es comparable entre los distintos ejecutores, toda vez que
Su reporte se apega a los conceptos de armonizacion contable y los criterios de
captura establecidos en el sistema.

Indicador: Es un instrumento para medir el logro de los objetivos de los programas
y un referente para el seguimiento de los avances y para la evaluacion de los
resultados alcanzados.

Indicadores de desempefio: Instrumentos de medicion que, junto con sus
respectivas metas corresponden a un indice, medida, cociente o férmula que
permiten establecer un pardmetro de medicion de lo que se pretende lograr,
expresado en términos de cobertura, eficiencia, impacto econémico y social, calidad
y equidad. De esta manera, los indicadores deben permitir medir resultados, calidad
y cantidad de los bienes y servicios provistos, eficiencia de las actividades
desempeiiadas por las dependencias y entidades, consistencia de los procesos,
impacto social y econdmico de la accién gubernamental municipal y los efectos de
la implantacion de mejores practicas.

Indicador de gestién: Instrumento que mide el avance y logro en procesos y
actividades, es decir, la forma en que los bienes y/o servicios son generados y
entregados. Incluye indicadores de actividades y de componentes que entregan
bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias.

Indicador estratégico: Instrumento que mide el grado de cumplimiento de los
objetivos de las politicas publicas y de los programas presupuestarios; contribuye a
corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos e incluye
indicadores de Fin, Proposito y de Componentes que consideran apoyos, bienes y/o
servicios que impactan directamente a la poblacion o area de enfoque.

Informe: A los emitidos por instancias externas e internas, que se consideren
relevantes por parte de las dependencias que contengan elementos para mejorar el
desempenfio de los programas presupuestarios o fondos.
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Involucrados: Dependencias o instancias que participan en la evaluacion externa.

Matriz de Marco Logico (MML): Es la metodologia para la elaboracion de
indicadores, mediante la cual se detalla el fin, propdsito, componentes y actividades
de los programas sustantivos del municipio, asi como los indicadores, las metas, los
medios de verificacion y supuestos para cada uno de los elementos de la Matriz de
los programas municipales para el Municipio.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Es una herramienta de planeacion
estratégica y evaluacion del Presupuesto basado en Resultados para entender y
mejorar la logica interna y el disefio de los programas presupuestarios.

Objetivo: Expresion cualitativa de los resultados que se pretenden alcanzar en un
tiempo y espacio determinado a través de acciones concretas.

Periodo: Tiempo determinado en el que se llevaran a cabo las evaluaciones.

Presupuesto basado en Resultados: Es un proceso fundado en consideraciones
objetivas para la asignacion de fondos, con la finalidad de fortalecer las politicas,
programas publicos y desempefio institucional cuyo aporte sea decisivo para
generar las condiciones sociales, econdmicas y ambientales para el desarrollo
nacional sustentable. EI PbR busca modificar el volumen y la calidad de los bienes
y servicios mediante la asignacion de recursos a aquellos programas que sean
pertinentes y estratégicos para obtener los resultados esperados.

Procedimientos sistematizados: Se refiere a que la informacién se integre con
criterios homogéneos dentro de las bases de datos y esté disponible en algun
sistema informatico.

Proceso de Presupuesto basado en Resultados: Identifica las siguientes etapas:
Planeacién, Programacion, Presupuestacion, Ejercicio y Control, Seguimiento,
Evaluacion y Rendicion de Cuentas.

Procesos de gestidon: Es el conjunto de actividades realizadas por servidores
publicos de las diferentes areas o unidades administrativas que intervienen en la
entrega de bienes o servicios a la poblacién beneficiaria. Con base en el Proceso
Presupuestario para Resultados, las actividades pueden corresponder a aspectos
de Planeacion, Programacion, Presupuestacion, Ejercicio y Control, Seguimiento,
Evaluacion y Rendicion de Cuentas.
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Programa Anual de Evaluacion (PAE): Analisis sisteméatico y objetivo de los
programas presupuestarios o fondos. El propésito de las evaluaciones a los
programas o fondos es determinar su pertinencia y el logro de sus objetivos, asi
como la eficiencia, efectividad, impacto y sostenibilidad de éstos, aportando
informacion confiable y Gtil sobre los resultados obtenidos, que permita mejorar el
proceso de toma de decisiones.

Programa Operativo Anual (POA): Instrumento que permite traducir los
lineamientos generales de la planeacion del desarrollo econémico y social del
Municipio, en objetivos y metas concretas a desarrollar en el corto plazo.

Programa Presupuestario: Al conjunto de acciones sistematizadas dirigidas a
resolver un problema vinculado a la poblacién que operan los sujetos evaluados,
identificando los bienes y servicios mediante los cuales logra su objetivo, asi como
a sus beneficiarios.

Metodologia: A la herramienta de planeacion estratégica basada en la
estructuracion y solucién de problemas o areas de mejora, que permite organizar
de manera sistematica y l6gica los objetivos de un programa y sus relaciones de
causa y efecto, medios y fines. La MML facilita el proceso de conceptualizacion y
disefio de programas.

Rendicion de Cuentas: Proceso en el que los ciudadanos vigilan y evaltan el
actuar responsable de los servidores publicos por medio de mecanismos como la
transparencia y la fiscalizacion.

Sistema de Evaluacion de Desempefio (SED): Es un conjunto de actividades y
herramientas que permite apoyar las decisiones presupuestarias con el objeto de
mejorar la calidad del gasto publico y promover una mas adecuada rendicion de
cuentas.

Seguimiento: Al proceso para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de los informes y las evaluaciones externas e internas de los programas
federales y/o presupuestarios.

Términos de Referencia (TdR): Documento que plantea los elementos
estandarizados minimos y especificos, de acuerdo con el tipo de evaluacion y de
programa a evaluar, con base en especificaciones técnicas (perfil de los
evaluadores, calendario de entregas de productos, etc.), objetivos de la evaluacion
(generales y especificos), asi como la normatividad aplicable (responsabilidades,
alcances, restricciones, etc.).
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Transparencia: Es la obligacion de los 6rganos del Estado de poner a disposicion
de todos sus gobernados la informacion que muestre la estructura y el
funcionamiento de cada 6rgano gubernamental a partir de su actuacion, en el
ejercicio de sus atribuciones.

Valor Puablico: Contribucion econémica y social derivado de politicas publicas o
programas implementadas con un enfoque en los resultados por el Ayuntamiento
dirigidas a la ciudadania.
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I. Objetivos
I.I. Objetivo General

Medir, utilizando metodologias rigurosas, los efectos que el programa
presupuestario 02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar; Proyecto
020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacién Marginada, ejercicio fiscal 2024,
pudo tener sobre su poblacion beneficiaria y conocer si dichos efectos fueron en
realidad atribuibles a su ejecucion, mediante una muestra comparativa de
favorecidos y no favorecidos a través de una encuesta con la aplicacion de un
cuestionario.

l.Il. Objetivos especificos

e Obtener informacion para realizar una comparacion de los efectos del Pp:
02060501 Alimentacién y Nutricion Familiar; Proyecto 020605010102
Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada, ejercicio fiscal 2024 en su
poblacion beneficiaria.

e Medir cambios ocurridos del Pp: 02060501 Alimentacién y Nutricion Familiar;
Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada,
ejercicio fiscal 2024, de 2021 al afio valorado.

e Relacionar la situacion del Pp: 02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar;
Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada,
ejercicio fiscal 2024, de 2021 al afio valorado a partir de una muestra
obtenida de metodologias rigurosas encuestando poblacion beneficiaria y no
beneficiaria como forma de comparacion.

e Conocer cambios atribuibles a las intervenciones realizadas en el Proceso
de extension de cobertura.

e Documentar y sistematizar las principales lecciones aprendidas de
intervenciones o caracteristicas mas efectivas para mejorar los indicadores
del Pp de Alimentacién y Nutricion Familiar en el proceso de extension de
cobertura y calidad.

e Documentar y sistematizar las principales lecciones aprendidas en el
desarrollo e implementacion de la linea base y estudio final del proyecto.

e Obtener Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), que deberan ser
atendidos por el Gobierno Municipal de Tultitlan, Estado de México.

e Consegquir hallazgos y recomendaciones acertados.
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Il. HipoGtesis

La hipoétesis que orienta la Evaluacion de Impacto al Pp: 02060501 Alimentacion y
Nutricion Familiar: Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion
Marginada, ejercicio fiscal 2024, procede de las necesidades de investigacion y las
exigencias de la intervencién para alcanzar los resultados esperados; se relaciona
con los objetivos de la evaluacion.

Tabla 1. Hipo6tesis de la Evaluacion

Hipotesis de la Evaluacion

Principal La encomienda del Pp: 02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar;
Proyecto 020605010102 Dotacién Alimentaria a Poblacion Marginada,
ejercicio fiscal 2024, brinda una oportuna solucién de las exigencias de la
poblacién beneficiada del municipio de Tultitlan, Estado de México.

Complementarias e El gobierno municipal de Tultitlan cumple con la entrega de apoyos
nutricionales.

e El gobierno municipal de Tultitlan proporciona de forma suficiente
el nimero de apoyos alimentarios para grupos vulnerables, lo que
permite impactar positivamente en la salud de las personas.

e EIl gobierno municipal de Tultitlan brinda orientacion nutricional a
receptores de apoyo alimentario.

e El gobierno municipal de Tultitlan supervisa el aprovechamiento de
los apoyos nutricionales.

e El municipio de TultittAn, Estado de Meéxico, diferencia los
principales resultados de sus indicadores y los reporta.

Fuente: Elaboracién propia con base en el Plan de Desarrollo Municipal de Tultitlan.

I1l. Alcance

Ofrecer un juicio de valor respecto a los resultados logrados del Pp: 02060501
Alimentacion y Nutricion Familiar: Proyecto 020605010102 Dotacién Alimentaria a
Poblacion Marginada, ejercicio fiscal 2024, desde una Optica cientifica, aportando
datos convincentes sobre su efectividad y el impacto resultante en su publico
objetivo.

El equipo evaluador dividira la evaluacion de impacto en dos fases de analisis:

La primera para determinar en gabinete, la cantidad y calidad de la informacion
estadistica y documental publica, de tipo cuantitativo y cualitativo provista por los
responsables de la intervencidon, ademas de la evidencia relacionada con el logro
de objetivos y otras referencias de buenas practicas relacionadas con el Pp:
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02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar: Proyecto 020605010102 Dotacién
Alimentaria a Poblacion Marginada, ejercicio fiscal 2024.

Lo anterior para determinar los componentes que deberan contener los “Criterios
Generales para el Andlisis de Factibilidad de la evaluacion de Impacto al Pp:
Proyecto 02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar y Proyecto
020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada, ejercicio fiscal
20247, que seran elaborados por el equipo evaluador.

Los criterios referidos en el parrafo anterior seran escritos con un interlineado
sencillo, fuente Arial y tamafio a 12, titulos en negritas, para el caso, de las tablas a
10 o0 9 y estructurado de la siguiente forma:

Antecedentes del programa.
Disefio de la intervencion.
Objetivos de la evaluacion.
Informacion disponible y fuentes.
Metodologia aplicable.
Bibliografia clave.

o0k wnNE

Cada apartado debera contener la siguiente informacion:
Tabla 2. Contenido de cada uno de los apartados de los Criterios Generales

para el Andlisis de Factibilidad de la evaluacion de Impacto al Programa
presupuestario evaluado, ejercicio fiscal 2024.

No. Apartado ‘ Contenido

1 Antecedentes del Se har& una descripcién del surgimiento del programa del 2021
programa. a 2024, nombre, siglas del programa y proyectos de este en su

caso (especificar si siempre tuvo el mismo nombre desde 2021 a
2024), marco legal, el diagnéstico considerado y la definicion del
problema con sus causas y efectos que pretendi6 solucionar y el
objetivo con sus fines y medios con el que se revirtid.

También se debe describir el tipo de beneficio que el programa
otorga, si atiende un servicio publico y cuales han sido sus
variantes a lo largo del tiempo.

Ademas, sefialar si conté con procedimientos, diagramas de flujo
para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes
documentados, asi como con mecanismos de transparencia y
rendicién de cuentas donde se visualicen sus resultados y el
marco tedrico que le da sustento y para permitir la participacion

ciudadana en la toma de decisiones del programa.
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‘ Contenido

En este apartado se describe el area de atencion del Programa
presupuestario (Pp), la poblacion objetivo, potencial y atendida,
la cobertura, los mecanismos de focalizacion, asi como los
beneficiarios directos y tipos de apoyos. Es necesario que esta
descripcion defina si el Programa presupuestario tiene un
mecanismo de focalizacion o si éste es de acceso universal, el
proceso de seleccién de beneficiarios (por ejemplo si existe una
seleccién aleatoria con criterios de elegibilidad o simplemente
una promocién aleatorizada con inscripciéon voluntaria y
elegibilidad universal), el tipo de apoyo que es otorgado a éstos,
es decir, si es a través de donaciones, préstamos, entrega de
bienes de capital, entre otros; si existe informacién sistematizada
y actualizada que permita conocer quiénes reciben los apoyos
del programa (padron de beneficiarios y no beneficiarios), cuales
son las caracteristicas socio-econémicas de la poblacién incluida
en el padrén de beneficiarios y con qué frecuencia se hacen
llegar de la informacion, y por altimo si tuvo MIR y fichas técnicas
de seguimiento.

Objetivos de la
evaluacion.

Se plasmard primero una descripcion de las razones para
efectuar la evaluacion de impacto.

Asimismo, se debe sefialar cuales son los objetivos generales y
especificos de dicha evaluacion.

Los objetivos generales deben presentar las interrogantes que
se quieren responder sobre los impactos del programa en un
conjunto de indicadores dada la naturaleza de los beneficios que
se otorgan.

Por su parte, los objetivos especificos deben presentar los
indicadores para cada uno de los impactos que se pretenden
medir en un conjunto de la poblacion beneficiada, dados los
beneficios especificos que se les otorga.

Informacién disponible y
fuentes.

Se debera describir el tipo de informacion con la que se cuenta
sobre los beneficiarios y no beneficiarios antes de la
implementacién del Programa, asi como durante la aplicacién del
Programa o al finalizar. Esta informacioén es primordial para llevar
a cabo la evaluacion.

Por una parte, la informacion con la que se cuente del antes de
la implementacion del Programa permite conocer la situacion
inicial de los sujetos y sus caracteristicas, las cuales deben ser
similares entre beneficiarios y no beneficiarios, de manera que
sea posible tener grupos comparables.

Ademas, el contar con informacion de esas mismas
caracteristicas durante o al final de la ejecucion del programa
permite medir el impacto del mismo.
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No. Apartado ‘ Contenido

Por lo anterior, es necesario sefialar si el programa obtiene esta
informacion con encuestas propias y de qué tipo son
(transversales o longitudinales) o si es posible tener informacion
de otras fuentes que puedan ser empleadas para tal efecto. En
la medida que se cuente con estos datos se estard en la
posibilidad de aplicar diferentes técnicas de evaluacion para
medir el impacto del Programa en los beneficiarios.

5 Metodologia aplicable. En este apartado se describe de manera clara y detallada el
tipo de enfoque, muestra de estudio, técnica, método que se
emplea para realizar la investigacion a fin de lograr los
objetivos.

6 Bibliografia clave. En este apartado se deberan relacionar las fuentes
bibliograficas con que se cuenta para integrar los criterios.

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la investigacion de gabinete, para determinar la suficiencia de
informacion se requerira del siguiente cuestionario con una bateria de preguntas,
que deberdn ser contestadas por los servidores publicos de las dependencias
responsables de la coordinacién del programa presupuestario a evaluar.

El cuestionario sera remitido a través de un oficio por escrito via correo electronico
al titular de la DIPPE, quien requerira a los servidores publicos de las dependencias
responsables de la coordinacién del Pp a valorar que lo contesten teniendo un plazo
de 20 dias posteriores a la recepcion para dar respuesta.

El cuestionario ya contestado sera remitido via oficio por correo electrénico al que
el coordinador de la evaluacion le indicara al titular de la DIPPE del gobierno
municipal de Tultitlan, Estado de México, para ese efecto.
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Tabla 3: Cuestionario Antecedentes del Programa

Cuestionario

(Para analisis de gabinete)

Pregunta Respuesta

Antecedentes del programa

1 ¢Cudl fue el nombre del programa
presupuestario en 2021, 2022, 2023, 2024,
20257 (colocar cuadro comparativo).

2 ¢Cudles fueron las siglas del programa en
2021, 2022, 2023, 2024, 2025? (colocar
cuadro comparativo).
¢,Cual fue el afio en que surgié el programa?

4 ¢, Cuél fue la Unidad (es) ejecutora (s) en
2021, 2022, 2023, 2024, 2025? (colocar
cuadro comparativo).

5 ¢,Cuales fueron los montos asignados al
programa (aprobado, modificado y ejecutado
de 2021, 2022, 2023, 2024, 2025)? (colocar
cuadro comparativo).

6 ¢,Cual fue la cantidad de PP y PO que atendi6
el programa en 2021, 2022, 2023, 2024,
20257 (colocar cuadro comparativo).

7 ¢,Cual fue el problema con causas y efectos
gue pretendi6é atender el programa en 2021,
2022, 2023, 2024, 2025? (colocar cuadro
comparativo).

8 ¢,Cual fue el marco juridico que dio sustento
al programa en 2021, 2022, 2023, 2024,
20257 (colocar cuadro comparativo).

9 ¢Cudl fue el diagndstico del programa
desagregado por sexo, hombres, mujeres,
indigenas, otros) en 2021, 2022, 2023, 2024,
20257 (colocar cuadro comparativo).

10 ¢, Cudl fue el objetivo con fines y medios que
atendié el programa en 2021, 2022, 2023,
2024, 20257 (colocar cuadro comparativo).

11 ¢, Qué tipo de beneficio otorgé el programa en
2021, 2022, 2023, 2024, 2025? (colocar
cuadro comparativo).

12 ¢Atendid el programa algun servicio publico?

13 ¢, Cudles han sido sus variables del programa
alo largo del tiempo de 2021 a 20257? (colocar
cuadro comparativo).
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¢El programa conté con procedimientos
documentados con diagramas de flujo para
recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
y para registrar los bienes o servicios que
proporciona y han tenido cambios de 2021 a
20257 (colocar cuadro comparativo).

¢ El programa cont6 con Reglas de Operacién
y han tenido cambios de 2021, 2022, 2023,
2024, 2025? ¢Cuales? (colocar cuadro
comparativo).

¢El programa tuvo mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas en
donde fue localizada la normatividad que le
da sustento y los avances de los resultados
alcanzados 2021, 2022, 2023, 2024, 2025?
(colocar cuadro comparativo).

¢El  programa permite la participacién
ciudadana en la toma de decisiones desde
2021, 2022, 2023, 2024, 2025? (colocar
cuadro comparativo).

¢,Cual fue el area de atencién del programa y
su evolucion de 2021 a 20257? (colocar cuadro
comparativo).

¢Cudl fue la cantidad de PP, PO y PA que el
programa benefici6 en 2020, 2021, 2022,
2023, 2024 y 2025? (colocar cuadro
comparativo donde se visualice la evolucion).
¢Cudl fue la cobertura focalizada del
programa de 2021 a 202572 (colocar cuadro
comparativo).

¢El programa cont6 con un plan de
capacitacion a corto plazo dirigido a los
servidores  publicos responsables del
programa Alimentacion y Nutricion Familiar:
Proyecto Dotacion Alimentaria, desde 2021 a
20257 (colocar cuadro comparativo).

¢El programa cuenta con un plan de trabajo
con fechas, horario y localidades que atiende
el personal del programa Alimentacién y
Nutricion  Familiar:  Proyecto  Dotacion
Alimentaria, desde 2021 a 2025? (colocar
cuadro comparativo).

¢La PP y PO fue cuantificadas de manera
metodolégica en 2021, 2022, 2023, 2024,
2025? (colocar cuadro comparativo y la
metodologia que se empeld).

Términos de Referencia de la Evaluacién de Impacto al

Programa Presupuestario 02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar;
Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada

BEEO B

S @D

BEEQ B

ﬁ, TULTITLAN,

Gobierno que Transforma

BLEQ B @O

BLEFQ BRI

FH#L BrEFQ

20

BREEO

BrEQ




BrEC

24

25

26

27

28

29

30

BrEQ BLED

2025 - 2027

¢,Cudales fueron los beneficios o tipos de
apoyos que otorgé el programa en 2020,
2021, 2022, 2023, 2024, 2025 y cuél fue la
diferencia? (colocar un cuadro comparativo).
¢ El programa tuvo un mecanismo focalizado
con acceso universal en 2021, 2022, 2023,
2024, 2025 cudl ha sido su evolucién de
mejora? (colocar un cuadro comparativo).
¢Cudl fue el proceso de seleccion de
beneficiarios del programa?, (por ejemplo, si
existid una seleccién aleatoria con criterios de
elegibilidad o simplemente una promocion
aleatorizada con inscripcion voluntaria vy
elegibilidad universal), en 2021, 2022, 2023,
2024, 2025 (colocar un cuadro comparativo).
¢, Qué tipo de apoyos otorgé el programa a
sus beneficiarios de 2021 a 2025? (colocar un
cuadro comparativo).

¢Existe  informacion  sistematizada vy
actualizada que permita conocer quiénes
reciben los apoyos del programa (padrén de
beneficiarios y no beneficiarios), cuales son
las caracteristicas socioecondémicas de la
poblacién incluida en el padrén de
beneficiarios y con qué frecuencia se hacen
llegar de la informacion? De 2021, 2022,
2023, 2024 y 2025 (colocar un cuadro
comparativo).

¢El programa conté con una MIR? Desde
2021 a 2025 ¢Cuadl han sido sus
modificaciones? (colocar cuadro comparativo
de las MIR con los cambios en ellay las MIR).

¢El programa tuvo fichas técnicas de
indicadores de seguimiento de 2021, 2022,
2023, 2024, 2025 para medir los beneficios
(sus resultados), y uno para medir su
operacion (sus actividades para dar los
beneficios)? ¢Cuales fueron sus cambios?
(colocar las fichas técnicas de indicadores de
seguimiento de cada afio y un cuadro
comparativo que muestre sus modificaciones
de cada afio).
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31 ¢,Coémo contribuye el programa o accion al
logro de los ODS de la Agenda 2030, PND,
PDEM? De los programas 0 acciones
relevantes, describa brevemente cémo es
gue los beneficios que se otorgan han
mejorado las condiciones de vida de la
poblacion beneficiaria. (Es decir, se pide una
idea general de la teoria del cambio que
propone el o los programas) de 2021 a 2025
(colocar un cuadro comparativo).

32 ¢,Describa con que Pilar, Objetivo, Estrategia,
Linea de Accion y Programa presupuestario
se identifica cada uno de los programas o
acciones relevantes identificados?

Fuente: Elaboracién propia

El equipo evaluador con la informacion proporcionada por las y los servidores
publicos que coordinan el Pp: 02060501 Alimentacién y Nutricion Familiar: Proyecto
020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada, ejercicio fiscal 2024
emitirdn juicios valorativos y propondra vias de mejora de los resultados de la
intervencion.

Ademas, el equipo evaluador realizara entrevistas personales o grupos focales con
los responsables de la intervencion para recoger su experiencia y conocimiento y
propiciar su compromiso con el ejercicio evaluativo. De forma adicional, podra
aportar elementos y herramientas de investigacién que fortifiquen la evaluacion,
pero esto no debe representar un costo extra ni sustituir los requerimientos de estos
TdR.

La evaluacién de impacto se concentra en el ejercicio fiscal 2024 concluido, aunque
se deben afadir hallazgos de afios anteriores con motivo comparativo para estudiar
su evolucién. La cobertura geografica de la valoracion depende de la intervencion
evaluada, pero se limita al territorio municipal de Tultitlan, Estado de México.

La segunda comprobar en campo el impacto de los resultados del Pp: 02060501
Alimentacion y Nutricion Familiar y Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a
Poblacion Marginada, ejercicio fiscal 2024, mediante el método cuantitativo, que en
un proceso de investigacion, permite examinar datos de manera numérica
cuantificables y verificables con la idea de generalizarse para probar hipétesis, con
base en, un analisis estadistico y asi establecer patrones de comportamiento para
comprobar una teoria.
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La investigacion cuantitativa se fundamenta en el enfoque cuantitativo que permite
llevar a cabo observaciones y evaluar los fendmenos; creando suposiciones o ideas
a partir de las reflexiones para luego demostrar si son ciertas e incluso crear nuevas
ideas.

El enfoque cuantitativo toma un carécter de alta importancia; ya que, se parte de la
recoleccion de informacion cuantitativa, para posteriormente analizarla y confirmar,
rechazar o comprobar sus ideas respecto del tema en estudio.

La observacion cuantitativa se fundamenta en el analisis numérico para comprobar
datos e informacion concreta. Es la investigacion empirico-analista por excelencia,
partiendo de la premisa de que las cosas se producen por una causa y tienen un
efecto y basa sus estudios en numeros estadisticos para dar respuesta a unas
causas-efectos concretas. La investigacion cuantitativa tiene como objetivo obtener
respuestas de la poblacion a preguntas especificas.

La finalidad del enfoque cuantitativo es que, a través, de mediciones numéricas se
busca cuantificar, reportar, medir que sucede y proporcionar informacion especifica
de una realidad que podemos explicar y predecir mediante la estadistica.
Generalmente la informacién recopilada se presenta de forma resumida en tablas y
gréficas; para calcular posteriormente ciertas medidas estadisticas como medias,
medianas, modas, varianzas, correlacion entre variables que, ademas de validar la
integridad de la informacion recopilada, permiten obtener conclusiones relevantes y
de mayor peso e importancia para la toma de decisiones. Este tipo de investigacion
se fundamenta en el pensamiento deductivo.

Por lo anterior mediante el método cuantitativo se aplicard una encuesta a través la
técnica personal cara a cara aplicando un cuestionario a beneficiarios del Pp:
02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar: Proyecto 020605010102 Dotacién
Alimentaria a Poblacién Marginada, ejercicio fiscal 2024, asi como no beneficiarios,
lo que permitird obtener una muestra.

Para el célculo del tamafio de la muestra ideal para el estudio se utilizara la
siguiente formula:

Foérmula Basica: n=2Z"2 x pq

en2
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Donde:

N= Tamario de la poblacion.

Z= Nivel de confianza.

e = Margen de error.

P= Probabilidad de que ocurra el suceso esperado.
g= Probabilidad de fracaso.

n= Tamafo de la muestra.

Aplicando la informacién obtenida del Tercer Informe de Gobierno 2024 del
Municipio de Tultitlan:

N= 10,000 familias beneficiadas con el monedero electronico T-TRANSFORMA.
Z=91% (1.70).

e = 9% (0.09).

P=0.5.

g =0.5.

n=2.89 x 0.25 = 0.7225 = 89.1975

0.0081 0.0081
Ahora ajustar con N (N=10,000)
n= n
1+(n-1)
N

n= 89,1975 = 89,1975 = 89,1975 =8841

1 + (88,1975) 1 + (0.00881) 1.00881

10,000
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Con base en lo anterior, el nimero total de cuestionarios a aplicar seran 88. De este
total se seleccionara al 70% de familias beneficiarias y 30% familias NO
beneficiarias, ya que la poblacién beneficiaria nos dara informacion relevante sobre
la efectividad de los apoyos entregados a traveés del programa, mientras que la
poblacion no beneficiaria forma parte de un grupo de control que nos permitira tener
elementos comparativos entre ambas poblaciones para conocer el impacto del
programa en el municipio de Tultitlan.

De acuerdo con el criterio de seleccién, 62 cuestionarios se aplicarian a
beneficiarios y 26 a no beneficiarios, obtenidos del padron con el que cuente el
programa presupuestario a evaluar.

Para la aplicaciéon de la encuesta se llevardn a cabo visitas domiciliarias, cuya
entrevista no podra durar mas de diez minutos, por lo que se llevaran a cabo en
alrededor de 3 dias en un horario de 10 a 15 horas por dos personas.

El ente gubernamental deberé proporcionar a la instancia Evaluadora Externa los
domicilios de los beneficiarios y no beneficiarios seleccionados del padrén
levantado del programa presupuestario a valorar ejercicio fiscal 2024, debiendo ser:

Tabla 4. Cantidad de cuestionarios a aplicar

Municipio Beneficiarios No beneficiarios

Tultitlan 62 26

Fuente: Elaboracién propia con base en el Tercer Informe de Gobierno 2024 de Tultitlan, en el Plan de Desarrollo Municipal
2022-2024 asi como el correspondiente al periodo 2025-2027.

El cuestionario para la aplicacion de la encuesta serd el siguiente:

Tabla 5. Cuestionario para aplicacion en campo de las dimensiones y
variables de calidad de la Dotacion Alimentaria a Poblacién Marginada, a las
familias beneficiarias.

Cuestionario

(Para analisis de campo)

Variables (marca con una X la respuesta)

BREEO

Dimension: Pertinencia del beneficio.
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V01 | ¢Considera que usted pertenece a alguno de los grupos vulnerables del municipio
de Tultitlan?

Si: No: Regular:

V02  ¢Se le aplicé un estudio socioecondmico cuando presenté la solicitud para recibir el
apoyo alimentario?
Si: No:
V03  ¢En su opinidn, la entrega del Monedero Electronico T-TRANSFORMA, se realiz6 a
poblacién marginada o familias en situacién de vulnerabilidad?

Si: No: Regular:

V04
¢,Considera que este programa representa una mejora del bienestar de la poblacién

en situacion de vulnerabilidad en Tultitlan?

Si: No: Regular:

Dimension: Entrega del beneficio.

V05 | ¢Considera adecuada la entrega del apoyo alimentario a través de un monedero
electronico?
Convocatoria_~ A través de algan Otro
servidor publico(a) ~~  medio_
V06  ¢Se leinformé adecuadamente el diay la hora para la entrega del apoyo?
Si: No: Regular:
V07  ¢Laentrega del apoyo fue eficiente (tiempo, horario y lugar)?
Si: No: Regular:
V08 ¢COmo se entero de la existencia del programa?
Convocatoria___ A través de algun servidor Otro medio_
publico (a)__
V09  ¢Seleinformo del contenido de la dotacion del programa?

Si: No: Regular:

Dimension: Utilidad para las (os) beneficiarios.

V10  Con el apoyo econdmico, ¢usted compra articulos de primera necesidad?
Si: No:

Términos de Referencia de la Evaluacién de Impacto al 26
Programa Presupuestario 02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar;
Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada

BLEO BEEO B BLEQ B @O BLEQ BLEFD BrEQ




BrEC BrEQ BLED BEEQ B BrEFO BEED BREEO

ﬁl TULTITLAN,

Gobierno que Transforma
2025 - 2027

V11  ¢Cual del siguiente conjunto de productos compra con su monedero electrénico?
Alimentos Higiene personal Limpieza del hogar Otros

V12 | ¢Consideraque el apoyo es suficiente para comprar productos de la canasta basica?

Si: No: Regular:

V13  ¢Este apoyo le garantiza el acceso a una alimentacién digna, variada y nutritiva?

Si: No: Regular:

V14 | ¢;Considera que el apoyo alimentario que recibe, ha mejorado su alimentaciéon?

Si: No: Regular:

V15  ¢Este apoyo ha fortalecido su economia familiar mediante la entrega del apoyo a
través de la tarjeta?

Si: No: Regular:

Dimension: Asesoria nutricional

V16  ¢Asistio a alguna de las jornadas de orientacién nutricional? (En caso de que no
responda la pregunta, pasar a la pregunta 20).
Si: No:

V17 | ¢La capacitacién/asesoria fue clara?

Si: No: Regular:

V18 ¢Considera que la asesoria o capacitaciéon brindada le permite optimizar la
alimentacion y fomentar habitos adecuados de consumo?

Si: No: Regular:

V19  ¢Se le brindé informacién sobre alimentaciéon para prevenir enfermedades como la
obesidad y/o las denominadas cronico degenerativas?

Si: No: Regular:

Dimension: Supervision del programa
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V20  ¢Se ha supervisado el aprovechamiento del apoyo entregado?
Si: No: Regular:

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 6. Cuestionario para aplicaciéon en campo de las dimensiones y
variables de calidad de la Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada, a las
familias NO beneficiarias.

Cuestionario

(Para analisis de campo)

Variables (marca con una X la respuesta)

Dimension: Pertinencia del beneficio.

V01 | ¢Considera que usted pertenece a alguno de los grupos vulnerables del municipio
de Tultitlan?

Si: No: Regular:

V02  ¢Usted recibi6 el apoyo alimentario?
Si: No:

V03 | ¢Presenté alguna solicitud para recibir el apoyo alimentario? (En caso de que la
respuesta sea no, pasar a la pregunta 05).
Si: No:

V04  ¢Se le aplicéd un estudio socioecondmico cuando presenté su solicitud?
Si: No:

V05 | ¢En su opinién, la entrega del Monedero Electronico T-TRANSFORMA, se realiz6 a
poblacion marginada o familias en situacion de vulnerabilidad?
Si: No:

V06  Si usted recibiera el apoyo alimentario, ¢ mejoraria su bienestar y su alimentacién?

Si: No: Regular:
VO7
¢Considera que este programa representa una mejora del bienestar de la poblacién
en situacion de vulnerabilidad en Tultitlan?
Si: No: Regular:
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Dimension: Entrega del beneficio.

V08 | ¢Cree que es adecuada la entrega del apoyo alimentario a través de un monedero

electronico?
Si: No: Regular:

V09 ¢ Considera que su familia debié recibir el beneficio

Si: No: Regular:

Dimension: Difusion del programa.

V10 | ¢Seleinformé através de unaconvocatoria, un servidor (a) publico del Ayuntamiento
u algun otro medio de la existencia del programa?
Si: No:

V11  ¢Se leinform6 del contenido de la dotacién del programa?
Si: No:

V12 | ¢Considera que deberia ampliarse la difusion de este apoyo alimentario?
Si: No: Regular:

Dimension: Utilidad para las (0s) no beneficiarios.

V13  Si usted recibiera un apoyo alimentario a través de la entrega de una tarjeta con un
monto econémico de $3,000.00 (Tres mil pesos/100 M.N) de forma bimestral, ¢usted
compraria articulos de primera necesidad?

Si: No:

V14 | ¢Cudl del siguiente conjunto de productos compraria?

Alimentos Higiene personal Limpieza del hogar Otros
V15  ¢Considera que esa cantidad monetaria es suficiente para comprar productos de la
canasta basica?

Si: No: Regular:
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V16 | ¢Este apoyo le podria garantizar el acceso a una alimentacién digna, variada y
nutritiva?

Si: No: Regular:

V17  ¢Considera que dicho apoyo alimentario ayudaria a mejor su alimentacion?

Si: No: Regular:

V18 | ¢Este apoyo fortaleceria su economia familiar?

Si: No: Regular:

Dimension: Asesoria nutricional

V19 En su opinién, ¢la entrega de este tipo de apoyos alimentarios debe estar
acompafiada de orientacién nutricional u asesoria para optimizar la alimentacion y
fomentar habitos adecuados de consumo?

Si: No:

Dimension: Supervision del programa

V20 Si usted recibiera el apoyo alimentario, considera que éste debe tener una
supervision de su aprovechamiento?
Si: No: Regular:

Fuente: Elaboracién propia

IV. Perfil del coordinador de la evaluacion externa

La persona coordinadora de la Evaluacion de Impacto al Pp: 02060501
Alimentacion y Nutricion Familiar: Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a
Poblacion Marginada, ejercicio fiscal 2024, debera ser la siguiente:
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Tabla 7. Perfil del coordinador de la evaluacion externa

Escolaridad y/o areas de Experiencia

especialidad

Coordinador (a) del proyecto. Maestria o Doctorado en Experiencia en evaluacion a
Ciencias Sociales, Ciencias programas presupuestarios,

Politicas, Administraciéon levantamiento de informacién
Publica, Antropologia, en campo y sobre temas afines
Economia, Sociologia, al proyecto.

Politicas Publicas, Planeacion,
ylo areas afines a la tematica
del proyecto.

Fuente: Elaboracién propia
V. Consideraciones administrativas de la evaluacion
VLI.l. Etapas
El plan de evaluacion contemplara cuando menos las siguientes 4 fases:
1. Apertura de la evaluacion,
2. Desarrollo metodolégico,
3. Informe preliminar/final y,
4. Dictaminacion de la evaluacion.
El desarrollo de la evaluacion deriva en, al menos:

e 1 producto intermedio: la version preliminar de la evaluacion, y
e 1 producto final: el informe de la evaluacion.

VL.II. Servicios y plazos de entrega

La evaluacion externa abarcara seis meses (junio-noviembre) dias naturales y la
Instancia Evaluadora Externa forjara 6 productos entregables, los tipos y plazos de
entrega se precisan en la siguiente tabla.
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Tabla 8. Relacion de entregables, tipo y fecha de entrega

Actividad

Emisién de los Términos de Referencia
(TdR) para la Evaluacién de Impacto al Pp:
02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar:
Proyecto 020605010102 Dotacion
Alimentaria a Poblacién Marginada, ejercicio
fiscal 2024.

Elaboracién de los Criterios Generales
para el Andlisis de Factibilidad de la
evaluacion de Impacto al Pp: 02060501
Alimentacién y Nutricion Familiar: Proyecto
020605010102 Dotacion Alimentaria a
Poblacion Marginada, ejercicio fiscal 2024.

Reunién de trabajo para presentar la
Metodologiay plan de trabajo parallevar a
cabo la Evaluacion de Impacto al Pp:
02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar y
Proyecto 020605010102 Dotacion
Alimentaria a Poblacién Marginada, ejercicio
fiscal 2024.

Proceso de Evaluacién de Impacto al Pp:
02060501 Alimentacion y Nutriciébn Familiar y
Proyecto 020605010102 Dotacion
Alimentaria a Poblacién Marginada, ejercicio
fiscal 2024

Primera entrega del informe de Evaluacion
de Impacto al Pp: 02060501 Alimentacion y
Nutricion Familiar y Proyecto 020605010102
Dotacion Alimentaria a Poblacién Marginada,
ejercicio fiscal 2024.
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Entregables

Entregable 1

Documento en
word.

Entregable 2

Documento en
PDF.

Entregable 3.

Presentacién
Power point y en
PDF.

Ninguno.

Entregable 4.

Documento
(avances) en PDF.

Fecha

A mas tardar el
31 de mayo de
2025.

A mas tardar 30
de mayo de 2025.

Del 02 al 30 de
junio de 2025.

Del 02 de junio al
30 de septiembre
de 2025.

Del 01 al 30 de
septiembre  de
2025.
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Entrega final del Informe de la Evaluacion
de Impacto al Pp: 02060501 Alimentacion y
Nutricion Familiar y Proyecto 020605010102
Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada,
ejercicio fiscal 2024.

Resumen Ejecutivo.

Motivacién.

Planteamiento de la hipétesis.

Proyecto a medir.

Términos utilizados.

Metodologia.

Caracteristicas del programa evaluado.

Resultados obtenidos de la evaluacién de
impacto.

Analisis FODA.

Conclusiones y recomendaciones.

Divulgacion de resultados en la pagina
web del Ayuntamiento de Tultitlan, Estado
de México.

a) Emision de hallazgos,
recomendaciones y ASM a los sujetos
evaluados.

b) Disefio y firma del Convenio para
la Mejora del Desempefio y Resultados
Gubernamentales.

Publicacién de Informe final de la El al Pp:
02060501 Alimentacién y Nutricion Familiar y
Proyecto 020605010102 Dotacion
Alimentaria a Poblacién Marginada, ejercicio
fiscal 2024.

BrEFO BEED

Entregable 5. Del 01 al 31 de

octubre de 2025.

Documento

(avance final) en

PDF.

Ninguno. A més tardar el
12 de diciembre
de 2025.

Entregable 6. A mas tardar el
28 de noviembre
de 2025.

Documento en

word.

Ninguno. A mas tardar el

19 de diciembre
de 2025.

Fuente: Elaboracién propia con base en el apartado VII: Cronograma de ejecucion del PAE 2025, del municipio de Tultitlan,

Estado de México.
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La Instancia Evaluadora Externa debe proveer los productos entregables de la
Evaluacion de Impacto al Pp: 02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar y
Proyecto 020605010102 Dotacién Alimentaria a Poblacion Marginada, ejercicio
fiscal 2024, a la(s) Unidad(es) Responsable(s) del fondo en comento y a la Unidad
Coordinadora de la Evaluacion de acuerdo con los escenarios y plazos del contrato
correspondiente, debiendo atender las fechas limite que indican los presentes
Términos de Referencia.

Cada producto de la evaluacion debe revisarse por la(s) Unidad(es) Responsable(s)
del programa presupuestario valorado y validarse por la Unidad Coordinadora de
Evaluacion. Para ello, tendran hasta 5 dias habiles posteriores a la recepcion y
notificacion de entrega de los productos para comunicar sus comentarios a la
Instancia Evaluadora Externa.

La Instancia Evaluadora Externa instituird los comentarios emitidos por parte de la
Unidad Coordinadora de Evaluacién y/o de la(s) Unidad(es) Responsable(s) al Pp:
02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar y Proyecto 020605010102 Dotacion
Alimentaria a Poblacion Marginada, ejercicio fiscal 2024, haciendo los ajustes
necesarios en el producto entregable que esté elaborando y verse reflejados en el
inmediato siguiente.

En el supuesto de que los comentarios, errores o inconsistencias emitidas por la(s)
Unidad(es) Responsable(s) y la Unidad Coordinadora de Evaluacion se considere
que no fueron atendidas o no entregados a entera satisfaccion por la Instancia
Evaluadora Externa, o no se cuente con alguna respuesta por parte de ésta, se
aplicardn las clausulas correspondientes al contrato que se refieren al no
cumplimiento de las caracteristicas adecuadas de los productos entregables.

Se contemplara como minimo la realizacion de tres reuniones de trabajo con la
participacion de la(s) Unidad(es) Responsable(s) al Pp: 02060501 Alimentacion y
Nutricion Familiar: Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblaciéon
Marginada y la Unidad Coordinadora de la Evaluacién, la primera de ellas posterior
a la Presentacién de la Metodologia de la Evaluacién de Impacto del programa
presupuestario de referencia (Entregable 3); la siguiente después de la entrega del
informe parcial con hallazgos y recomendaciones (Entregable 4); y la Gltima una vez
entregado el informe final de evaluacion (Entregable 5), a fin de efectuar una
presentacion ejecutiva de los resultados finales de la evaluacion.
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La Instancia Evaluadora Externa agendarda las reuniones con la Unidad
Coordinadora de la Evaluacion con al menos 48 horas de anticipacion, con el objeto
de efectuar una adecuada calendarizacion.

Acordada la fecha para la reunién la Unidad Coordinadora de la Evaluacion la
notificara a la(s) Unidad(es) Responsable(s) del Fondo evaluado.

La Instancia Evaluadora Externa generara evidencias de los acuerdos de las
reuniones mediante minutas de trabajo que contengan minimo la fecha de la
reunién, participantes y los compromisos pactados, cuyo formato sera propuesto
por ésta.

VI. Responsabilidades y compromisos
La Instancia Evaluadora Externa sera la responsable de:

e Los costos y gastos de las instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler de
servicios y transporte que se requiera para la realizacion de la evaluacion;
ademas del pago por servicios profesionales, viaticos y aseguramiento del
personal profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado
para la ejecucion de la evaluacion y operaciones equivalentes.

e Respecto a los entregables, responder por escrito referente a aquellos
comentarios emitidos por la(s) Unidad(es) Responsable(s) del programa
presupuestario evaluado y la Unidad Coordinadora de la Evaluacion.

e Realizar de manera oficial los requerimientos de informacion, en tiempo y
forma, ante la(s) Unidad(es) Responsable(s) del programa presupuestario
valorado, debiendo marcar copia de conocimiento a la Unidad Coordinadora
de la Evaluacion.

e Demostrar la confiabilidad de la informacion suministrada por la(s)
Unidad(es) Responsable(s) del programa presupuestario sujeto a valoracion,
asi como del resto de la informacion de la que este se valga para el proceso
evaluativo.

e Para el caso que se tenga contacto con beneficiarios, no beneficiarios o
personas que participan en la operacion del programa (encuestas,
entrevistas, grupos de enfoque, etc.), el disefio de los instrumentos y las
preguntas deberan contar con el visto bueno de la Unidad Coordinadora de
la Evaluacion y de la(s) Unidad(es) Responsable(s) del programa
presupuestario valorado; ademas de garantizar que, en el analisis y
sistematizacién de esa informacién, se integren aquellas recomendaciones
gue puedan convertirse en compromisos de mejora.
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Atender y solucionar las dudas y los requerimientos que se presenten durante
el proceso evaluativo por parte de la(s) Unidad(es) Responsable(s) del
programa presupuestario y por la Unidad Coordinadora de la Evaluacion, e
Integrar los productos que se establecen en los presentes TdR.

Afadir y efectuar las adecuaciones que se deriven de la retroalimentacion
realizada con la(s) Unidad(es) Responsable(s) del programa presupuestario
y la Unidad Coordinadora de la Evaluacion.

Integrar hallazgos y recomendaciones susceptibles de implementarse por
parte de la(s) Unidad(es) Responsable(s) del programa presupuestario
evaluado.

Notificar a la(s) Unidad(es) Responsable(s) del programa presupuestario
evaluado, asi como a la Unidad Coordinadora de la Evaluacion respecto de
las reuniones, entrevistas y otros encuentros, con al menos 48 horas previas
a su realizacion; asi como remitir la evidencia de éstas.

Enunciar con ideas directas, claras y precisas, los hallazgos vy
recomendaciones.

Constituir el informe final con todos los elementos que hayan sido
establecidos en los presentes Términos de Referencia, validados vy
aprobados por la(s) Unidad(es) Responsable(s) del programa presupuestario
valorado, asi como por la Unidad Coordinadora de la Evaluacion.

La(s) Unidad(es) Responsable(s) del programa presupuestario sujeto a evaluacion
deberéa (n):

Proporcionar oportunamente a la Instancia Evaluadora Externa toda la
documentacion e informacion necesaria para el desarrollo del proceso de
evaluacion, debiendo marcar copia de conocimiento a la Unidad
Coordinadora de la Evaluacion.

Atender y resolver las dudas que se presenten por la Instancia Evaluadora
Externa o la Unidad Coordinadora de la Evaluacion.

Participar en la revision y retroalimentacion de los productos que presente la
Instancia Evaluadora Externa.

Comprobar que las recomendaciones establecidas por la Instancia
Evaluadora Externa sean susceptibles de implementarse en el corto y
mediano plazo.

Términos de Referencia de la Evaluacién de Impacto al 36
Programa Presupuestario 02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar;
Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada

% &L

BLEQ B O BLEQ B @O BLEQ BRFO

BLEL

B




BrEL BLEQ BZEO BLEQ BLEO BLEQ BLED

&1 TULTITLAN,

Gobierno que Transforma
2025 - 2027

La Unidad Coordinadora de la Evaluacién debera:

e Atender y resolver las dudas referentes a la metodologia de evaluacion que
se presenten tanto por la(s) Unidad(es) Responsable(s) del programa
presupuestario valorado como por la Instancia Evaluadora Externa.

e Dar seguimiento a las reuniones que se lleven a cabo entre la(s) Unidad(es)
Responsable(s) del Fondo de Aportaciones Federales y la Instancia
Evaluadora Externa, de manera presencial/virtual, 0 mediante las minutas de
trabajo correspondientes.

e Participar en la revision y retroalimentacion de los productos que presente la
Instancia Evaluadora Externa.

e Participar en el establecimiento de los hallazgos y recomendaciones,

propiciando la participacion de éareas estratégicas de la dependencia o

entidad involucrada, para la posterior formalizacién de los compromisos que

se adopten para la atencion de las recomendaciones emitidas por la Instancia

Evaluadora Externa.

Difundir los resultados de la evaluacion.

VII. Lugar de entrega de los servicios

El espacio fisico para la recepcion y entrega de oficios, comunicaciones oficiales, y
productos de la evaluacion sera las instalaciones de la Direccion de Informacion,
Planeacién, Programacion y Evaluacién (DIPPE), como la instancia Coordinadora
de la Evaluacion, localizada en Plaza Hidalgo No. 1. Cabecera Municipal, Tultitlan,
Estado de México, Cddigo Postal 54900, debiendo marcar copia y proporcionar los
entregables en medio electrénico a la Unidad Responsable del programa
presupuestario valorado.

Las notificaciones para la celebracion de las reuniones con la Unidad Responsable
del programa presupuestario valorado y la Coordinadora de la Evaluacién se
enviaran al correo electronico de la DIPPE con al menos 48 horas previas.

VIIl. Consideraciones de administracion, verificacién y aceptacién del
servicio

La Instancia Evaluadora Externa entregara cada servicio de acuerdo a los plazos y
condiciones para ese efecto establecidos en los presentes TdR, los entregables
seran revisados por la Unidad Responsable del programa presupuestario valorado
y la Coordinadora de la Evaluacion, siendo esta ultima la responsable de validar que
los productos cumplan con las caracteristicas definidas en los presentes TdR; lo
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anterior en términos de lo tipificado en los articulos 67 y 70 de la Ley de Contratacion
Pulblica del Estado de México y Municipios y 120 y 127 del Reglamento de la Ley
de Contratacion Publica del Estado de México y Municipios. La Unidad Responsable
del programa presupuestario valorado y la Coordinadora de la Evaluacion
supervisaran el trabajo de campo realizado durante la evaluacion.

IX. Confidencialidad

La informacioén a la que tenga acceso el equipo evaluador como parte del proceso
de evaluacion, ya sean documentos, registros administrativos, bases de datos o lo
manifestado en entrevistas, encuestas, grupos focales u otras interacciones con la
dependencia o entidad responsable de la intervencién, es de uso estricto para la
valoracion.

El equipo evaluador no podra difundirla de ninguna manera ni utilizarla para otros
fines. Los datos e informacion deben protegerse de acuerdo con la normatividad
aplicable y evitar cualquier alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no permitido.
Igualmente, todos los derechos de propiedad sobre los resultados y productos de la
evaluacion son del Gobierno Municipal de Tultitlan, Estado de México, y de la
dependencia o entidad responsable de la intervencién en caso de haber pagado
una parte o todo el ejercicio. Cualquier otra consideracion al respecto se documenta
en el contrato de evaluacion correspondiente. De esta forma, el equipo evaluador
no esta autorizado para publicar, difundir, utilizar o reproducir total o parcialmente
cualquier resultado o producto de la evaluacion por si solo sin permiso explicito del
propietario.

X. Metodologia de la evaluacion
X.l. Dimensiones tematicas

La aplicacion de los TdR consta de un apartado de caracteristicas generales del
Pp: 02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar: Proyecto 020605010102 Dotacion
Alimentaria a Poblacion Marginada, ejercicio fiscal 2024, que se obtendran
mediante investigacion de gabinete, asi como la aplicacibn de una encuesta
efectuada en campo mediante la aplicacion de un cuestionario dividido en 4
dimensiones tematicas conformadas por un total de 27 preguntas de las cuales 25
con preguntas cerradas y 2 abiertas, como se visualiza en la siguiente tabla:
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Tabla 9. Dimensiones para el analisis y valoracién de impacto al Pp:
02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar y Proyecto 020605010102
Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada, ejercicio fiscal 2024 a
poblacion beneficiaria

No. Dimension Preguntas Subtotal

Caracteristicas generales del Pp. - -

1 Pertinencia del beneficio. 1-4 4
2 Entrega del beneficio 5-8 4
3 Utilidad para las (os) beneficiarios. 9-15 7
4 Asesoria nutricional 16-19 4
5 Supervisiéon del programa 20 1

Total 20

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 10. Dimensiones para el andlisis y valoracién de impacto al Pp:
02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar y Proyecto 020605010102
Dotacion Alimentaria a Poblacién Marginada, ejercicio fiscal 2024 a
poblacion NO beneficiaria.

No. Dimension Preguntas Subtotal

Caracteristicas generales del Pp. - -

1 Pertinencia del beneficio. 1-7 7
2 Entrega del beneficio 8-9 2
3 Difusion del programa 10-12 3
4 Utilidad para las (os) beneficiarios. 13-18 6
5 Asesoria nutricional 19 1
6 Supervision del programa 20 1
Total 20
Términos de Referencia de la Evaluacién de Impacto al 39

Programa Presupuestario 02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar;
Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada

BLEO BEEO B BLEQ B @O BLEQ BLEFD BrEQ




BrEL BrEQ BLED BLEQ BLEO BLEQ BLED

&1 TULTITLAN,

Gobierno que Transforma
2025 - 2027

Fuente: Elaboracién propia.

X.II. Criterios generales para responder a las preguntas

Las cuatro dimensiones tematicas que conforman este documento metodoldgico
incluyen preguntas cerradas especificas, de las cuales 8 deben responderse con
base en un esquema binario “Si” / “No”, 17 de manera multicotomica, (ya que son
aguellas que tienen varias opciones de respuesta, pero solo puede escoger una), y
2 con respuesta abierta.

En la investigacion de campo se aplicaran cara a cara los 88 cuestionarios personas
habitantes del municipio de Tultitlan de los cuales 62 beneficiarios del programa
presupuestario a valorar y 26 de no beneficiarios como elemento de comparacion,
los cuales deberan ser contestados durante la entrevista realizada a cargo del
personal de la Instancia Evaluadora Externa.

X.IlIl. Formato de respuesta
Cada una de las preguntas debe contener los siguientes conceptos:

a) Pregunta.

b) Respuesta binaria (“Si/ No”), multicotomica y abierta.

c) Analisis justificando la respuesta sustentada con informacion estadistica
representada por graficas y tablas, la cual debera ser clara y oportuna de
acuerdo a lo solicitado por pregunta.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen el siguiente
aspecto:

Anexos basicos, tales como
Anexo 1. 88 cuestionarios aplicados resultado de la investigacién en campo.

Anexo 2. Ficha resumen para la difusion de los resultados de la Evaluacion de
Impacto al Pp: 02060501 Alimentacién y Nutricibn Familiar: Proyecto
020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacién Marginada, ejercicio fiscal 2024.

Términos de Referencia de la Evaluacién de Impacto al 40
Programa Presupuestario 02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar;
Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada

BrE0

BLEQ B O BLEQ B @O BLEQ BRFO

BREEO

BrEQ




BrEL BLEQ BZEO BLEQ BLEO BLEQ BLED

&1 TULTITLAN,

Gobierno que Transforma
2025 - 2027

X.IV. Caracteristicas generales del Pp: 02060501 Alimentacion y Nutricion
Familiar y Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion
Marginada, ejercicio fiscal 2024.

De acuerdo con la informacion proporcionada por las dependencias responsables
de la gestion del Pp: 02060501 Alimentacién y Nutricibn Familiar y Proyecto
020605010102 Dotacién Alimentaria a Poblacion Marginada, ejercicio fiscal 2024,
se realizara una descripcion detallada del programa presupuestario en comento que
debe incluirse en el Informe Final de Resultados de la evaluacion, la cual debe
contener los siguientes aspectos:

a) Descripcion el nombre y siglas del programa presupuestario valorado

b) Indicar el problema central con causas y efectos que pretendié atender el
programa presupuestario.

c) Sefalar el objetivo con fines y medios que permitio revertir el problema del
programa presupuestario.

d) Establecer el marco juridico que le dio sustento al programa presupuestario
evaluado.

e) Establecer datos estadisticos del diagndstico del programa presupuestario
valorado.

f) Mencionar los bienes y o servicios que otorgo el programa presupuestario.
g) Indicar los procedimientos con los que conté el programa presupuestario para
recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes.

h) Manifestd6 si el programa contd con algun padrén de beneficiarios
sistematizado con favorecidos y no favorecidos con sus caracteristicas
socioecondémicas.

i) Senfalar la cantidad de PP, PO y PA que tuvo y si su cuantificacion se efectuo
mediante una metodologia.

j) Establecer si el programa presupuestario tuvo cobertura focalizada de la
poblacién que atendié.

k) Caracterizacion de las necesidades o problemas del municipio relacionados
con los objetivos y rubros establecidos en la LCF y la demas normatividad
aplicable al fondo. Revisar el PDM 2022-2024, PDM 2025-2027, PND 2019-
2024, PND 2025-2030 y el PDEM 2023-2029 correspondientes, y realizar una
tabla en la que claramente se visualice la alineacion, o sefalar que no existe.

[) Evolucion del presupuesto del programa en el municipio de 2021 a 2025.

El andlisis debera considerar el presupuesto correspondiente al ejercicio fiscal que
se evalla y de 3 afos anteriores.
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m) Los indicadores municipales a través de los cuales se le da seguimiento al
programa presupuestario evaluado.

X.V. Anexos

El Informe final de la Evaluacion de Impacto al programa presupuestario a evaluar
debera contener de forma anexa lo siguiente:

Anexo 1. Cuestionarios aplicados resultado de la investigacién de campo.

Anexo 2. Ficharesumen para la difusién de los resultados de la Evaluacién
de Impacto al Pp: 02060501 Alimentacién y Nutricién Familiar y Proyecto
020605010102 Dotaciéon Alimentaria a Poblacién Marginada, ejercicio fiscal
2024.

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién:

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién:

1.3 Fecha de término de la evaluacion:

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

1.6. Objetivos especificos de la evaluacién:

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Instrumentos de recoleccion de informacion: Andlisis de gabinete con base en la documentacién normativa y la informacién disponible respecto de la cobertura
del programa a la fecha de realizacidon de la valoracién, complementandose el estudio con una reunidn de trabajo cualitativo y entrevistas de trabajo.

Cuestionarios Entrevistas: ___ Formatos: Otros Especifique: Disposiciones normativas

Descripcidn de las técnicas y modelos utilizados: Analisis documental.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS Y FORTALEZAS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Términos de Referencia de la Evaluacién de Impacto al 42
Programa Presupuestario 02060501 Alimentacion y Nutricion Familiar;
Proyecto 020605010102 Dotacion Alimentaria a Poblacion Marginada

BLEO BEEO B BLEQ B @O BLEQ BLEFD BrEQ




BrEL BrEQ BLED BEEQ B BrEFO BEED BLEL

ﬁ, TULTITLAN,

Gobierno que Transforma
2025 - 2027

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o

instituciones.

2.2.1. Fortalezas:

2.2.2 Oportunidades:

2.2.3 Debilidades:

2.2.4 . Amenazas:

3. CONCLUSIONES Y RETOS Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1. Describir las conclusiones:

3.2 Describir de las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

4.2 Cargo:

4.3 Institucidn a la que pertenece:

4.4 Principales colaboradores:

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién:

4.6 Teléfono (con clave lada):

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del fondo evaluado(s):

5.2 Siglas:

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal __ Local ___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave
lada):

Teléfono (extensiones):

Nombre: Unidad administrativa:
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6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacidn:

6.1.1 Adjudicacion Directa _X _6.1.2 Invitacidn a tres___ 6.1.3 Licitacidon Publica Nacional___6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién:

6.3 Costo total de la evaluacién:

6.4 Fuente de Financiamiento:

7. DIFUSION DE LA EVALUACION:

7.1 Difusidn en internet de la evaluacion:

7.2 Difusién en internet de la ficha técnica de los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la evaluacion de los Lineamientos para la homologacién
y estandarizacion de las evaluaciones de los entes publicos.
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