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CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Seccion Primera
Del Objeto

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico y de observancia obligatoria
para todas las dependencias y organismos publicos descentralizados de la Administracion
Publica del Municipio de Tultitlan, Estado de México y tiene por objeto:

l. Establecer y unificar las atribuciones, capacidades, agendas y estrategias
vinculadas a la simplificacion y digitalizacion, la atencién ciudadana, el desarrollo de
capacidades tecnoldgicas publicas, buenas practicas regulatorias y las demas que senale
la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos;

1. Habilitar el Modelo Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos en el Municipio;

1l. Habilitar el Modelo Nacional para la Digitalizacion en el Municipio;

v. Habilitar el Modelo Nacional de Homologacién de Tramites y Servicios,
Comparticion de Soluciones Tecnoldgicas y Desarrollo de Capacidades Publicas en el
Municipio;

V. Habilitar el Modelo Nacional de Atencion Ciudadana en el Municipio;

VI. Habilitar el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica en el Municipio;

VII. Establecer Llave MX como el mecanismo de autenticacion e identificacion en

medios digitales;
VIIl.  Habilitar el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios en el Municipio;

IX. Establecer las herramientas, instrumentos y acciones para promover las buenas
practicas regulatorias en el Municipio, y

X. Establecer las obligaciones de las autoridades de los tres érdenes de gobierno para
garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos;

XI. Regular las disposiciones de la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos
y las buenas practicas regulatorias;

XII. Regular los procedimientos para impulsar y consolidar la simplificacion y

digitalizacion;
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XIl.  Definir los mecanismos y procesos administrativos para la regulacién municipal;

XIV. Definir los mecanismos de los tramites y servicios, sometidos al proceso de
simplificacién y digitalizacién para que puedan ser gestionados con el uso de las
tecnologias de la informacidn y comunicacion, en los términos de la Ley;

XV. Establecer los mecanismos y procedimientos para la integracion y administracion
de los registros municipales, y

XVI. Establecer las bases para la atencion ciudadana.

Articulo 2. El presente Reglamento aplicara a los actos, procedimientos y resoluciones
del Comité y Comités Internos de todas las dependencias municipales y organismos
publicos descentralizados, en los términos de la legislacion aplicable, y a éstos
corresponde su observancia y cumplimiento.

Seccion Segunda
De las Definiciones

Articulo 3. Para los efectos de este Reglamento se entendera por:

l. Agenda Regulatoria: A la herramienta de planeacién anual que tiene por objeto
registrar las propuestas regulatorias que los sujetos obligados pretenden expedir;

1. Agenda de Simplificacién y Digitalizacién: A la herramienta de planeacion
semestral que tiene por objeto fijar las metas de simplificacion y digitalizacion de tramites
y servicios a cargo de los sujetos obligados;

ll. Analisis de impacto regulatorio: A la herramienta que tiene por objeto que las
regulaciones que se emitan generen el mayor beneficio posible para la sociedad, con el
menor costo burocratico posible, y que sean la mejor alternativa para resolver un problema
publico;

V. Autoridades de Simplificaciéon y Digitalizaciéon: A la Autoridad Nacional y las

Autoridades Estatales y Municipales;

V. Autoridad Nacional de Simplificacion y Digitalizacion: A la Agencia de
Transformacion Digital y Telecomunicaciones;

VL. Autoridad Estatal de Simplificacién y Digitalizacién: A la Autoridad responsable
de implementar, supervisar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley en la
entidad federativa que corresponda;
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VIl.  Autoridad Local de Simplificacion y Digitalizacién del Municipio de Tultitlan:
A la autoridad responsable de implementar, supervisar y vigilar el cumplimiento de las
disposiciones de la Ley en el Municipio o demarcacion territorial que corresponda;

VIIl. Autoridades Locales: A las Autoridades Estatales y Municipales;

1X. Buenas practicas regulatorias: A las reglas, procedimientos y herramientas para
garantizar que las regulaciones sean claras, sencillas, l6gicas, coherentes y generen el
menor costo burocratico;

X. CURP: A la Clave Unica de Registro de Poblacién asignada por el Registro
Nacional de Poblacién, en términos de la Ley General de Poblacion, como fuente unica de
identidad de las personas;

XI. Comité: Al Comité de Simplificacion y Digitalizacion de Tramites y Servicios del
Municipio de Tultitlan, Estado de México.

XILI. Costo burocratico: A los costos econdmicos y sociales que las personas asumen
para cumplir con las obligaciones que deriven de las regulaciones;

XIll. Digitalizacion: Al proceso que emplea tecnologias de la informacion vy
comunicacion para sistematizar, automatizar y agilizar los procesos institucionales para la
atencion de tramites y servicios, y la reduccion de la interaccion presencial entre las
personas y las autoridades, a fin de eliminar espacios de corrupcion y discrecionalidad;

XIV. Documento digital: Al documento que es generado, consultado o procesado por
medios digitales;

XV. Enlace de Simplificacion y Digitalizacion: A la persona servidora publica
designada por la persona titular de un sujeto obligado, con nivel jerarquico minimo de
direccidon general o analoga, responsable de coordinar, articular y vigilar el cumplimiento
de las disposiciones establecidas en la Ley;

XVI. Expediente Digital Ciudadano: Al conjunto de documentos digitales asociados a
una persona, que pueden ser utilizados por cualquier sujeto obligado competente, para
resolver tramites, servicios y demas actos juridicos y administrativos a su cargo;

XVII. Interoperabilidad: A la capacidad de los sistemas o dispositivos para comunicarse
a fin de intercambiar y consultar informacion;

XVIIl. Ley: A la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos;

XIX. Llave MX: Al mecanismo de autenticacion e identificacion en medios digitales
asociado a la CURP;
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XX. Gaceta Municipal: A la publicacién oficial impresa o digital por medio de la cual
los sujetos obligados dan a conocer las regulaciones que expiden;

XXI. Modelo Nacional de Atencion Ciudadana: Al conjunto de herramientas y
acciones para garantizar una atencion adecuada, accesible, omnicanal, transparente,
efectiva y de calidad en la prestacion de tramites y servicios por parte de los sujetos
obligados;

XXIl. Modelo Nacional de Homologacion de Tramites y Servicios: Al conjunto de
herramientas y acciones para homologar tramites y servicios a nivel nacional, impulsar
capacidades tecnoldgicas que permitan a los sujetos obligados desarrollar y habilitar
plataformas digitales para tramites y servicios y compartirlas al resto de autoridades;

XXIIl. Modelo Nacional para la Digitalizacion: Al conjunto de herramientas y acciones
para implementar soluciones tecnolégicas que automaticen los procesos para facilitar y
agilizar la atencién y resolucion de tramites y servicios, reducir la interaccion presencial
entre personas y autoridades para eliminar espacios de corrupcioén y discrecionalidad;

XXIV. Modelo Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos: Al conjunto de
herramientas y acciones para eliminar y reducir la burocracia y facilitar el acceso a
derechos y cumplimiento de obligaciones de las personas;

XXV. Plataformas Digitales Nacionales: A la solucién tecnoldgica habilitada por la
Autoridad Nacional para la Gestion de Tramites y Servicios por parte de las autoridades
de los tres 6rdenes de gobierno, conforme a su ambito de competencia;

XXVI. Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios: A la plataforma digital que
concentra la totalidad de tramites y servicios federales, estatales y municipales, y que
constituye el medio digital oficial para consultar y, en su caso, solicitar desde el mismo
sitio tramites y servicios que se encuentren disponibles en linea;

XXVII. Portafolio Nacional de Proyectos Tecnoldgicos: Al catalogo de soluciones
tecnolodgicas disponibles en el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;

XXVIIl.Propuesta Regulatoria: Al proyecto de regulacién que pretende emitir un sujeto
obligado; y que se someta a consideracion de las Autoridades de Simplificacion y
Digitalizacién en los términos de la Ley;

XXIX. Registro Municipal: Al Registro Municipal de Tramites y Servicios;

XXX. Regulaciéon: A las disposiciones normativas de caracter general emitidas por
cualquier sujeto obligado, tales como acuerdos, normas, reglamentos, circulares,
lineamientos, reglas, manuales o cualquier otra disposicién de naturaleza analoga;
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XXXI. Reglamento: Al Reglamento del Comité de Simplificacion y Digitalizacion del
Municipio de Tultitlan, Estado de México;

XXXII. Repositorio Nacional de Tecnologia Publica: Al instrumento que concentra,
organiza, almacena y preserva el codigo fuente de las soluciones tecnoldgicas
desarrolladas por los sujetos obligados por si 0 a través de terceros, con el fin de ser el
Unico medio para compartirlo entre los sujetos obligados;

XXXIIl.Servicio: A cualquier beneficio, programa social o actividad que los sujetos
obligados brinden a las personas, en el ambito de su competencia, previo cumplimiento
de los requisitos aplicables;

XXXIV. Simplificacion: A las acciones para reducir tramites, requisitos y tiempos
de resolucién; para eliminar procesos innecesarios y cualquier costo burocratico que
facilite a las personas el acceso y obtencion de tramites y servicios;

XXXV. Soluciones Tecnolégicas: A los sistemas tecnolégicos, plataformas, aplicaciones
web, aplicaciones moviles o similares y, en general, cualquier programa de cémputo;

XXXVI. Sujeto Obligado: A las dependencias de la Administracion Publica del
Municipio de Tultitlan;

XXXVILI. Tramite: A cualquier solicitud o entrega de informacion que una persona
realice ante un sujeto obligado competente, para acceder a un derecho, cumplir una
obligacion u obtener un beneficio previsto en las disposiciones juridicas aplicables;

XXXVIIL. Umbral de Proporcionalidad: Al criterio técnico para definir las propuestas
regulatorias que, por sus costos burocraticos, requieren la presentacion de un analisis de
impacto regulatorio;

XXXIX. Ventanilla Digital de Tramites y Servicios: A las soluciones tecnolégicas
habilitadas por los sujetos obligados para solicitar tramites o servicios;

XL. Apartado de Simplificacion y Digitalizacion: Al apartado o botén que el
Municipio debera crear en su portal oficial de internet, en el que se publicara toda la
informacion relacionada con las obligaciones de la Ley;

XLI. Registro Municipal de Regulaciones: Al conjunto de disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas vigentes en el Municipio;

XLIl. CUTS: A la Clave Unica de Tramites y Servicios, en los términos de la Ley de
Gobierno Digital del Estado de México y Municipios;
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XLIIl. Dependencias: A las dependencias de la Administracion Publica Municipal,
incluidos sus organismos publicos descentralizados;

XLIV. Dictamen: A la opinion que emita el Comité sobre los programas, proyectos de
regulacion y analisis de impacto regulatorio;

XLV. Informe de avance: Al informe de avance programatico de simplificacion vy
digitalizacion que elabora el Comité con base en los programas anuales, de acuerdo con
la evaluacion de resultados sobre los reportes de avance de las dependencias;

XLVI. Municipio: Al Municipio de Tultitlan;

XLVII. Opinién Técnica: A la opinidon de viabilidad tecnoldgica y presupuestal que emite
la Direccién General del Sistema Estatal de Informatica de la Secretaria de Finanzas del
Gobierno del Estado de México, respecto de un proyecto de regulacién, para su
digitalizacion e incorporacion al Sistema Electronico de Informacion, Tramites y Servicios
del Estado de México;

XLVIIl. Presidencia: A la Persona Titular de la Presidencia del Comité;

XLIX. Proceso de calidad regulatoria: Al conjunto de actividades de analisis, consulta,
disefio y evaluacion que de manera sistematica realizan las dependencias sobre su
regulacion interna y que tienen por objeto que ésta sea suficiente, integral y congruente a
efecto de garantizar que los beneficios de las regulaciones sean superiores a sus costos
y que éstas representen la mejor alternativa para atender una problematica especifica;

L. Proyectos de Regulacion: A las propuestas para la creacion, reforma o
eliminaciéon de regulaciones que para ser dictaminadas;

LI Registro Municipal: Al Registro Municipal de Tramites y Servicios del Municipio
(REMTYyS);
LIl Regulaciones: A las disposiciones de caracter general denominadas, Bando

Municipal, reglamentos, planes, programas, reglas, normas técnicas, manuales, acuerdos,
instructivos, criterios, lineamientos, circulares y demas disposiciones administrativas que
afecten la esfera juridica de los particulares;

LIll. Reporte Anual de Indicadores: Al procedimiento que realiza el Comité respecto
de los avances en los programas anuales presentados por las dependencias;

LIV. Reporte de Avance programatico: Al reporte de avance programatico sobre el
cumplimiento de la Agenda de Simplificacién y Digitalizaciéon que las dependencias
integran y envian al comité para los efectos de la Ley y el Reglamento;
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LV. SARE: Al Sistema de Apertura Rapida de Empresas; y

LVI. Sistema de Protesta Ciudadana: Al Sistema mediante el cual se da seguimiento
a peticiones y/o inconformidades ciudadanas por presuntas negativas y/o falta de
respuesta en solicitudes de tramites y/o servicios previstos en la normatividad aplicable,
en términos del Titulo Quinto de la Ley.

Seccidén Tercera
De la Autoridad Local de Simplificaciéon y Digitalizacién del Municipio de Tultitlan

Articulo 4. La Autoridad Local de Simplificacion y Digitalizacién del Municipio de Tultitlan
ademas de fomentar con las dependencias las buenas practicas regulatorias, es la
encargada de unificar las atribuciones, capacidades, agendas y estrategias vinculadas a
la simplificacion y digitalizacion, el desarrollo de capacidades tecnoldgicas publicas,
buenas practicas regulatorias y las demas que sefiale la Ley y este Reglamento, ademas
de delegar las tareas de las siguientes areas sustantivas:

l. Simplificacién;

1. Digitalizacion;

I, Atencioén Ciudadana;

V. Buenas practicas regulatorias, y

V. Desarrollo de Soluciones Tecnoldgicas.

Articulo 5. La Autoridad Local de Simplificacion y Digitalizacion del Municipio contara con
la Unidad de Infraestructura en Comunicaciones adscrita a la Direccion de Administracion,
dependencia auxiliar de la Autoridad que, debera desarrollar, recibir e implementar las
soluciones tecnolégicas disponibles en el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica o
para operar las que habilite la Autoridad Nacional para la Digitalizacion de Tramites y
Servicios.

Articulo 6. La Autoridad Local de Simplificacion y Digitalizacion del Municipio contara con
la Unidad de Simplificacién y Digitalizacién adscrita al Organo Interno de Control
Municipal, dependencia auxiliar de la autoridad que, debera atender las areas sustantivas
de Simplificacion y Digitalizaciéon conforme a lo establecido en las fracciones | y Il del
articulo 4 de este Reglamento.

Articulo 7. La Autoridad Local de Simplificacion y Digitalizacién del Municipio sera la
encargada de la atencién ciudadana conforme a lo establecido en la fracciéon Il del articulo
4 de este Reglamento.
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Articulo 8. El Comité de Simplificacion y Digitalizacion de Tramites y Servicios del
Municipio es el 6rgano colegiado encargado de instaurar los mecanismos para establecer
las buenas practicas regulatorias en el Municipio conforme a lo establecido en la fraccién
IV del articulo 4 de este Reglamento.

Articulo 9. Todas las regulaciones, asi como los actos y procedimientos de las
dependencias y organismos publicos descentralizados, los servicios que corresponda
prestar al Gobierno Municipal, y los contratos que éste celebre con las y los particulares,
estaran sujetas a lo previsto por la ley.

Articulo 10. La creacién, reforma, adicion o eliminacion de regulaciones que pretendan
llevar a cabo las dependencias, debera estar justificada en una causa de interés publico
o social y orientarse a la simplificacién y digitalizacion, la desregulacion y la reduccién de
la discrecionalidad de sus actos y procedimientos, ademas de proveer la solucion de la
problematica que pudiere inhibir la consecucion de los objetivos de la ley.

Articulo 11. El Ayuntamiento podra suscribir convenios de coordinacion y participacion
entre si y con otros ambitos de gobierno y entes publicos, para la mejor observancia y
ejercicio de facultades concurrentes o coincidentes. En ellos deberan observarse las
disposiciones de la Ley y el Reglamento, promover la creacién y consolidacion de un
sistema de buenas practicas regulatorias, de desregulacion y simplificacion de los
procesos de gestion de tramites y servicios administrativos, que abonen a la eficacia y la
eficiencia en la prestacién del servicio publico.

Articulo 12. El Comité podra celebrar convenios de coordinacién y participacién con la
Autoridad Nacional, y con otras organizaciones y organismos publicos o privados, a efecto
de proveer de mejor manera al cumplimiento del objeto de la Ley y el Reglamento, para la
implementacién y consolidacién de un proceso continuo de simplificacion y digitalizacion
y el establecimiento de procesos de calidad regulatoria al interior de las dependencias. El
Comité sometera dichos convenios a consideracion del Ayuntamiento.

CAPITULO I
DEL COMITE DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN

Articulo 13. El Comité es el 6rgano colegiado de coordinacién, consulta, apoyo y
construccién de consensos para implementar y conducir un proceso continuo y
permanente de la politica publica de simplificacion y digitalizacion, y garantizar la
transparencia en la elaboracién y aplicacion del marco reglamentario y regulatorio, y que
éste genere beneficios mayores a la sociedad que sus costos.
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La integracion, facultades y funcionamiento del Comité se regiran por las disposiciones de
la Ley y por este Reglamento.

Seccion Primera
De su Integracion y Funcionamiento

Articulo 14. El Comité es un 6rgano de analisis colegiado, que tiene por objeto auxiliar a
las Autoridades de Simplificacién y Digitalizacion, con base en la Ley, el Reglamento y los
planes y programas que acuerde el Comité.

Articulo 15. El Comité estara integrado por:
l. La persona Titular del Ejecutivo Municipal;
. La Autoridad Local de Simplificacion y Digitalizacion del Municipio;

1. La persona Titular de la Direccion de Administracion;

V. La persona Titular de la Direccion de Informacion, Planeacion, Programacion vy
Evaluacion;

V. La persona Titular de la Sexta Regiduria;

VI. La persona Titular de la Unidad de Infraestructura en Comunicaciones;

VII. La persona Titular de la Unidad de Simplificacion y Digitalizacion;

VIIl. Una persona representante del sector académico;

1X. Una persona representante del sector empresarial; y

X. Una persona representante de la ciudadania.

Articulo 16. El Comité sesionara cuatro veces al afio de manera trimestral, y podra
reunirse cuantas veces considere necesario para el cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades. Las convocatorias a las sesiones se haran en lo posible, con diez dias
de anticipacion, a excepcion de la instalacion del Comité.

CAPITULO 1lI
DE LOS COMITES

Seccion Primera
De los Comités Internos
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Articulo 17. Los Comités Internos son 6rganos de analisis colegiados constituidos al
interior de las dependencias, que tienen por objeto auxiliar a la Autoridad Local de
Simplificacion y Digitalizacién del Municipio en el cumplimiento de sus funciones con el
objetivo de proveer al establecimiento de un proceso permanente de calidad y la
implementacion de sistemas informaticos, para contribuir a la desregulacion, la
simplificacién y la prestacion eficiente y eficaz del servicio publico, con base en la Ley, el
Reglamento y los planes y programas que acuerde el Comité.

Articulo 18. Cada Comité Interno estara integrado por:

l. La persona Titular de la Dependencia de la Administracién Publica;
. Enlace de Simplificacién y Digitalizacion del Municipio; y

ll. Titulares de las Dependencias Auxiliares.

Articulo 19. EIl Comité Interno sesionara cuatro veces al afio, y podra reunirse cuantas
veces considere necesario para el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades.

Las convocatorias a las sesiones se haran en lo posible, en los mismos términos previstos
para las sesiones del Comité, el Enlace de Simplificacion y Digitalizacion del area,
observara las mismas disposiciones aplicables a la o el secretario de dicho érgano
colegiado.

Articulo 20. Para el cumplimiento de su objeto, el Comité Interno tendra al interior de la
dependencia u organismo publico descentralizado y de su adscripcion, las funciones
siguientes:

I. La elaboraciéon coordinada e integral de los programas sectoriales, los proyectos de
regulacion y los analisis de impacto regulatorio de las dependencias participantes;

Il. La integracion de sistemas de simplificacion y digitalizacion del municipio e impulsar
procesos de calidad regulatoria ante las dependencias, en los términos de las
disposiciones normativas aplicables;

lll. La elaboracién y preparacion de los reportes de avance programatico de las
dependencias participantes, asi como los informes de avance, para su envio al Comité;

IV. Coadyuvar al cumplimiento de las obligaciones que tienen encomendadas las
dependencias, para asegurar un proceso continuo de simplificacion y digitalizacion del
marco regulatorio del Municipio;

V. Participar en la elaboracion de la Agenda de Simplificacién y Digitalizacion, para su
envio al Comité;
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VI. Participar en la elaboracién de los analisis de impacto regulatorio, con base en los
estudios y diagndsticos que hubieren realizado para determinar el impacto y efectividad
de las regulaciones cuya creacion, reforma o eliminacion se proponga;

VII. Opinar sobre la necesidad de reformas legales o de cualesquiera otras regulaciones
vinculadas con la dependencia en cuestién, que a juicio del Comité Interno sean
necesarias para la desregulacion, la simplificacion e integralidad del marco juridico estatal,
para proponerlas a la o el titular de la dependencia;

VIII. Participar en la elaboracién de proyectos de regulacion relativas a la normatividad
institucional;

IX. Participar en la revision y evaluacién permanente de la regulacién interna, a efecto de
contribuir al proceso de calidad regulatoria, a la desregulacién y la simplificacién y
digitalizacion administrativa, que dé lugar a la prestacion mas eficiente y eficaz del servicio
publico;

X. Realizar las acciones de coordinacién pertinentes con otras dependencias, cuando sea
necesario establecer sistemas de simplificacion y digitalizacion;

Xl. Verificar que se realicen las actualizaciones necesarias al registro de tramites y
servicios a cargo de la dependencia, y que se informe oportunamente de ello al Comité;

XIl. Verificar que se realicen las actualizaciones necesarias al registro municipal de
regulaciones a cargo de la dependencia, y que se informe oportunamente de ello al
Comiteé;

XII. En general, proveer al establecimiento de un proceso permanente de calidad
regulatoria, la implementacion de sistemas de buenas practicas regulatorias, para
contribuir a la simplificacién y digitalizacion administrativa y la prestacion eficiente y eficaz
del servicio publico, con base en la Ley, el Reglamento y los planes y programas que
acuerde el Comité; y

XIV. Las demas que establezcan otras disposiciones aplicables o que le encomiende el
titular de la dependencia de su adscripcion.

CAPITULO IV
DE LA IMPLEMENTACION DE LA SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Seccioén Primera
De la Simplificacion y Digitalizacion
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Articulo 21. Para proveer al cumplimiento a las disposiciones aplicables de la Ley y el
Reglamento, el Enlace de Simplificacién y Digitalizacion de cada dependencia, tendra las
siguientes funciones:

I. Preparar y revisar los proyectos de regulaciéon y los analisis de impacto regulatorio que
analizara y evaluara el Comité Interno en la sesién respectiva y presentarlos a la titular o
el titular de la dependencia de su adscripcion para su consideracion;

Il. Participar en las sesiones del Comité Interno y coadyuvar al cumplimiento de las
funciones que tiene encomendadas;

Ill. Coordinar los trabajos de analisis de los proyectos de regulacion, analisis de impacto
regulatorio, reportes de avance programatico, informes y otros instrumentos que se
presentaran al Comité en la sesion del Comité Interno que corresponda;

IV. Enviar al Comité el programa sectorial;

V. Coordinar y ejecutar las encomiendas de las areas sustantivas para la
implementacion de los modelos nacionales;

VI. Mantener actualizado el Registro de Tramites y Servicios de la Dependencia u
Organismo Publico Descentralizado de su adscripcion y el Registro Municipal de
Regulaciones y enviar oportunamente la informacion respectiva a la Autoridad Local para
los efectos legales y reglamentarios; y

VII. Las demas que le correspondan de acuerdo con la normatividad aplicable.

Seccién Segunda
De la Agenda de Simplificacion y Digitalizacion

Articulo 22. La Agenda de Simplificacion y Digitalizacién, se integra con la suma de los
programas sectoriales y el diagndstico regulatorio de las dependencias u organismos
publicos descentralizados que, previa aprobacion de su Comité Interno, es enviado a la
Autoridad Local, para que éste integre la Agenda de Simplificacién y Digitalizacion.

La Agenda de Simplificacién y Digitalizacion tendra por objeto dar a conocer
oportunamente a las personas ciudadanas la Agenda Regulatoria del Gobierno Municipal
para el afio calendario de que se trate, la cual, estara orientado a contribuir al proceso de
perfeccionamiento constante e integral del marco juridico y regulatorio local e impulsar el
desarrollo econémico del Municipio.
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Articulo 23. Los Comités Internos elaboraran su programa sectorial conforme a los
lineamientos y manuales emitidos por el Comité que especificaran los términos de
referencia para su elaboracion.

Articulo 24. ElI Enlace de Simplificacion y Digitalizacion de cada dependencia u
organismo publico descentralizado proporcionara al Comité Ila informacion
complementaria o aclaratoria que ésta les solicite por conducto de la Autoridad Local en
un plazo maximo de diez dias habiles.

Articulo 25. El Enlace de Simplificacion y Digitalizacion de cada dependencia u
organismo publico descentralizado podra solicitar al Comité la modificacion o baja de una
accion inscrita en el programa sectorial, mediante escrito fundado y motivado que lo
justifique y previa aprobacién de su Comité Interno. La solicitud de modificacion de
acciones no podra exceder del primer semestre del afo en curso.

Articulo 26. El enlace de Simplificacion y Digitalizacién de cada dependencia u
organismo publico descentralizado podra solicitar, por Unica ocasion mediante escrito
fundado y motivado que lo justifique y previa aprobacion de su Comité Interno, la
reconduccion de acciones inscritas en el programa sectorial que, por circunstancias
imprevistas, no se cumplieron en el ejercicio programado.

Articulo 27. Procede la exencion de presentacion de propuesta programa sectorial
cuando la dependencia u organismo publico descentralizado acredite ante el Comité
mediante escrito fundado y motivado que lo justifique y previa aprobaciéon de su Comité
Interno, que no cuenta con acciones de politica publica de simplificacion y digitalizacion
y/o normativas para implementar el siguiente afio.

Seccioén Tercera
Del Analisis de impacto Regulatorio

Articulo 28. Los Analisis de Impacto Regulatorio son un instrumento para la
implementacién de la politica publica de Simplificacion y Digitalizacion, que tienen por
objeto garantizar que las regulaciones, cuya creacion, reforma o eliminacién se propone,
respondan a un objetivo claro y estén justificadas en cuanto a su finalidad y la materia a
regular, ademas de evitar la duplicidad y la discrecionalidad en el establecimiento de
tramites y requisitos, disminuir plazos y costos, asi como fomentar la transparencia y la
competitividad.

Articulo 29. Para su envio al Comité, los proyectos de regulacién deberan acompafarse
del analisis de impacto regulatorio correspondiente, el cual debera especificar, en su caso:
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. Exposicion sucinta de las razones que generan la necesidad de crear nuevas
regulaciones, o bien, reformarlas;

Il. Alternativas que se tomaron en cuenta para arribar a la propuesta de crear o reformar
las regulaciones de que se trate;

lll. Problemas que la actual regulacion genera y cémo el proyecto de nueva regulacion o
su forma plantea resolverlos;

IV. Posibles riesgos que se correrian de no emitir las regulaciones propuestas;

V. Fundamento juridico que da sustento al proyecto y la congruencia de la regulacion
propuesta con el ordenamiento juridico vigente;

VI. Beneficios que generaria la regulacién propuesta;

VII. Identificacién y descripcidn de los tramites eliminados, reformados y/o generados con
la regulacion propuesta;

VIIl. Recursos para asegurar el cumplimiento de la regulacion;

IX. La descripcidn de las acciones de consulta publica previa, llevadas a cabo para generar
la regulacién o propuesta regulatoria, asi como las opiniones de los particulares que hayan
sido recabadas en el ejercicio de la agenda regulatoria; y

X. Los demas que apruebe el Comité.

Los Enlaces de Simplificacion y Digitalizacién de las Dependencias deberan proporcionar
al Comité la informacion complementaria o aclaratoria que ésta les solicite.

Articulo 30. Cuando una dependencia estime que la propuesta regulatoria no implica
costos de cumplimiento para particulares, lo hara del conocimiento al Comité, la cual podra
aprobar el analisis de impacto regulatorio de exencién respectivo.

Cuando de conformidad con el parrafo anterior, la Autoridad Local resuelva que la
propuesta regulatoria no implica costos de cumplimiento para los particulares y se trate
de una regulacion que requiera actualizacion periédica, esa propuesta y sus
actualizaciones quedaran exentas de la elaboracion del andlisis de impacto regulatorio y
la dependencia correspondiente realizara la publicacién en la Gaceta Municipal.

Para efectos de la exencion del analisis de impacto regulatorio a que hace referencia el
parrafo anterior, el comité determinara los elementos esenciales que no podran ser objeto
de modificacion en la regulacion o regulaciones que se pretendan expedir. En caso de que
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la regulacién o regulaciones impliquen un cambio a dichos elementos esenciales, se
sujetara al procedimiento de analisis de impacto regulatorio previsto en la Ley.

Las dependencias daran aviso a la Autoridad Local correspondiente de la publicacion de
las regulaciones exentas de la elaboracién del analisis de impacto regulatorio, previo a su
publicacién en la Gaceta Municipal.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, las dependencias seran responsables
del contenido de la publicacion en el medio de difusion y de que dicha publicacién no altere
los elementos esenciales de la regulacion o regulaciones que se pretenden expedir.

El Comité, de conformidad con las buenas practicas internacionales en la materia, podra
solicitar a las dependencias la realizacion de un analisis de impacto regulatorio ex post, a
través del cual se evalle la aplicacion, efectos y observancia de la regulacion vigente,
misma que sera sometida a consulta publica con la finalidad de recabar las opiniones y
comentarios de los interesados, conforme a los lineamientos establecidos por la Autoridad
Nacional.

Seccioén Cuarta
De los Proyectos de Regulacién

Articulo 31. Cuando se trate de proyectos de regulacién que no hubiesen sido incluidos
en la agenda regulatoria de la dependencia respectiva, porque responden a una causa o
problematica superveniente, se observara lo previsto por la Ley y los lineamientos
correspondientes.

Articulo 32. Cuando los proyectos de regulacién no cumplan con lo previsto en la Ley y
el Reglamento, el Comité dentro de los diez dias habiles siguientes a su recepcion,
prevendra a los Comités Internos involucrados para que subsanen las deficiencias.

Los proyectos de regulacion y los analisis de impacto regulatorio que cumplan con los
requisitos exigibles, seran dictaminados dentro de los treinta dias siguientes contados a
partir del dia siguiente a su recepcién. La aprobacién de los dictamenes que soliciten las
diferentes dependencias u organismos publicos descentralizados del Ayuntamiento de los
analisis de impacto regulatorio corresponde al Comité, una vez aprobado por ésta se debe
presentar en sesion de cabildo del Ayuntamiento para su correspondiente aprobacion y
publicacién en la Gaceta Municipal, remitiendo la informacién correspondiente al Comité
para los efectos legales correspondientes.

Seccion Quinta
De la Agenda Regulatoria
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Articulo 33. La agenda regulatoria es la propuesta de las regulaciones que las
dependencias pretenden expedir y que presentaran ante la Autoridad Local en los diez
dias del mes de enero de cada afio. La Agenda Regulatoria de cada dependencia debera
informar al publico la regulacion que pretenden expedir en dichos periodos.

Articulo 34. Las dependencias podran iniciar los trabajos de elaboracién de sus
propuestas regulatorias aun cuando la materia o tema no esté incluida en su agenda
regulatoria, pero no podran ser emitidos sin que estén incorporados a dicha agenda, salvo
por las excepciones establecidas en la Ley.

Articulo 35. Lo dispuesto en el articulo precedente no sera aplicable en los supuestos
establecidos por la Ley:

CAPITULO V
DEL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Seccién Primera
Del Acceso a la Informacién Publica y la Participacion Ciudadana

Articulo 36. A fin de someter a un proceso de consulta publica los programas, analisis
de impacto regulatorio y proyectos de regulacion del Ayuntamiento, el Comité los hara
publicos en su portal de internet y/o por otros medios de acceso publico, durante los veinte
dias previos a aquel en que habra de tener lugar la sesion del Comité en la que éstos se
conoceran y discutiran.

Con el mismo propdsito y durante el mismo lapso de tiempo, el Ayuntamiento publicara en
sus portales de internet y por otros medios de acceso publico, su agenda de simplificacion
y digitalizacién y agenda regulatoria.

Articulo 37. ElI Ayuntamiento incorporara en su portal de internet los aplicativos
informaticos necesarios para hacer efectivo el derecho de los particulares a emitir
comentarios, sugerencias u observaciones, mismos que el Comité tomara en cuenta en la
elaboracién de sus dictamenes y formaran parte de la informacién que ésta presente en
la sesién respectiva.

Articulo 38. Ademas de los instrumentos senalados en los articulos anteriores, el
Comité, también hara publicos en su portal de internet del Gobierno Municipal y por otros
medios de acceso publico, lo siguiente:

. La Agenda de Simplificacién y Digitalizacion;

Il. La regulacion que han observado los procedimientos establecidos en el presente
capitulo y, en su caso, si ya ha sido publicada;

Pagina 19 de 24
REGLAMENTO DEL COMITE DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION DE
TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE TULTITLAN, ESTADO DE MEXICO.

QBREFVBEFVVEFVBREFOVVBEIEFVBCEOVBEFOBCEQBEEFO



MUNICIPIO DE TULTITLAN

Publicado en la Gaceta Municipal, “Periédico Oficial del Gobierno de Tultitlan”, el 18 de junio de 2026
. Los manuales, lineamientos o instructivos que emitan el Comité; y
Iv. Las protestas ciudadanas que reciba en los términos del presente Reglamento.

CAPITULO VI
DE LOS REGISTROS MUNICIPALES

Seccién Primera
Del Registro Municipal de Visitas Domiciliarias

Articulo 39. EI Registro Municipal de Visitas Domiciliarias integrara:
l. El padrén;

. El listado de inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias que pueden realizar
los sujetos obligados; y

ll. La informacién que se determine en los lineamientos que al efecto expida la
Autoridad Nacional.

El Padron contendra la lista de las personas servidoras publicas autorizadas para realizar
inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias en el ambito administrativo. Los sujetos
obligados seran los encargados de inscribir en el padrén, a las personas servidoras
publicas a que se refiere el presente articulo.

Lo dispuesto en el parrafo anterior no sera aplicable a aquellas inspecciones,
verificaciones o visitas domiciliarias requeridas para atender situaciones de emergencia.
Para tales efectos, dentro de un plazo de cinco dias posteriores a la habilitacion, el sujeto
obligado debera informar y justificar a la Autoridad Local correspondiente las razones para
habilitar a nuevos inspectores o verificadores requeridos para atender la situacion de
emergencia.

Articulo 40. EI Padron contara con los datos que la Autoridad Nacional disponga en
términos de la Ley.

Articulo 41. Las dependencias deberan publicitar como minimo, la siguiente
informacion:

. Numeros telefénicos de los 6rganos internos de control o equivalentes para realizar
denuncias;

. Numeros telefonicos de las autoridades competentes encargadas de ordenar
inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias. Lo anterior, con la finalidad de que las
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personas a las cuales se realizan las inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias
puedan cerciorarse de la veracidad de las mismas;

ll. Identificacion de fundamentos juridicos para la realizacion de inspecciones,
verificaciones y visitas domiciliarias debera estar relacionado con las regulaciones
inscritas en el Registro Municipal de Regulaciones; y

V. Los requisitos que a su vez son tramites o servicios deberan de relacionarse con
el Registro Municipal de Tramites y Servicios. Lo anterior, con independencia del nivel u
orden de gobierno al que pertenezcan.

Articulo 42. EI Padrén debera ser actualizado por los sujetos obligados, incluyendo
informacion estadistica sobre inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias
realizadas en el periodo a reportar y la demas informacion que se prevea, misma que
determinara la periodicidad para su actualizacion.

Articulo 43. EIl Comité sera el responsable de administrar y publicar la informacion del
Padrén. La Autoridad Local sera la responsable de supervisar y coordinar el padrén en el
ambito de sus competencias.

Los sujetos obligados seran los responsables de ingresar la informacién directamente en
el padron y de mantenerla debidamente actualizada, respecto de inspecciones,
verificaciones y visitas domiciliarias que apliquen.

En caso de que la Autoridad Local identifique errores u omisiones en la informacion
proporcionada, lo comunicara al sujeto obligado en un plazo de cinco dias habiles. Estas
observaciones tendran caracter vinculante para los sujetos obligados, quienes contaran
con un plazo de cinco dias habiles para solventar las observaciones o expresar la
justificacion por la cual no son atendibles dichas observaciones. Una vez agotado el
procedimiento anterior y habiéndose solventado las observaciones, la Autoridad Local
publicara dentro del término de cinco dias habiles la informacion en el padrén.

Seccion Segunda
Del Registro Municipal de Regulaciones

Articulo 44. EI Registro Municipal de Regulaciones es una herramienta tecnoldgica que
contendra todas las regulaciones del Municipio.

Las dependencias deberan asegurarse que las regulaciones vigentes que apliquen se
encuentren contenidas en el Registro Municipal de Regulaciones, a fin de mantenerlo
actualizado.
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El Registro Municipal de Regulaciones, operara bajo los lineamientos que al efecto expida
la Autoridad Nacional para que las dependencias tengan acceso a sus respectivas
secciones y subsecciones, y puedan inscribir sus regulaciones.

El Comité sera el responsable de administrar y publicar la informacién en el Registro
Municipal de Regulaciones.

Seccidén Tercera
Del Registro Municipal de Tramites y Servicios

Articulo 45. EI Registro Municipal es una plataforma de acceso publico que contiene el
catalogo de tramites, servicios, requisitos, plazos y cargas tributarias, conforme a lo
previsto por la Ley.

Articulo 46. La operacién y administracion del registro municipal estara a cargo de la
Autoridad Local y debera estar disponible para su consulta en su portal de internet y por
otros medios de acceso publico.

Articulo 47. Las dependencias enviaran al Comité la informacion de todos sus tramites
y servicios, por escrito y medio magnético, en las cédulas de registro a que se refiere el
articulo anterior. Las cédulas de registro en medio impreso deberan estar validadas con
la rabrica de la persona titular de la dependencia y de la persona que la elaboré.

Articulo 48. Si las reformas al marco regulatorio de una dependencia u organismo
publico descentralizado implican modificaciones a la informaciéon de los tramites y
servicios inscritos en el registro municipal, ésta deberéa informarlo al Comité, siguiendo el
procedimiento descrito en el articulo anterior, al dia siguiente de la publicacién del decreto
o acuerdo respectivo en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” o en la Gaceta
Municipal.

Las dependencias deberan actualizar la informacion en el registro municipal dentro de los
cinco dias habiles siguientes. Si durante este lapso tiene lugar alguna protesta ciudadana,
el Comité resolvera lo conducente e informara de ello al solicitante.

Los cambios en la titularidad de las dependencias responsables de atender las gestiones
de los particulares, de su domicilio, teléfonos, correos electronicos o cualquier otra
informacion contenida en el registro municipal, debera hacerse del conocimiento de la
Autoridad Local observando el mismo procedimiento.

Articulo 49. La informacidn relativa a tramites y servicios que se inscriba en el registro
municipal debera estar sustentada en el marco juridico vigente del estado, incluyendo
leyes, reglamentos y otra normatividad que de éstos derive.
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Articulo 50. Las dependencias u organismos publicos descentralizados se abstendran
de exigir a los particulares el cumplimiento de tramites o de requisitos que no estén
inscritos en el registro municipal.

CAPITULO VII
DE LAS INFRACCIONES

Seccion Primera
De las Infracciones Administrativas

Articulo 51. EIl Comité dara vista al Organo Interno de Control Municipal, de los casos
que conozca sobre incumplimiento a lo previsto en la Ley y el presente Reglamento, para
que, conforme a sus atribuciones, instruya el procedimiento respectivo y aplique las
sanciones correspondientes conforme a lo establecido en la Ley.

Articulo 52. Los actos o resoluciones que dicten o ejecuten las autoridades con apoyo
en la ley, podran impugnarse mediante el recurso de inconformidad, o en su caso, con el
juicio contencioso administrativo, previstos en el Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese el presente Reglamento en la “Gaceta Municipal”.

SEGUNDO. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en
la “Gaceta Municipal”.

TERCERO. EI Comité de Simplificacion y Digitalizacién debera estar integrado dentro de
los primeros treinta dias habiles al inicio de cada administracion municipal.

Los Comités Internos deberan remitir via correo electronico las actas de conformacion al
Comité dentro de los primeros treinta dias que inicie la administraciéon municipal.

Los Comités Internos, realizaran su primera sesion, en la tercera semana del mes en que
concluya el primer trimestre, las siguientes siguiendo el mismo orden a cada trimestre y
siempre seran antes de que sesione el Comité.

CUARTO. Los Comités Internos enviaran al Comité sus actas de instalacion, asi como los
datos de sus integrantes dentro de los treinta dias del mes de enero al inicio de cada
administracion municipal.
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LA PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE TULTITLAN, ESTADO DE
MEXICO, PARA EL PERIODO 2025-2027

RUBRICA
LICENCIADA ANA MARIA CASTRO FERNANDEZ

EL SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
RUBRICA
LICENCIADO JOSE ALFREDO CONTRERAS SUAREZ

APROBACION: 18 DE JUNIO DE 2026.
PUBLICACION: 18 DE JUNIO DE 2026.
VIGENCIA: 19 DE JUNIO DE 2026.
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