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ESTADO DE MEXICO

“2023. Ario del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento
LTITLAN del Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

Gaobierno Municipal
2022 - 2024

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
(SMDIF)
NOMBRE: - lmm‘rg:} |ssav1c:|o| x

2w

Consulta general.

DESCRIPCION:

La medicina de familia o medicina familiar es la disciplina médica que se encarga de mantener la salud en todos los aspectos, analizando y estudiando el cuerpo
humane en forma global.

Articulo 1 y 3 de la ley que crea los organismos publicos descentralizados de asistencia social de caricter municipal denominados sistemas
municipales para el desarrollo integral de la familia.

Ley general de salud.
FUNDAMENTO LEGAL: Ley de salud del estado de México,
Norma oficial mexicana nom-004-55a3-2012 del expediente clinico.

Norma oficial mexicana nom-016-s523-2012, que establece las caracteristicas minimas de infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios
de atencion médica especializada.

Norma oficial mexicana nom-019-ssa3-201 3, para la practica de enfermeria en el sistema nacional de salud.
VIGENCIA DEL

DOCUMENTO A OBTENER: | Receta médica y acuse de recibo de pago DOCUMENTO Iaa sefialada en el
AOBTENER: | “ocumente

;SE REALIZA EN LINEAZ: Sl |NO | DIRECCION WEB | No aplica
X

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: | Cuando se solicita el servicio
ESPECIFICAR 5! ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA

SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y No aplica.
OBJETIVO DELA MISMA
ORIGINAL | COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
. ; anotar la | con numero la
REQUISITOS: s ol ke
NC copias

PERSONAS FiSICAS

| apniedenedibs 5| Kisailic Articulo 39 fracciones Xl del Reglamento Interno Del Sistema
’ Riea: Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tultitlan,
México.

PERSONAS ]URiDICO COLECTIVAS

No aplica No aplica. No aplica. No aplica.

INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica No aplica. Neo aplica. No aplica.

PLAZO MAXIMO DE | 15 minutos

RESPLIESTA

COsTO: $50.00 a $180.00 Fundamento juridico: Acta de la primera sesién Ordinaria del afio 2022 de la junta de
Dependiendo del horario de Gobierno del Sistema Municipal Para el desarrolio Integral de la Familia de Tultitlan,
atencion México, Administracion 2022-2024, De fecha cuatro de Enero del Afio dos mil veintidds.
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“2023. Aho del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento

del Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

Gablerns Municipal

2022 - 2024
EQBEIADE PAGO: EFECTIVO Si | TARJETADE CREDITO  |No |TARJETADEDEBITO | No 'f%gﬁ‘“ [PORTALDE: g
 DONDE PODRA PAGARSE: | Cajas de las unidades del sistema municipal Dif en donde se solicita el servicio.
(OTRAS ALTERNATIVAS: | No apiica.
CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL Siempre que cumpla con los requisitos
TRAMITE
DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Sistema municipal para el desarrollo integral de la familia de Tultitlan. Coordinacion méd‘sc-a. odontélégica y de discapacidad
TITULAR DE LA DEPENDENCIA: [ Lic. Wendy Lucelly Vehsco Rojas
DOMICILIO: CALLE: | Avenida San Antonio NO. INT. Y EXT.: 22
COLCNIA: Barrio San Bartolo MUNICIPIO: Tultitlan
CP: | 54900 | HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | Lunes a viernes de 09:00a 18:00 hrs.
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
55 51221440 5110 No aplica. medicadental dif@tultitlan.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: l Clinica Cabecera
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: C.D. José Oswaldo Cornejo Gallarde
DOMICILIO: | CALLE: | Avenida san Antonio NO.INT.Y EXT.: 22
COLONIA: Barrio San Bartolo MUNICIPIO:; Tultitlan
cp. | 54900 | HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | 365 Dias Del Ao
(ADA TELEFONOS: - BXTs: 3 FAX: CORREQ ELECTRONICO:
55 51221440 5110 No aplica. medicadental dif@tultitlan.gob.mx
FORMATO(S) Na aplica,
DESCARGABLES
OFICINA; ] i Clinica Ampliacion Buenavista
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: C.D. José Oswaldo Cornejo Gallardo
DOMICILIO: | CALLE: | Avenida Chilpancingo NO. INT. Y EXT.: Sin numero
COLONIA; Colenia Ampliacion Buenavista MUNICIPIO: Tulticlin
CP. | 54955 | HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | 365 dias del afio
LADA: | TELEFONOS: EXTS.; FAX: CORREQ ELECTRONICO:
55 92098415 No aplica. No aplica. medicadental d@rultitlan.gob.mx
FORMATO(S) No aplica.
DESCARGABLES
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: Clinica tejados
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“2023. Ano del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento

del Derecho al Voto de las Mujeres en México”,

2022 - 2024
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: [ C.D. José Oswaldo Cornejo Gallardo
DOMICILIO; | CALLE: j 3ra Cerrada De Tértolas NO. INT. ¥ EXT.: LOTE 55
COLONIA: Los Tejados MUNICIPIO: Tultitldn
cP: |54930 o [ HORARIO Y DAS DE ATENGION: | 365 Dias Del Ave '

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
55 88685267 No aplica, No aplica. medicadental.dif@tultitlan.gob.mx
FORMATO(S)

DESCARGABLES No aplica
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: Consultoric médico fuentes del valle
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: 1 C.D. José Oswaldo Carnejo Gallardo
DOMICILIO: | CALLE: | Calle painuro NO. INT. Y EXT.: sfn
COLONIA; Fuentes del valle MUNICIPIO: Tultitlan
CP. | 54910 l HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | Lunes a viernes 08:00a 20:00 horas

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
55 58670292 No aplica. No aplica. medicadental.dif@tuititlar;.gob,mx
FORMATO(S) No aplica.
| DESCARGABLES

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: | Consultorio Médico €1 Tesoro
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: €.D. José Oswaldo Cornejo Gallardo
DOMICILIO: | CALLE: [ Diamante NO. INT, Y EXT.: sin
COLONIA: El tesoro MUNICIPIO: Tukitlan
CP: | 54957 | HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | Lunes a viernes 08:00 a 14:00 horas

LADA: TELEFONOS: : : EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
55 58010455 No aplica, Mo aplica, medicadental di@tulcitan.gobmx
FORMATO(S)

DESCARGABLES No aplica.
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: | Consultorio médico granjas
'NbMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: C.D. José Oswaldo Cornejo Gallardo
DOMICILIO: .‘ CALLE: | Calle crisantemos NO. INT. Y EXT.: s/n
COLONIA: | Calle gladiolas MUNICIPIO: | Tulticlin
cp: | 54930 | HORARIO ¥ DIAS DE ATENCION: | Marces y mircoles 07:00 a 17:00 horas

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREQ ELECTRONICO:

55 58798146 ' Noaplica. | No aplica medicadental dif@tultitlan.gob.mx
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ESTADO DE MEXICO :

“2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento

del Derecho al Voto de las Mujeres en México”,

2022 - 2024
FORMATO(S) No aplica.
DESC_MGABLES‘
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA; : | Unidad De Rehabilitacion Consultorio Médico Uris Solidaridad
NOMBRE DEE""I-'.'FFUEAR:DE--LR OFICINA: C.D. José Oswaldo Cornejo Gallardo
DOMICILIO: | CALLE: ] Texcoco Esquina Temascalapa NO. INT. Y EXT.. SIN
COLONIA: Solidaridad 3ra seccion MUNICIPIO; Tultitldn
cp: | 54948 | HORARIO ¥ DIAS DE ATENCION: | Lunes, Mircoles Y Viernes 08:00 Al400 Horas
LADA;  TELEFONOS: EXTS: FAX: CORREQ ELECTRONICO:
55 5589917850 ' Nowplica. | No aplica medicadentai.di.f@tultitian.gob.mx
FORMATO(S)
DESCARGABLES No aplica.

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE I:

{51 me niegan el servicio de medicina general, donde puedo quejarme?

RESPUESTA:

El servicio no puede negarse, usted puede interponer una queja por maltrato o negativa en el servicio, para tal fin existen buzones de quejas y
oficinas disponibles en su unidad médica.

PREGUNTA FRECUENTE 2: | ;Qué pasa si el tratamiento no funciona?
RESPUESTA: Siempre es bueno que los pacientes pregunten a sus doctores y que estos estén dispuestos a contestar a todo.
PREGUNTA FRECUENTE 3: {El tratamiento médico tiene efectos secundarios?
RESPUESTA: Por eso es bien importante, que a la hora que lo esté entrevistando el medico decir a que medicamentos es alérgicos.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
No aplica.
Vi
Elaboro: Visto Fecha de Actualizacién:

r@
— i 15/02/2023

SRCacos Pides Gonto " Directora
Coorginado Médica Odontolégica y de Directora General

Discapacidad
C.D. José Oswaldo Cornejo Gallardo.

Lic. ¥Wendy Lucelly Velasco Rojas.
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