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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

NOMERE: TRAMITE: SERVICIO:

Quejas por probables violaciones a derechos humanos.

DESCRIPCION:

Recibir Ias quejas de la poblacion de la municipali
sus Visitadurias.

dad y remitirlas a la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México, por conducto de

Articulo 147K, fracciones | y II, de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México.
FUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA DEL El
DOCUMENTO
A OBTENER:

sefalado en el
documento.

Formato para realizar queja por probable violacidn a Derechos

DOCUMENTO A OBTENER:
Humanos.

SE REALIZA EN LINEAZ: NO | DIRECCION WEB: | No aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE: Cuando existe una probable vulneracién de Derechos Humanos.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO
|ESTA  SUJETO A INSPECCION O ENGCELI
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL

COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO:

PERSONAS FISICAS

Articulo 147K, fracciones | y II, de la Ley Orginica Municipal del
) . Estado de México.
l. Presencial. No No aplica

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Articulo 47K, fracciones | y Il, de la Ley Orginica Municipal del

. Presencial. N& Nt Estado de México.

INSTITUCIONES PUBLICAS

I Presencial. No No aplica Articulo |47K, fracciones | y I, de la Ley Orgénica Municipal del
Estado de México.

!:IEQEL%STAMAXIMO 23 Conforme a la normatividad aplicable de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.

COSTO: Gratuito Fundamento: Juridico: No aplica

A O: y ; .
R DEERG EFECTIVO| No TARJETA DE CREDITO | No TARJETA DE DEBITO | No | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | No

DONDE PODRA PAGARSE: [INCETII=Y
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OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica

CRITERIOS DE

RESOLUCION DEL TRAMITE Siempre que se cumplan con los requisitos

APLICACION DE
AFIRMATIVA FICTA

Neo

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Defensoria Municipal de Derechos Humanos de Tultitlan. Defensoria Municipal de Derechos Humanos de Tultitlan.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: | Licenciada en Derecho Brenda Karina Martinez Santos.

DOMICILIO:

CALLE: | Plaza Hidalgo NO. INT. Y EXT.: Uno.

COLONIA: Centro MUNICIPIO: Tultitlan

CPs (el Vo RdplTA oI FNI=NTe o] | unes a Viernes 9:00 a 18:00 horas

TELEFONOS: e . FAX: 'CORREO ELECTRONICO:

588819 63 No aplica derechoshumanostultitlan@hotmail.co

m

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO |

No aplica

NOMERE DEL TITULAR DE LA OFICINA: No aplica

DOMICILIO: CALLE: | No aplica NOL.INT. Y EXT.: No aplica
COLONIA: No aplica MUNICIPIO: No aplica
C.P.: | No aplica HORARIO Y DIAS DE ATENCION  [NERTI=)
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
No aplica No aplica No aplica No aplica
FORMATO(S) DESCARGABLES | N0 aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE |: iContra quién se puede interponer una queja’

RESPUESTA: A servidores publicos y/o autoridades.

PREGUNTA FRECUENTE 2: iCoémo se realiza la queja?

RESPUESTA: Se le da orientacion para requisitar el formato de queja, para luego remitirla a la Visitaduria Regional de la

Comision de Derechos Humanos del Estado del México, la que realizara la tramitacién y emitira la
resolucién correspondiente, conforme a lo dispuesto en el articulo 13, fraccién | y Il, de la Ley de la
Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.

PREGUNTA FRECUENTE 3: :Cuanto es el tiempo de respuesta de una queja?

RESPUESTA: El tiempo de contestacion dependerd de la investigacion y procedimientos previstos por la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México mediante su Visitaduria.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica
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FECHA DE ACTUALIZACION:

17 enero de 2024.

£ Lk ren: %"EEhQ‘?EET;S%

J Enlace de id'Defetisoria Municipal de ﬂ@rtjlng,L,Santos Defensora Mummpal de
iE)&renhds Humanos ante la Comisién Derechos Humanos de Tultitlan.
Municipal de Mejora Regulatoria 3

m—
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