s EDOAAEX

ESTADO DE MEXICO

“2023. Ano del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento
del Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO
DE TULTITLAN, MEXICO.

Reparacién de fugas en la red de distribucién de agua potable

El servicio consiste en corregir las fisuras fisicas presentadas en la infraestructura hidraulica por el personal del Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacién de los
Servicios de Agua Potable, Akcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlin, México., efectuando las acciones necesarias para la reparacion de las mismas, evitando el
desperdicio del vital liquido.

7 Articulo 69 fraccién V y 152 fraccién V de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.
: | Articulo 80 fraccién IV del Reglamento de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.

| Articulo 60 fraccién X, XI, Xll y XIii del Reglamento Interno de Organizacién y Funcionamiento del Organismo Piiblico Descentralizado para la

Prestacién de los Servidos de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlin, México.

| Orden de trabajo (documento interno). | Permanente

https://www.apast.gob.mx/reporta-fugas/

Cuando sea reportada fuga de agua existente en la via piblica, por algiin ciudadano o detectada por personal del Organismo.

| No aplica

PERSONAS FISICAS

I. Reporte por escrito.
Datos que proporcionar en el reporte: N| 0
a) Nombre completo del solicitante. Articulo 125 fraccién L 126 de la Ley Orginica Municipal del Estado
b) Nimero Telefénico para dudas o mayor informacion. de México, Articulo 3 del Cédigo de Procedimientos Administrativos
¢) Domicilio o ubicacién exacta del sitio donde se del Estado de México; articulo 108 fraccion Iil, del Bando Municipal
encuentra la fuga, con referencias (entre que calles se de Tultitldn, Estado de México 2023; articulo 60 fraccién X, XI, Xl y
encuentra). Xl del Reglamento Interno de organizacién y funcionamiento del
Organismo Piblico Descentralizado para la prestacién de los servicios
2. Reporte via telefénica, via web o presencial. de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento del Municipio de
Datos que proporcionar en el reporte: Tultitlin, México.
d) Nombre completo del solicitante. NO
e) Nimero Telefénico para dudas o mayor informacién. 0
Domicilio o ubicacion exacta del sitio donde se
encuentra la fuga, con referencias (entre que calles se
encuentra).
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s EDOAAEX

“2023. Ano del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento
del Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
I Reporte por escrito.
Datos que proporcionar en el reporte: sl 0
f)  Nombre completo del solicitante.
g) Nimero Telefonico para dudas o mayor informacion. Articulo 125 fraccion I 126 de la Ley Orgdnica Municipal del Estado,
h) Domicilio o ubicacién exacta del sitio donde se de México, Articulo 3 del Cédigo de Procedimientos Admin;tﬁg(h{
encuentra la fuga, con referencias (entre que calles se del Estado de México; articulo 108 fraccién Ill, del Bando Municipal
encuentra). de Tultitldn, Estado de México 2023; articulo 60 fraccién X, X1, XIl y
Xlit del Reglamento Interno de organizacion y funcionamiento del
2. Reporte via telefénica, via web o presencial. Organismo Piblico Descentralizado para la prestacion de los servicios
Datos que proporcionar en el reporte: de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento del Municipio de
i)  Nombre completo del solicitante. Tultitkin, México.
)  Nimero Telefénico para dudas o mayor informacién. NO 0
Domicilio o ubicacién exacta del sitio donde se encuentra
la fuga, con referencias (entre que calles se encuentra).
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica. | No aplica. I No aplica. No aplica
: A 15 minutos
Gratuito l Fundamento Juridico: No aplica
EFECTIVO | No TARJETA DE CREDITO | No TARJETA DE DEBITO | No | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | No
. | No aplica
; e ————
| No aplica v
v

| Siempre que se cumpla con los requisitos.

Si aplica

Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y

Saneamiento del Municipio de Tultittin, México. Gerencla de Operacién y Construccién

Ing. Eloy Espinosa Montoya, Director General del Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlin, México.

| CALLE: | Avenida Isidro Fabela NO.INT. Y EXT.: JI 72-A

MUNICIPIO: Tultitldn, Estado de México

| Lunes a viernes de 09:00 A 18:00 horas. (Via telefénica las 24 horas 5558881900)

58995360 al 65 operacién_hidraulica@apast.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

| No aplica

| CALLE: | No aplica | NO. INT. Y EXT: ' No aplica

COLONIA: |Noapllv:3 |MUNICIP|O: No aplica
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ESTADO DE MEXICO

“2023. Ano del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento

del Derecho al Voto de las Mujeres en México”.

No aplica

No aplica No aplica

| No aplica

Informacién adicional

A qué ndmero telefénico puedo reportar una fuga?

Al nimero 5558995360 al 65, Ext. 126, horario habil y al nimero 5558881900 (Las 24 horas).

iComo puedo generar un reporte para la reparacion de fuga de agua?

Via telefénica, via web o de forma presencial en las oficinas del Organismo.

| iSe realiza la reparacion si la fuga es dentro de un domicilio?

No, debido a que cuando la fuga se encuentra dentro del domicilio, es responsabilidad del usuario realizar los trabajos para su reparacién y
evitar el desperdicio.

‘\ relacionados

No aplica

FECHA DE ACTUALIZACION:

LU |
TALTToe> ~
renice Castro Fernindez w}ﬁpinosa m \ 17/02/2023

Subdirectora General Director General
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