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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

| NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

Poda de pasto en areas verdes Municipales SERVICIO: S

3 DESCRIPCION

Es la actividad del servicio publico de asec que consiste en cortar el pasto ubicado en dreas verdes publica sin restriccidn de acceso, mediante el uso
de equipos manuales o mecanicos.

CLAVE DE IDENTIFICACION n/a

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulo 115, Apartado Il

Ley General del Equilibrio Ecoldgicoy |la Proteccion al Medio Ambiente.

Ley Orgénica Municipal del Estado de México,125 al 141

Codigo Administrativo del Estado de México Libro Quinto Capitulo Segundo de las Autoridades, Articulo 510
Fracciéon XV

Reglamento Orgénico de la Administracién Plblica del Municipio de Tultitldn, Estado de Mexico Articulo 155
numerales1,1.1,1.1.1. ¥ 1.1.1.3, Articulo 158, Fraccién 1y Articulo 161

Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Tultitldn, Estado de México, Articulo 25, Fraccién | numeral 8,
Articulo 37 y Articulo 69 Fraccidn X, inciso e), inciso f)
Regalamento de Imagen Urbana del Municipio de Tultitlan.

VIGENCIA DEL
| DOCUMENTO A OBTENER Acuerdo de contestacion DOCUMENTO A RJE
| OBTENER:

[¢
[
‘ FUNDAMENTO JURIDICO

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

n/a n/a

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE Cuando el ciudadano solicita el servicio, siempre y cuando sea factible.

‘ESP’EC\F!CAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION (o}l Si, se realiza supervision para verificar factibilidad.
‘VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

| COPIAS ANOTAR
ORIGINAL | CONNUMERO
ANOTAR LA LA CANTIDAD
PALABRA S| O DE COPIAS
NO (simple, notarial,

: certificada)

FUNDAMENTO JURIDICO -

REQUISITOS ADMINISTRATIVO

| PERSONAS FISICAS

1. Oficio de Peticidn dirigido al Titular de la Direccidn de Servicios NO 03 Constitucion Politica de los Estados
Publicos. Unidos Mexicanos, Articulo 8.

Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México,
Articulo 116 y Articulo 120.

| PERSONAS JURIDICO

| COLECTIVAS
1. Oficio de Peticién dirigido al Titular de la Direccién de Servicios NO 03 Constituciéon Politica de los Estados
Publicos. Unidos Mexicanos, Articulo 8.

Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México,
Articulo 116 y Articulo 120.

INSTITUCIONES PUBLICAS

1. Oficio de Peticidn dirigido al Titular de la Direccién de Servicios

Publicos. Constitucién Politica de los Estados

MO Q3 Unidos Mexicanos, Articulo 8,
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Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México,
Articulo 116 y Articulo 120.

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE T Debera ingresar oficio de peticidn a la Unidad de Correspondencia.
REALIZAR EL CIUDADANO 2.  Elciudadano debera darle seguimiento de su oficio de peticidn.

3, El ciudadano tiene que acudir a la Oficina de Areas Verdes Urbanas para recoger su acuerdo de
peticion.

‘ PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA RER Tl

) FUNDAMENTO
Gratuito JURIDICO

TARIJETA DE DEBITO

TARJETA DE EN LINEA
EFECTIVO
CREDITO (PORTAL DE PAGOS)

FORMA DE PAGO

:DONDE PODRA PAGCARSE?

| OTRAS ALTERNATIVAS

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA

‘ CUMPLIR CON LA PREVENCION

3 dias habiles

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL

TRAMITE Siempre gue se cumpla con los reguisitos.

APLICACION DE LA AFIRMATIVA
| O NEGATIVA FICTA

Si

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Direccién de Servicios Publicos Oficina de Areas Verdes Urbanas

:TITULAR DE LA DEPENDENCIA Mtro. Victor Daniel Garcia Garcia
‘ DOMICILIO

‘ CALLE Av. Seis NO. INT. Y EXT. n/a

‘COLONIA Parque Industrial Cartagena MUNICIPIO Tultitlan, Estado de México

54900 HORARIO Y DIAS Bl _unes a viernes 3:00 a 18:00 horas
ATENCION

‘ LADA TELEFONOS EXT | CORREO ELECTRONICO:

55 58881112 n/a parauesjardinestultitlan@gmail.com

55 58881834 n/a parquesjardinestultitlan@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

O A Unidad de Enlace Servicios Publicos Zona Oriente

OMBRE D AR DE LA O ‘Wl Trinidad Bautista Valencia

DO @
A Encino ® n/a
OLONIA La Isla PIO Tultitlan, Estado de México
54829 ORARIO DIA ®l=l Lunes a viernes 9:00 a 18:00 horas
A ®
» O ORREO =le O

£5 52769431 nfa zo-ori@hotmail.com

OR O n/a
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INFORMACION ADICIONAL

iPREGUNTA FRECUENTE ¢Pueden realizar servicio de poda de pasto dentro de propiedad privada?

RESPUESTA: No, porgue solo se lleva a cabo en parques, dreas verdes, boulevard, camellones y calles del Municipio de Tultitlan.

‘PREGUNTA FRECUENTE ¢El camién recolector municipal se lleva el pasto generado con la poda realizada?

RESPUESTA: Si, ya que se encuentra dentro de las atribuciones de |la Direccidn de Servicios Publicos

| PREGUNTA FRECUENTE ¢Puedo preguntar por mi oficio ingresado en la Unidad de Correspondencia?

RESPUESTA: No, puede acudir a la Oficina de Areas Verdes Urbanas para checar el status de su peticién

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

n/a

ELABORO: VISTO BUENC; FECHA DE ACTUALIZACION:

03/08/2026

=
Mtro. V\ctor Damel Garaa C-ar::Ja

Titularde'la Dwecc:oa de. Servtaos Dubhcos







