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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
DIRECCI()NDE SERVICIOS PUBLICOS

Esterilizacion Intramuros y Extramures

; RIPCION:

Son las técnicas quirdrgicas que se utilizan para incapacitar de manera definitiva los drganos reproductores de los perros y gatos, mediante las
técnicas de ooforosalpingohisterectomia (OSH) en hembra y Orguiectomia bilateral en machos.

SERVI

FUNDAMENTO LEGAL:

Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 3 Parrafo 17, Articulo 4 Parrafo 3. Articulo 73,
Fraccion XXxIX-G.

Ley General de Salud, Titulo primero, Capitulo Unico, Articulo 4°, Fraccion IV,

Ley Federal de Sanidad Animal, Articulo 23

Norma Oficial Mexicana NOM-011-55A2-011- Numeral 3.2

Ley Organica Municipal del Estado de México articulol24 Bis

Libro Sexto del Codigo para la Biodiversidad del Estado de México - Capitulo || Articulo. 611 Apartado X
Reglamento del Libro Sexto del Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México — Capitulo |, Articulo 2
Apartado XI. Capitulo X| Articulo 75.

Reglamento Orgénico de la Administracion Publica del Municipic de Tultitldn Estado de México Articulo 213,
Fraccién X, Inciso A.

Bando Municipal de Tultitlan Titulo Sexto Capftulo X Articulo 60, Articulo 91 fraccidn V.,

Reglamento Municipal de Proteccién y Bienestar Animal de Tultitldn, Titulo [l Capltulo | Articulo 5 Fraccion
l.

DOCUMENTO A
OBTENER:

Registro interno

VIGENCIA DEL "
Las que seriala el

documento

DOCUMENTO A
OBTENER:

¢SE REALIZA EN LINEA?:

| CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE:

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVIC
| ESTA SUJETO A INSPECCION O
VERIFICACION Y OBIETIVO DE LA MIS

REQUISITOS:

PERSONAS FISICAS

NO | DIRECCION WEB No Aplica

Cuando el propietario del animal lo solicita

Si. Se realiza inspeccion del lugar donde se llevara a cabo la jornada de esterilizacién.

COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
ORIGINAL anotar con
anotar la numero la
palabra Sl o NO | cantidad de
copias

1.- El ciudadano debera ingresar su Oficio de Peticidn para
esterilizacidon extramuros. sl 0
i " . " _ Bando Municipal de Tultitldn Titulo Sexto Capitulo X

2.- El ciudadano solicitara cita previa via telefénica para la Articulo 60
esterilizacion intramuros NO
3.- El propietario debera presentar Credencial de Elector o ° Reglamento Municipal de Proteccién v Bienestar
INE para esterilizacion intramuros S| 0 Animal, Titulo Il Capftulo | Articulo 5 Fraccién I.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No Aplica NO 0 No Aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS

No Aplica NO 0 Na Aplica
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PASOS A SEGUIR QUE
DEBE DE REALIZAR EL
CIUDADANO

1.- El cludadano scliclta el servicio de esterilizacidn va sea via telefénica, de manera presencial o por peticién gue
ingresa a la Unidad de Correspondencia.

2.- Requisita y firma la responsiva de esterilizacién, recibe sus cuidados post-operatorios.

3.- Recibe a su animal después de la cirugia, verifica que haya reaccionado de la anestesia y se retira.

PLAZO MAXIMO DE
| RESPUESTA

Intramuros 3 dias habiles y Extramuros 15 dfas habiles

COSTO

Fundamento Juridico: No Aplica

NO

TARJETA DE
CREDITO

NO | TARJETA DE DEBITQ| NO

EN LINEA (PORTAL DE
PAGOS)

No Aplica
GO
FORMA DE PAGO: EFECTIVO
DONDE PODRA No aplica
PAGARSE:
No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS:

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

Siempre que se cumpla con los requisitos de ley.

| APLICACION DE LA
‘AFIRMATI\/A FICTA

‘ DEPENDENCIA U ORGANISMO:

Direccion de Servicios Publicos

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Oficina de Control y Blenestar Animal

I TITULAR DE LA DEPENDENCIA: RYiiteRiiatsId P IR e (e R - ge

Boulevard Tultitlan Orlente

‘ NO. INT. Y EXT.. | S/N

COLONIA: Barrio Santiaguito

ATENCION:

26208300
5888 5404
5888 0003

HORARIO Y DIAS DE

TELEFONOS:

MUNICIPIO: | Tultitlan

Lunes a Viernes de 2:00 a 17:00 horas

No Aplica

CORREO ELECTRONICO:

control bienestar.animal@tultitlan.gob

OTRAS OF|CINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

‘OFICINA:

No Aplica

| NOMBRE DEL TITULAR DE LA
‘OFICINA.‘

ioowncmo; No Aplica

No Aplica

NOG. INT.Y EXT.: | No Aplica

COLONIA:

No Aplica

No Aplica

ATENCION:

TELEFONOS

HORARIO'Y DIAS DE

MUNICIPIO:

No Aplica

No Aplica

No Aplica

No Aplica

CORREO ELECTRONICO:

No Aplica

FORMATO(S)
DESCARGABLES

No Aplica

INFORMACION ADICIONAL

|
| PREGUNTA FRECUENTE 1

JCédmo debo presentar a mi mascota?

RESPUESTA:

Traerla con 12 horas de ayuno, debe estar sano, noc debe estar en celo ni amamantando.
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VIR SV N =l ;| Que debo hacer para que se realice una jornada de esterilizacién en mi celonla?

RESPUESTA: Ingresar su peticidn por escrito.

VPSSl | Ticne costo la esterilizacion?

RESPUESTA: No, es gratuito

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No Aplica

VISTO BUENC: FECHA DE ACTUALIZACION:

20 DE FEBRERO DE 2025,

LV BOILES LU BLILLD |
s NQMBRE.CQMPALEI@——-M




