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MÉXICO 

· ~MEXICO C' 

REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS 
CÉDULA DE INFORMACIÓN 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD CIUDADANA Y VIALIDAD 

Artículos 80, 81 , y Apartados B Inciso B de La Ley de Seguridad del Estado de México, Condiciones de Seguridad y 
Confidencialidad 

DIRECCIÓN WE B 

1. Llamada telefónica 

PERSONAS JURÍDICO-COLECTIVAS 

No Aplica 

INSTITUCIONES PÚBLICAS 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

VIGENCIA DEL 
DOCUMENTO A 
OBTENER 

La señalada en el 
documento 

Realizar Denuncia Anónima al número telefónico 089, una vez realizada la denuncia, la plataforma turnara a esta 
Dirección el análisis y cumplimiento de la misma, por lo que el encargado de Plataforma 089; turnara el servicio a la 
escribiente de la región en la que se tenga que llevar a cabo el servicio. 

5 días hábiles 

EFECTIVO 

Fundamento Juríd ico: 

TARJ ETA DE 
CRÉDITO 

Siempre que se cumplan con los requisitos 

Dirección de Seguridad Ciudadana y Vialidad 

No Aplica 

TARJETA DE DÉBITO 
EN LfNEA (PORTAL DE NO 

PAGOS) 

Jefatura de Unidad de Mando Comando y 
Comunicación 
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Lic. en Der. Roberto Escobar Calderón 

NO. INT. Y EXT.: s/n 

Tultitlán 

Lunes a viernes 9:00 a 18:00 horas 

NO. INT. Y EXT.: No Aplica 

No Aplica 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

¿Es necesario identificarme para hacer una Denuncia al 089? 

No, ya que es una Denuncia Anónima 

¿Corro algún peligro al hacer alguna Denuncia de este tipo? 

No, su identidad no es conocida 

¿Existe algún límite de Denuncias a realizar? 

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS 

No Aplica 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 

17/02/2025 


