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Gobierno que Transforma
2025 - 2027

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
DIRECCION DE GOBIERNO Y PROTECCION CIVIL

NOMBRE: TRAMITE: I SERVICIO: 1

Valoracién de riesgos

DESCRIPCION:

Servicio para valorar los riesgos que pongan en peligro a los habitantes, sus bienes y entorno, con el propésito de realizar acciones cuando estos
| existan se reduzcan o mitiguen por medio de la autoridad competente.

Articulo 80 y 81 del Bando Municipal 2025 - 2027 de Tultitlan, Estado de México;
ARSI NNICHBIGZNERY Articulo 18 fraccion |1l del Reglamento de la Coordinacién de Proteccién Civily Bomberos del Municipio Tultitlan Estado
de México.

VIGENCIA DEL

Oficio de Respuesta de la Valoracién de Riesgo. DOCUMENTO A No aplica
OBTENER:

DOCUMENTO A
OBTENER:

¢SE REALIZA EN LINEA?: B NO | DIRECCION WEB No aplica
X

) EB .
QUEEL TRAIAREEE Cuando se detecta un probable riesgo

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJE NSPECCION O
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

Se realizaran valoraciones de riesgo de manera visual a inmuebles que por sus caracteristicas
pudieran poner en riesgo la vida y los bienes. visual del probable riesgo.
| COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
ORIGINAL “ anotar con

REQUISITC anotar la { numero la
palabra Sl o NO E cantidad de

| copias
|

PERSONAS FISICAS

Articulo 8° de la Constitucién Politica de los Estados

1-Solicitar la atencién de la emergencia por via telefénica o ] N
Unidos Mexicanos.

presencial, especificando el tipo de auxilio que requiere, . - o .
proporcionando hombre completo y nimero telefénico de |l 1 "?l;tlltftlljlfw ngg_azzggn IV del Bando del Municipio de
quien reporta, domicilio completo, asimismo como S Rl 5z
referencia (entre que calles) del lugar para una pronta Articulo 5 Fraccién XIV del Reglamento de Proteccion
d P P Civil y Bomberos del Municipio de Tultitlan Estado de

ubicacién de donde se requiere la atencién prehospitalaria. México

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS

Articulo 8° de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

1.-Presentar escrito de peticién para valoracién de riesgos. Si | Articulo 89 fraccién IV del Bando del Municipio de
Tultitlan 2025-2027.

Articulo 5 Fraccién XIV del Reglamento de Proteccion
Civil y Bomberos del Municipio de Tultitlan Estado de
México.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Articulo 8° de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

1.-Presentar escrito de peticién para valoracién de riesgos. Si 1 Articulo 89 fraccién IV del Bando del Municipio de
Tultitlan 2025-2027.

Articulo 5 Fraccién XIV del Reglamento de Protecciéon
Civil y Bomberos del Municipio de Tultitlan Estado de
México.

PASOS A SEGUIR QUE 1.-Presentar escrito u oficio de peticién de valoracién de riesgo en original y copia, en la Unidad de Correspondencia,
Bl BI= A NRVZ/N=E refiriendo domicilio completo (calle, nimero, colonia), referir una referencia de ubicacién (cerca de, junto a entre
CIUDADANO otros), proporcionar nimero telefénico y nombre de la persona que atendera la diligencia;
2.-Personal de proteccién civil, se comunicara con el peticionario, para programar la visita de valoracion;
3.-Una vez que se haya realizado la valoracién en un lapso no mayor siete dias habiles, se le entregara oficio de
valoraciéon de riesgo.
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Gobierno que Transforma
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PLAZO MAXIMO DE Siete dias habiles

RESPUESTA
OSTO: 5 o gt :
cgsh No aplica Fundamento Juridico: No aplica
FORMA DE PAGO: 4 TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE

EFECTIVO | No No| TARIJETA DE DEBITO No

CREDITO paGos) | N©

DONDE PODRA

PAGARSE: No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS:  EN[e)Tslifer]

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL Siempre que se cumplan con los requisitos
TRAMITE

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

No aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y
Bomberos

Direccién de Gobierno y Proteccién Civil.

RV =AW n===NIp|=\[al/’Sl Mtra. Edna Ariadna Martinez Torres

DOMICILIO Plaza Hidalgo Centro de Tultitlan NO. INT. Y EXT.: 1

COLONIA: MUNICIPIO: [ Tultitlan, Estado de México

CP: HORARIO Y DIAS DE
ATENCION

De Lunes a Viernes 09:00 a 18:00 horas

TELEFONOS | : CORREO ELECTRONICO:

55 2620-8900 No aplica gobierno.proteccion.civil@tultitlan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

|OFICINA Base "Angela de Jests Mendoza"

|NOMBRE DEL TITULAR DE LA
[OFICINA

Lic. Cuitlahuac Salvador Castrejon Lépez

BOIMIEINOM CALLE: | Avenida Independencia NO. INT. Y EXT.: S/N

Conjunto Habitacional el Obelisco. MUNICIPIO: [ Tultitlan, Estado de México

HORARIOQ Y DIAS C De Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.
ATENCION

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

No aplica

proteccion.civil@tultitlan.gob.mx

|FORMATO(S)
DESCARCABLES

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1 ¢Qué es un inmueble?

RESPUESTA:

Edificio o casa destinados a vivienda u otro fin y que son propiedad de alguien.

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢Qué es un dafio estructural?

RESPUESTA: El dafio estructural se refiere a los dafios que hay dentro de una construccion, lo que no se ve, pero que podria

poner en riesgo la seguridad de edificacién y las vidas de los habitantes del inmueble.

elel eV === U= N = ; Qué es un agente perturbador?

RESPUESTA: Agente perturbador de origen hidrometeorolégico: Calamidad que se genera por la accién violenta de los
agentes atmosféricos, tales como: huracanes, inundaciones pluviales, fluviales, costeras y lacustres; tormentas de

nieves, granizo, polvoy electricidad; heladas, sequias y las ondas célidas y gélidas.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica
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4 > GOBILRNO DIL » SIA
ESTADO DE &MEX'CO
MEXICO » :

el=l =@ VNI AN = =V NR = ; Quién regula la base de taxis o ruta fija?

RESPUESTA:

ruta fija.

La Secretaria de Movilidad es la encargada de sancionar o alinear a las diferentes asociaciones o bases de taxis o

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica

FECHA DE ACTUALIZACION:

24/febrero/2025.

- C. Itzel I&Jdira Urb‘l'gta Dominguez

Coordinadora Administrativa de la Direccién de
Gobierno y Proteccién Civil

Mt
Directora de Gobierno y Proteccion Civil
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