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) CEDULA DE INFORMACION
COORDINACION MEDICA, ODONTOLOGICA Y DE DISCAPACIDAD

NOMBRE: TRAMITE: SERVICIO

Ambulancia de discapacidad.

DESCRIPCION:

Apoyo a personas con discapacidad que se |e dificulte trasladarse por sus propios medios y se encuentren en situacion de vulnerabilidad para el traslado de su
domicilio a las unidades de rehabilitacion que estén en el Municipio de Tultitlan.

Articulo | y 3 dela Ley que crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social de caricter Municipal,
denominados Sistema Municipal para el Desarrcllo Integral de la Familia.

Reglamento interno del sistema municipal para el Desarrollo integral de la familia de Tultitlan, Estado de México.
Codigo Civil Del Estado de México,

Ley General de salud.

HEIN IRV N e NEeVNERN | ey de Salud del Estado de México.

Norma Cficial Mexicana NOM-004-55A3-2012 del Expediente Clinico.

Norma Cficial Mexicana NOM-016-S5A3-2012, que establece las caracteristicas minimas de infraestructura y equipamiento de
hospitales y consultorios de atencién médica especializada.

Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, para la practica de enfermeria en el Sistema Nacional de Salud.

Ley General para la inclusion de las personas con discapacidad.

VIGENCIA DEL

DOCUMENTO A Registro DOCUMENTO A

OBTENER:

La sefalada en el
documento

OBTENER:

iSE REALIZA EN LINEA?: i | No | Direccion Web: No aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE: Cuando se solicita el servicio.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O QNGEB[E
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

REQUISITOS: ORIGINAL COPIAS
PERSONAS FiSICAS

FUNDAMENTO |URIDICO-ADMINISTRATIVO:

Articulo 2.17 Cédigo Civil de Estado de México,

|.- Comprobante de pago Si No aplica | 2.5 Bis Fraccién |, Il Cédigo Civil del Estado de México,

9. Estiidia Secisscantmice Si No aplica 49 fraccion IV, 58 Fraccién XlI, del Reglamento Interno del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
de Tultitlan, Estado de Méxice.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica
No aplica No aplica No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica No aplica No aplica | No aplica
|
1
PASOS A SEGUIR QUI 1- Se solicita el servicio en el URIS mas cercano {
DEBE DE REALIZAR X 2-  Se pasa con trabajo social para los tramites necesarios
CIUDADANO 3-  Seleindica la ruta que sigue la ambulancia para ver que ruta pasa cerca de su domicilio.
4- Sabiendo la ruta se le presta el servicio para su traslado que soliciten .

PLAZO MAXIMO DI 5 dias habiles
RESPUESTA
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$ 15.00 Fundamento juridico: Acta de la décima cuarta sesién Ordinaria del anc 2023 de la junta de
Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tultitlin, México,
Administracion 2022-2024, de fecha dos de Enero del Afio dos,

COSTO

EN LINEA (PORTAL DE
PAGOS)

FORMA DE PAGO

EFECTIVO S TARJETA DE CREDITO NO TARJETA DE DEBITO | NO NO

IBIONPIREIPIAN NGB Cajas de las unidades del Sistema Municipal DIF en donde se solicita el servicio

| OTRAS ALTERNATIVAS  ENISKTl{fert

CRITERIOS DI
RESOLUCION DEEL Siempre que se cumplan con los requisitos
TRAMITI

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

No aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO VNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLIL:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tultitlan Coordinacion Médica Odontoldgica y de Discapacidad

IITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Maria del Carmen Urban Correa.

ta

DOMICILIO! Avenida San Antonio NO. INT. Y EXT.. 2

COLONIA: Barrio San Bartolo MUNICIPIO: Tultitlan Estado de México

HORARIO Y DIAS DI Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 horas
ATENCION

IELEFONOS I AD CORREQ ELECTRONICO

5551221440

wn
w

medicadental.dif@tultitlan.gob.mx

No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA Unidad de Rehabilitacion e Integracion Social Solidaridad

NOMBRE DEL TITULAR DI LA OFICINA; C. Maria de los Angeles Camargo Franco

(MIINIGINIENEN CALLE: | Avenida Estado de México Esquina Texcoco NO. INT. Y EXT.: Sin nimero

Solidaridad 3era. Seccién MUNICIPIO: Tultitlin Estado de México

COLONIA:

HORARIO Y DIAS DI Lunes a Viernes 8:00 a 17:00 horas
ATENCION

IELEFONOS g CORREO ELECTRONICO

No aplica No aplica medicadental.dif@tultitlan.gob.mx

5589917850

No aplica
FORMATO(S) DPESCARGABLES

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA Unidad de Rehabilitacién e Integracion Social San Pablo

NOMBRE DELTITULAR DE LA OFICINA C. Adriana Trejo Delgadillo

DOMICILIO: Qaxaca NO. INT. Y EXT.: Sin nimero

San Pablo De Las Salinas MUNICIPIO: Tultitlan Estado de México
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&P HORARICO Y DIAS DE

ATENCION

Lunes a Viernes 8:00 a 17:00 horas

IELEFONOS CORREQ ELECTRONICO!

5588682656

No aplica No aplica medicadental dif@tultitlan.gob.mx

. : No aplica
FORMATO(S) DESCARGABLES

PREGUNTA FRECUENTE 1 {Podria perder el servicio de transporte, si no acudo a terapia?

RESPUESTA No, siempre y cuando avise al chofer de la unidad u a la terapeuta de su inasistencia.

| PREGUNTA FRECUENTE 2¢ {El costo es de ida y vuelta al domicilio?

RESPUESTA: Si, es pasar por el paciente a si domicilio, llevarlo a la unidad a que tome su terapia, una vez que termine se regresa a su
domicilio.

PREGUNTA FRECUENTI: 3 iTengo tolerancia?

RESPUESTA: No, recuerde que la tolerancia es de la terapia u por ello debe estar listo en tiempo y forma cuando el transporte pase por
usted.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

|18 de febrero de 2025.

=

A
Coordgf édica Odon?olc’)’gica y de Director General
Discapacidad

C.D. José Oswaldo Cornejo Gallardo.

T R L
COORDINACION MEDICA, ! DIRECCION
ODONTOLOGICA & GENERAL

Lic. Maria del Carmen Urban Cofrea.




