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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TULTITLAN, MEXICO.

(43) Son procedimientos de campo en el que personal acreditado del Organismo, realiza verificacidn y/o inspeccidn a un predio o inmueble

{ determinado para verificar las condiciones del inmueble ¥ lasinstalacionesy redes hidrosanitarias existentes, caracteristicas del giroy uso
contratado, datos precisos de ubicacién del predio y en su caso, actualizacidn y/o correccién de datos, asf como identificar el correcto

| funcionamiento del aparato medidor de agua, consumos y/o para el cumplimiento de las disposiciones que establecs la normatividad vigente.

Articulos 151,152,153 y 154 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.
Articule 48 fraccin |, inciso C, del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.
| Articulos 81, 82, 93y 128 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

Numeral 7, de la Gaceta Municipal de Tultitlan, México, mediante la cual se aprueban y publican los Precios Publicos |
de los Servicios que proporciona el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios ?\Z‘Al}%’
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlan, México, aplicables al ejercicio fiscal correspondiente.

| Articulos 52 fracciones XV, XVI, XVII, XViil, XXV, y 65 fracciones Vil y Xl del Reglamento Interno de Organizacién y
| Funcienamiento del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable,
| Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlan, México, vigente.

Articulos 21, 22, 40, 58 inciso b), 63, 67, 101 y 105, del Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Agua Potabie,
Alcantarillado y Saneamiento de Tultitldn, México.

| Dictamen de Verificacion y/o Inspeccidn General de los Servicios.

SRS S| | NO | DIRECCION WEB https//tramitesapastsytes.net/
X

Asolicitud de las o los usuarios o del Organismo, para verificar y/o inspeccionar las condiciones
de las instalaciones o existencia de los servicios, en su caso, para corroborar el buen
funcionamiento del medidor de agua, para verificar las condiciones particulares del predio o
inmueble, conforme a los servicios contratados.

Si, emana del tréamite o servicio solicitado.

PERSONAS FIsiCAS

1, Comprobante de pago de los servicios de Si - Articulo 118, 19 y 128 del Cédigo de Procedimientos
suministro de agua y/o drenaje (en su casg). Administrativos del Estado de México,
% Compro_l?ante de pago de IE.’ V SHTeAcion yro Si i Ley De Proteccion de Datos Personales en Posesion
Inspeccion General de los Servicios. de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios.

% Nombrey telstone desontacts. No 0 (Consultar Aviso de Privacidad)

La documentacién Original se presentara para cotejo.
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PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Articulos 118, T19 vy 128 del Cddigo de Procedimientos

1. Comprobante de pago de los servicios de si ] Administrativos del Estado de México.

suministro de agua y/o drenaje (en su caso).
Ley De Proteccion de Datos Personales en Posesion

2. Comprobante de pago de Ia Verificacion yfo . 1 de Sujetos Obligados del Estado de México y
Inspeccidén General de los Servicios. Municipios

3. Nombre yteléfono de contacto. {Consultar Aviso de Privacidad)

La documentacién Original se presentara para cotejo.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Articulos 118, T19 y 128 del Cédigo de Procedimientos
1. Comprobante de pago de los servicios de Si 1 Administrativos del Estado de México.

suministro de agua y/o drenaje (en su caso).
Ley De Proteccién de Datos Personzles en Posesion

2. Comprobante de pago de la Verificacion ylo Si 1 de Sujetos Obligados del Estado de Meéxico y

Inspeccién General de los Servicios. Municipios.
(Consultar Aviso de Privacidad)

3. Nombrey teléfono de contacto.
La documentacién Original se presentara para cotejo.

La persona usuaria deberd solicitar el trdmite de Verificacién y/o Inspeccidn General de los Servicios, al departamento
correspondiente, por inconsistencias, o algin reporte que requiera una revision detallada; Se le entregard liquidacién,
mismo que debe ser pagado en las cajas de APAST, se agendaré cita para la Inspeccion, en el drea correspondiente (el
area donde inicio el tramite).
| En un plazo de 3 dias el usuario debera presentarse al drea correspondiente dentro del Organismo para la resolucién e

del tramite. / \

La persona usuariz debera entrar a la pagina oficial de APAST, y seleccionar "Tramites Digitales”; ubicar el t_rjpm@{
“Verificacién y/o inspeccién General de los Servicios”; se visualiza el “Formato Unico de Tramites y Servicios",i?debera I~
llenar los campos, con los datos solicitados. Nota: Los documentos que se indican, deberan ser archivos en formato )
PDF, y/o imagenes en formatos .png, jpg, jpeg). El tamano méximo permitido para los campos bésicos es de 10 MB.
| (En campos que presenten excepciones, se indicara el tamafio maximo permitido);
Una vez llenado el formato. pagara el tramite en linea, el cual debera realizarloen las 72 horas posteriores a la solicitud;
| Se agendara cita para la inspeccion; en un plazo de 3 dias, se le notificara al usuario por medio de correo electrénico o
| por medic del portal del Organismo para conocer los términos del Dictamen.

| 5 dias habiles después de haber realizado el pago de Derechos.

Uso Doméstico: 287
i UMA s

[ COSTO:

| Uss no Doméstico: 351 Fundamento Juridico:
UMA"s Numeral 7, de la Gaceta Municipal de Tultitldn, México, mediante la cual se apruebany \
publican los Precios Publicos de los Servicios que proporciona el Organismo Puablico

3523::;2?: Si?g:jl dv:lor Descentfa!izado parala Pr_estacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarilladoy
| 5 A Saneamiento del Municipio de Tultitldn. México, aplicables al ejercicio fiscal

| Medlda_y Actualizacidn correspondiente.

(UMA vigente}.

Precios no incluyen VA

EN LINEA (PORTAL DE
PAGOS)

TARJETA DE
CREDITO

| EFECTIVO si si |TARsETADEDEBTO |Si g

| Oficinas de Recaudacién del Organismo Pdblico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitldn, México.

No aplica

| Siempre que se cumpla con los requisitos solicitados.

| No aplica

Qrganismo Pukblico Descentralizado para la Prestacidn de los Servicios de Agua Ceisriciacorviercial
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlan, México.

Ing. Eloy Espinosa Montaya, Director General del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tultitlan, México.

CALLE: | Av. Isidro Fabela NO. INT.Y EXT: [ 72-A

COLONIA Barrio de Nativitas MUNICIPIO:; | Tultitldn, Estado de México




w | 3 -
/ ULTITLAN (@ fj‘g‘;?ﬁ:‘g | y MEXICO«

Cobierno que Transforma
2025 - 2027

CP. Lunes a viernes de 02:00 a18:00 horas.

ECTRONICO:

No aplica consumozs@apast.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Zona Oriente

4| Juan Diege Quijada Ordaz.

CALLE: | Av. Prados Centro (Delegacion Zona Oriente) NO. INT. Y EXT.: |S/N

MUNICIPIO: | Tultitlan, Estado de México

No aplica consumozo@apast.gob.mx

No Aplica.

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Janeth Bafios Jiménez. /

DOMICILIO: i CALLE: | Retorno del otofio, esg. Andador de la tarde NO. INT.Y EXT: l S/N

Ciudad Labor MUNICIPIO: | Tultitlan, Estado de México

| Lunes a viernes de 09:00218:00 horas

D ELECTRO

NICO:

No aplica consumozs@apast.gob.mx

Formato Unico de Tramites y Servicios.

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1

£5i no me encuentro en mi domicilio el dia que me visitan para realizar la inspeccion, que procede?

RESPUESTA: En caso de no encontrarse el propietario o poseedor del inmueble en el domicilio; podra autorizar a una persona
para firmar de conformidad los datos asentados en el acta correspondiente, o bien, el personal acreditado por el

Organismo determinara por Unica ocasion, la reprogramacion de fa visita.

e e =SSR ; Cual es el horario para la realizacion de la verificacion y/o inspeccién?

RESPUESTA: El horario es de 09:00 a 18:00 horas, especificando cualquier dia habil de la semana (lunesa viernes).

RECUNTA FREC £Quién acudira a2 mi domicilio a realizar la inspeccion?

RESPUESTA:

Dersonal debidamente identificado, acreditado y capacitado para la realizacion de dicha inspeccidn.

l TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Con todos los trém'rte’s v servicio%ue requieren de Verificaciol y/o inspeccién.
\
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