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“2024. Afio del Bicentenario de la Ereccién del Estado Libre
TULTITLAN y Soberano de México
Gobierno Municipa!
2022 - 2024

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
(SMDIF)

NOMBRE: TRAMITE: . SERVICIO: B8

Consulta general

DESCRIPCION:

La medicina de familia o medicina familiar es la disciplina médica que se encarga de mantener la salud en todos los aspectos, analizando y estudiando el cuerpo
humano en forma global.

Articulo | y 3 de la Ley que crea los Organismos Plblicos Descentralizados de Asistencia Social de caracter municipal,
denominados Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.
Reglamento interno del Sistema Municipal para el Desarrollo integral de la familia de Tultitlan, Estado de México.
Cddigo Civil Del Estado de México,
Ley General de salud.
Ley de Salud del Estado de México,
Norma Oficial Mexicana NOM-004-55A3-2012 del Expediente Clinico.
Norma Oficial Mexicana NOM-016-5S5A3-2012, que establece las caracteristicas minimas de infraestructura y equipamiento de
hospitales y consultorios de atencién médica especializada.
Norma Oficial Mexicana NOM-019-S5A3-2013, para la préctica de enfermeria en el Sistema Nacional de Salud.

VIGENCIA

DOCUMENTO A Receta médica y acuse de recibo de pago PE'— la sepaladd  @h el
ol DOCUMENT
OBTENER: documento

FUNDAMENTO LEGAL:

OA
OBTENER:

SE REALIZA EN LINEA?Z: S| | NO | DIRECCION No aplica
VWEB:

x

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE: Cuando se solicita el servicio

ESPECIFICAR Sl ESTE TRAMITE O
SERVICIO ESTA SUJETO A INSPECCION
O VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA
MISMA

No aplica

REQUISITOS: ORIGINAL = COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO:

PERSONAS FiSICAS
: Si . Articulo 2.17 Cadigo Civil de Estado de México,
l.- A d by
chEgcerece Noaplica |5 Bis Fraceién |, Il Cadigo Civil del Estadla de Méxiéa,
49 fraccidn IV, 58 Fraccion XlI, del Reglamento Interno
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tultitlan, Estado de México.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No aplica
No aplica No aplica No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica No aplica No aplica No aplica
PLAZO MAXIMO  DE EERuITH
RESPUESTA
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$ 50.00 a $ 180.00 dependiendo | Fundamento juridico: Acta de la décima cuarta sesion Ordinaria del afio 2023 de la junta de
del horario de atencion Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tultitlan, México,
Administracion 2022-2024, de fecha dos de Enero del Aho dos mil veintitrés.

TARJETA DE TARJETA DE NO EN LINEA (PORTAL DE
CREDITC DEBITO PAGOS)

FORMA DE PAGO:

EFECTIVO | 8l NO NO

DONDE PODRA

PAGARSE Cajas de las unidades del Sistema Municipal DIF en donde se solicita el servicio

OTRAS ALTERNATIVAS: BRIl

CRITERIOS DE
RESOLUCION BISE Siempre que se cumplan con los requisitos
TRAMITE

APL iCAUON DE LA
AFIRMATIVA FICTA

No aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Coordinacion Médica Odontoldgica y de Discapacidad

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tultitlan

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: C.D. José Oswaldo Cornejo Gallarde

ETdMI(EILIO CALLE: | Avenida San Antonio NO. INT. Y 22
EXT.
COLONIA: | Barrio San Bartolo | MUNICIPIO: ‘ Tultitlan Estado de México

HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

LADA: TELEFONOS: EXTS.: CORREO ELECTRONICO:

- 51221440 5110 medicadental dif@tultitlan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

c.P Lunes a Viernes de 09:00 a 18:00 horas

NOMBRE DEL TITULAR DE LA M.C. Juan Carlos Gomez Aguilera
OFICINA:

NO. INT. Y 22
EXT..

MUNICIPIO: | Tultitlan

HORARIO Y DIAS DE 365 dias del afio 24 horas
ATENCION

TELEFONOS: S X: CORREO ELECTRONICO:

No aplica medicadental.dif@tultitlan.gob.mx

FORMATO(S) Nao aplica
DESCARGABLES

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFlCiNA Clinica Ampliacién Buenavista

NOMBRE DEL TITULAR DE LA Dr. Dionisio Rodriguez Rodriguez
OFICINA:
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CALLE: | Avenida Chilpancingo NO. INT. Y l No aplica

EXT.:

COLONIA: | Ampliacion Buenavista MUNICIPIO: | Tultitlan

HORARIO Y DIAS DE 365 dias del afio 08:00 a 20;00 horas
ATENCION

CORREO ELECTRONICO:

No aplica medicadental.dif@tultitlan.gob.mx

No aplica

FORMATO(S) No aplica
DESCARGABLES

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: Clinica Tejados

MNOMBRE DEL TITULAR DE LA Dra, Guillermina Sudrez Gonzilez
OFICINA:

lolulleflel CALLE: | 3ra Cerrada de Tortolas NO. INT. Y Lote 55
EXT.:

Tejados MUNICIPIO: | Tultitlan

HORARIO Y DIAS DE 365 dias del afic 08:00 a 20:00 horas
ATENCION

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

5588685267 No aplica No aplica medicadental.dif@tultitlan.gob.mx

FORMATO(S) No aplica
DESCARGABLES

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: Consultorio Médico Fuentes del Valle
NOMBRE DEL TITULAR DE LA Dra. Maria Victoria Gonzilez Cana
OFICINA:

ploljl(@lifel CALLE: | Palinuro NO. INT. Y No aplica

EXT.

Fuentes del Valle MUNICIPIO: | Tultitlan

HORARIO Y DIAS DE Lunes a Viernes 09:00 a |5:00 horas
N

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO;

No aplica medicadental.dif@tultitlan.gob.mx

No aplica

FORMATO(S) No aplica
DESCARGABLES

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: Consultoric Médico El Tesoro

NOMBRE DEL TITULAR DE LA Dra. Marcela Castro y Machorro
OFICINA:
plolylellf[els CALLE: | Diamante NO. INT. Y No aplica
EXT.
El Tesoro ] MUNICIPIO: | Tulticlan
9 Plaza Hidalgo #1, Cabecera Municipal, Tultitlan, Estado de México, Codigo Postal54200. ‘. 55 2620 8800

u Seqguimos Transformando Tultitlén @22_24Tultitian Seguimos Transformando Tultitian

www.tultitlan.gob.mx




GOBIERNO DEL :m

MEXICO -MEXICO

poder

“2024. Afio del Bicentenario de la Ereccién del Estado Libre

y Soberano de México”

Ceblarnd Munitips!
2022 - 2024

HORARIO Y DIAS DE Lunes a Viernes 08:00 a 14:00 horas
ATENCION

CORREOQ ELECTRONICO:

No aplica No aplica medicadental.dif@tultitlan.gob.mx

FORMATO(S) No aplica
DESCARGABLES

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: Consultorio Médico Granjas

NOMBRE DEL TITULAR DE LA Dr. Luis Hernandez Beltran

NO. INT. Y No aplica
EXT.:

MUNICIPIO: | Tultitldn

HORARIO Y DIAS DE Martes y miércoles 7:00 a 17:00 horas
AT ON

CORREQ ELECTRONICO:

Ne aplica No aplica medicadental dif@tultitlan.gob.mx

FORMATO(S) No aplica
DESCARGABLES

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Médulo Previ-DIF Unidad de Rehabilitacién e Integracién Social Solidaridad

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: C. Marfa de los Angeles Camargo Franco

plelultaliNlof N CALLE: | Texcoco Esquina Temascalapa NO. INT. Y No aplica
EXT.:

COLONIA:

Solidaridad 3ra Seccion MUNICIPIO: | Tultitlan

HORARIO Y DIAS DE Lunes a Viernes 08:00 al 7:00 horas
ATENCION;

TELEFONOS: FAX: CORREO ELECTRONICO:
5589917850 No aplica No aplica

medicadental.dif@tuititlan.gob.mx

FORMATO(S) No aplica
DESCARGABLES

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Médulo Previ-DIF Unidad de Rehabilitacion e Integracién Social San Pablo de las Salinas

NOMBRE DEL TITULAR DE LA Lic. Karem Paola Palafox Téllez
OFICINA:

NO. INT. Y Sin ndmero
EXT.:

COLONIA: MUNICIPIO; | Tultitlin Estado de México

San Pablo de las Salinas

HORARIO Y DIAS DE Lunes a Viernes 08:00 a 17:00 horas
ATENCION

TELEFONOS: FAX: CORREO ELECTRONICO:

9 Plaza Hidalgo #1, Cabecera Municipal, Tultitlan, Estado de México, Codigo Postal54200. ‘, 55 2620 89C0
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88682656 No aplica No aplica medicadental dif@tultitlan,gob.mx

FORMATO(S) No aplica
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE |: iSi me niegan el servicio de medicina general, donde puedo quejarme!?

RESPUESTA: El servicio no puede negarse, usted puede interponer una queja por maltrato o negativa del servicio, para tal fin existen
buzones de queja y oficinas disponibles en su unidad médica.
R {Qué pasa si el tratamiento no funcional

RESPUESTA: Siempre es bueno que los pacientes pregunten a sus doctores y que estos estén dispuestos a contestar todo

PR A FR {El tratamiento médico tiene efectos secundarios!?

RESPUESTA: Por eso es bien importante, que a la hora que lo esté entrevistando el médico, decir a que medicamentos es alérgico.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
No aplica
W VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
N
> 12 enero de 2024.
Aiirdor del 1
Coordifiader del Area Médica Odontoldgica y de
Discapacidad
M.C. Juan Carlos Gémez Aguilera

" 2022 - 2024
CCION

LY
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