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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO
DE TULTITLAN, MEXICO.

NOMBRE TRAMITE: SERVICIO:

Lavado de Cisterna de Agua Potable
DESCRIPCION;

Consiste en ¢l lavado y desinfeccion de cisternas de escuelas, hospitales. edificios pdblicos, y unidades habitacionales.

Articulo 34 fraccién |, 69 fraccién Il. 70 fraccién | a la VIIL de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios. \

-
FUNDAMENTO LEGAL: Articulo 21. fraccion Xl incisc a. del Reglamento de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.
)
Articule 59 fraccion VI, del Reglamento Interno de Organizacién y Funcionamiento del Crganismo Piblico Descentralizado
I I para Ja Prestacién de Los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tulitlin, México.
VIGENCIA DEL - :
2 d
plelabgl Ao W Nol-Ri=NIZ8l Reporte de lavado de cisterna DOCUMENTO : Mo 2 A o2 S
PN T expedicion
SE REALIZA EN LINEA? Sl NO | DIRECCION WEB: | No aplica
X
Cuandc existan contingencias sanitarias por contaminacion del agua.
g?jg;’:&é‘os s i Cuando se perciba un mal oler de las cisternas de las instituciones piblicas o unidades habitacionales.
A solicitud de usuario. después de la vigencia del lavado de su cisterna.
ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO k
ESTA SUJETO A INSPECCION O RSiliilNe1{eX
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA
REQUISITOS: ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO: }
i

PERSONAS FiSICAS

|. Peticion por escrito al Director General del Organismo
Plblicc Descentralizado para la Prestacion de los Si 2
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
de! Municipio de Tultitlan, México. que contenga:

a) Nombre del peticionario y. en su caso de quien
promueva en su nombre;

b) El domicilic para recibir notificaciones., que debera Articulo 7. 111, 115 116 y 118 del Codigo de\
estar ubicado en el municipio; Procedimientos Administrativos del Estado de México

¢) Los planteamientos o soficitudes que se hagan;

d) Correo Electrénico para recibir notificaciones y
teléfono de contacro.

Adjuntar al escrito:

I. Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional si i
Electoral o pasaporte o cédula profesional vigente.
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2. Fotos y ubicacion de donde se requiera el servicio. Si 0
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Mo aplica No aplica | No aplica No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
1. Peticidn por escrito al Director General del Organismo Si 2
Piblico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Tultitlin, México. que contenga:
a) Nombre del peticionaric y, en su caso de quien
promueva en su nembre;
b) El domicilic para recibir notificaciones, que deberd Artcule 7. I11. 115, 116 y 1i8 del Cédigo de
estar ubicado en el municipio; Procedimientos Administrativos del Estado de México
c) Los planteamientos o solicitudes que se hagan;
d) Correo Electronico para recibir notificacicnes y
teléfono de contacto.
Adjuntar al escrito:
I. Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Si |
Electoral o pasaporte o cédula profesional vigente. 0
2. Fotos y ubicacion de donde se requiera el servicio. Si
PLAZO  MAXIMO  DE BERESGELIES
RESPUESTA
= il :
COSTO s Fundamento Juridico: No aplica
T s EFECTIVC | No TARJETA DE CREDITO | No TARJETA DE DEBITG | No | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | No

slelN o] Rlels LN TN LU No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL TRAMITE

Siempre que cumpla con los requisitos

APLICACION DE LA [P
AFIRMATIVA FICTA Si aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Macromedicién, Calidad del Agua, Tratamiento y Reuso
(Cultura del Agua)

Organismo Plblico Descentralizado, para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tulitlan, México.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA; Ing. Eloy Espinosa Montoya. Director General del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillade y Saneamiento del Municipio de Tultitldn, México.

DOMICIUO

CALLE: | Av. Isidro Fabela NO.INT. Y EXT. 72-A /

I T
Barrio de Nativitas i MUNICIPIO: Tultickin, Estado de México. /

(Sls Lt oh delliNel s isllslil | unes a viernes de 09:00 a 18:00 horas.

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

No aplica cultura_del_agua@apast.gob.mx
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: No aplica

| NOMBRE DEL TITULAR#DE LA OFICINA: No aplica

pomiciLo: (e 1 No aplica NO. INT. Y EXT:; No aplica
COLONIA: ’ No aplica LMUNICIP?O: No aplica

CP: |No apiica HORARIC Y DIAS DE ATENCION  BalReTalle}

LADA: TELEFONOS: EXTS: FAX CORREQ ELECTRONICO:

No No aplica No aplica No aplica No aplica

aplica

FORMATO(S) DESCARGABLES  BRlelEhlil!

BRI RE = INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE |- | ;Cada cudnto tiempo se recomienda realizar una limpieza de cisterna?
Cada 12 meses o antes si se presume existe alguna contaminacion del drea.

PREGUNTA FRECUENTE 2: iSe puede realizar el cambio de nombre, con algiin otre documerito?

RESPUESTA: No, inicamente se podria registrar como: referencia usuaria de la toma.

PREGUNTA FRECUENTE 2 {Cual es la diferencia entre cambio de propietario y cambio de nembre o usuario?

RESPUESTA: Es organismo, es una descentralizada que presta servicios publicos, por tanto, no se genera en el pago de los servicios

ningin tipo de derecho de propiedad.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Nao aplica

ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:

02 de febrero 2024

\Q#Montoya\
General
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