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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO
DE TULTITLAN, MEXICO.

NOMBRE: TRAMITE: SERVICIO:

Cambio de nombre en la cuenta del Servicic

DESCRIPCION:

El tramite consiste en realizar el cambio de nombre o usuario en la cuenta de servicio registrado en el padron de usuarios del organismo.

Articulos 45 Fraccién X La Ley del Agua para el Estado De México y Municipios.

Articulo 117 Fracciones I, Il Il IV. V, VI, VIl y VIIl Reglamento de Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.
FUNDAMENTO LEGAL:

Articulos | 18 De Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

Articulos 2, 18 Bis, 46 Fracciones 1 y I, 47 Fraccion Xill del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios.

VIGENCIA DEL
slolalllyl=Vitell Permanente J

plelalllyS Mool =M= 88 Comprobante del cambio de nombre o usuario.

A OBTENER.

SE REALIZA EN LINEA?: NO | DIRECCION WEB: | No aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE Cuando el usuario solicita el cambio de nombre

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUETO A INSPECCION O EN[IeTlieR
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

REQUISITOS: ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

PERSONAS FisiCAS

I.  Formatc de solicitud de registro previamente Si 0
autorizado.

2. Identificacion oficial del Contribuyente y en su caso.
carta poder simple dirigida al Organismo, con Si
identificaciones del apoderado y dos testigos (en
caso de no ser el titular quien tramite),

Articulo 45 Fraccién X de la Ley del Agua para el Estade
de México Articulo 116 Fraccion II, 118 Fraccion | 1l y 124
Codige de Procedimientos Administrativos del Estado de
México.
Articulo 129 Fraccion Xl tercer parrafo del Codigo

3. Documente que acredite la propiedad y/o posesion, Financiero del Estado de México y Municipios. S
(escritura publica expedida por notario piiblico,
resolucion de autoridad judicial o administrativa), en Si 1
caso de copropiedad. deberz presentar el acverdo o
documento en el que conste la autorizacion de la
gestion del servicio por los copropietarios.

4. Estar al corriente en el pago de los servicios de agua Si 0
potable y drenaje.
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5. En su caso, al presentar documento simple de
posesion, como Constancia Ejidal, se registrara Al
usuarioc de la Toma con referencia del actual
posesionario

PERSOMNAS JURIDICO COLECTIVAS

I.  Formato de solicitud de registro previamente Si o
autorizado.
Si l
2. Acta constitutiva o copia certificada
7 4 i Si |
3. Poder Notarial o copia certificada
e oo s : Articulo 45 Fraccién X de la Ley del Agua para el Estade
* ‘de";'_f'j‘ac"’" 1 i (“'Ed‘“j“m: i : de México Articulo |16 Fraceién Il, | 18 Fraccién L Il y
Speica or & JISUIIEE Hatinal SISO 124 Cédigo de Procedimientos Administrativos del

pasaporte, cedula profesional). Estado de Mésxics,

Articulo 129 Fraccién Xlll tercer parrafo del Codigo

5. Documento que acredite a propiedad y/o posesion. Financiero del Estado: de Mésico y Municipios.

(escritura publica expedida por notaric publico. Si
resclucién de autoridad judicial o administrativa), en
caso de copropiedad, deberd presentar el acuerdo o
documento en el que conste la autorizacion de la
gestién del servicio por los copropigtarios.

Si
6. Estar al corriente en el pago de los servicios de agua ! e
potable y drenaje.
INSTITUCIONES PUBLICAS
|.  Formato de solicitud de twamites (gerencia Si 0
comercial).
2. ldentificacion oficial vigente (credencial para votar S |
expedida por el instituto nacional electoral,
pasaporte, cedula profesional). Articulo 45 Fraccién X de la Ley del Agua para el Estado
de México articulo 116 fraccion I, 118 fraccion |y 124
Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estade de
3. Nombramiento, poder notarial o en su caso Si ! México.
desumento que-asredite la pessonalidad fnidics, Articulo 129 Fraccion Xill tercer parrafo del Codigo
Financiero del Estado de México y Municipios.
4, Documento de creacion o equivalente. Si |
5. Documento oficial que sustente el movimiento. < I

PLAZO MAXIMO I5/8 20 minutos

RESPUESTA
~

COSTO: 5.69 doméstico

8.54 no doméstico ; i oy ) AN
Fundamento Juridico: En términos de la publicacién en el Periodico Oficial Gaceta Munidipa

Nimero de veces el valor Diario | 9€ Tultitian, Estado de México de fecha 2| de diciembre 2023 gaceta no. |25, vol. 6, mediante
de la Unidad de Medida y|el cual se autorizan los precios piblicos para los productos y servicios relacionados a

Actualizacion (UMA vigente) trémites y servicios que proporciona este organismo publico para el ejercicio fiscal 2024,

*Precios no incluye IVA.

1

ol e EETRCES EFECTIVO | Si TARJETA DE CREDITO ‘ Si TARJETA DEDEBITO | Si | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | No
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Oficinas de Atencién y Recaudacién del Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua

ONDE PODRA PAGARSE PR s 5 o
R G Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tulticlin, Meéxico.

CQOTRAS ALTERNATIVAS: No aplica
CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL TRAMITE

Siempre que cumpla con los requisitos.

APLICACION DE LA

AFIRMATIVA FICTA Si aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,

Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tulttlan, México. Pirampansiive piproress [irmeEs

' TITULAR DE LA DEPENDENCIA: Ing. Eloy Espinosa Montoya, Director General del Organisme Piblico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potzble, Alcantarillado y Saneamiente del Municipio de Tultitlan, México.

DOMICILIO CALLE: | Av. Isidro Fabela NO.INT. Y EXT.: T2-A

COLONIA:

Barrio de Nativieas }MUNICIPIO: ’ Tultitkin, Estado de México

leitUleR @ e Al W=l ell il | nes a viernes de 09:00 a 18:00 horas.

TELEFONOS: EXTS FAX: CORREO ELECTRONICO:

58883333 -

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

padronarchivopi@apast.gob.mx \

Zona Oriente

CALLE: | Av. Prados Centro (Delegacion Zona Oriente) NO. INT. Y EXT: SIN

MUNICIPIO: Tultician, Estado de México

CORREO ELECTRONICO:

NO. INT. Y EXT.:

MUNICIPIO: lTultitlén. Estado de México

lobtuteR el ls F = Naleld il | unes a viernes de 09:00 a 18:00 horas.

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

58883333 No aplica cansumozs@apast.gob.mx

FORMATO(S) DESCARGABLES No aplica
} INFORMACION ADICIONAL | x
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PREGUNTA FRECUENTE I iEs necesario estar al corriente en el pago de los servicios?

RESPUESTA: No, pero estard sujeto al requerimiento de pago correspondiente

PREGUNTA FRECUENTE 2: iSe puede realizar el cambio de nombre, con algn otro documento?

RESPUESTA: No. dnicamente se podria registrar como: referencia usuario de la toma.

PREGUNTA FRECUENTE 3: iCudl es la diferencia entre cambio de propietario y cambio de nombre o usuario?

RESPUESTA: Es organismo, es una descentralizada que presta servicios piblicos. por tanto, no se genera en el pago de los servicios

ningtin tipe de derecho de propiedad.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

VISTIG BUENQ: FECHA DE ACTUALIZACION:

/ 02 de febrero 2024

Lic,Berenice Castro Fernindez Ing. Eloy Espincsa Moya\\
Subdirectora general Director General
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